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Uvodna izlagawa

Izvje{taj o provo|ewu nau~nog istra`ivawa o rasponu i prirodi problema trgovine qudima u 
Bosni i Hercegovini, ukqu~uju}i trgovinu djecom, unutra{wu trgovinu te trgovinu u grupama 
koje su posebno ugro`ene trgovinom qudima "je nastao u okviru projekta Pomo} Ministarstvu 
sigurnosti/bezbjednosti BiH u provedbi Strategije suprotstavqawa trgovini qudima u BiH 
(2013-2015)", a koji je finansiran sredstvima Ameri~ke agencije za me|unarodni razvoj (USAID). 
Su{tina ove vrste pomo}i organima vlasti u Bosni i Hercegovini u podru~ju borbe protiv 
trgovine qudima sastoji se u podr{ci provo|ewa sveobuhvatne teorijsko-empirijske studije u 
ovoj oblasti, koja je utvr|ena kao jedan od strate{kih prioriteta u planskom, organizovanom i 
uskla|enom suprotstavqawu ovom fenomenu.

Naime, provo|ewe nau~nog istra`ivawa o problemu trgovine qudima u Bosni i Hercegovini 
(strate{ki ozna~enog kao kriminolo{ka analiza), ta~nije rezultati takve studije primarno 
trebaju poslu`iti stvarawu osnove za izradu novih strate{kih dokumenata. To }e za ishod 
imati razradu konkretnih programa intervencije, ukqu~uju}i i preventivne programe, koji bi 
se na ovom stepenu razvoja politika suprotstavqawa trgovini qudima u Bosni i Hercegovini 
trebali {to je mogu}e vi{e zasnivati na objektivnim pokazateqima stawa i uzroka ovog 
problema.

U tom smislu, predmetno istra`ivawe usmjereno je ka utvr|ivawu raspona i prirode problema 
trgovine qudima u BiH, ukqu~uju}i trgovinu djecom, "unutra{wu" trgovinu (koja ozna~ava pojave 
trgovine qudima unutar dr`ave) te trgovinu u grupama koje su posebno ugro`ene trgovinom 
qudima. Nezaobilazno, ovako se postavqa i pitawe trgovawa djecom i maloqetnicima, posebno 
u kontekstu pandemijske pojave (organizovanog) prosja~ewa djece na ulici, koje je postalo 
svakodnevnica `ivota u Bosni i Hercegovini - i na koje, o~igledno, jo{ uvijek nema odgovaraju 
}eg i u~inkovitog odgovora nadle`nih institucija vlasti.

Istra`ivawe se ostvarivalo na osnovu ugovora zakqu~enog izme|u Ministarstva sigurnosti/
bezbjednosti BIH i Centra za istra`ivawe politike suprotstavqawa kriminalitetu 
(CPRC), kao implementatora aktivnosti i predstavqa dodatni napor ka unapre|ewu saradwe 
javnih institucija vlasti i organizacija civilnog dru{tva, u ovom slu~aju onih sa akademskim 
predznakom, u stvarawu sveobuhvatnih, ~iweni~no zasnovanih i prognosti~ki orijentisanih 
politika suprotstavqawa trgovini qudima u na{oj dr`avi.

Vremensko trajawe projekta je devet mjeseci. U tom roku poduzet je veliki broj aktivnosti 
kako bi se projektnom zadatku pri{lo sa stanovi{ta iskustava, prakse, teoretskih znawa i 
ispitivawa stvarnih razmjera problema trgovine qudima u Bosni i Hercegovini na osnovu 
dostupnih, ta~nih i relevantnih podataka.

Tokom provo|ewa istra`ivawa, ostvarena je saradwa s brojnim javnim institucijama kao i 
organizacijama civilnog dru{tva koje se bave fenomenom trgovine qudima, bez ~ije pomo}i i 
saradwe predstavqeni rezultati svakako ne bi bili na ovom nivou kakav je prikazan u nastavku. 
Tu se posebno isti~e saradwa sa Uredom dr`avnog koordinatora za borbu protiv trgovine qudima 
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i ilegalne migracije u Bosni i Hercegovini, kao institucionalnim mehanizmom uskla|ivawa 
aktivnosti velikog broja institucija i subjekata na svim nivoima vlasti u dr`avi.

U globalnoj perspektivi, uloga provedenog istra`ivawa je da na op{toj, strate{koj ravni 
omogu}i stvarawe novog dokumenta u vidu Strategije suprotstavqawa trgovini qudima i 
Akcionog plana te da rezultati studije budu tako strukturisani da predstavqaju "sistem ranog 
upozoravawa" na problem trgovine qudima u Bosni i Hercegovini.

Istra`ivawem su predmetno obuhva}ene etiolo{ke i fenomenolo{ke dimenzije problema, 
pri ~emu se mora uzeti u obzir vrlo slo`ena, prikrivena i te{ko dostupna stvarna dimenzija 
problema trgovine qudima, koji je izuzetno slo`en za provo|ewe nau~nih istra`ivawa u toj 
oblasti.

Pretpostavka je da postoje}e politike suprotstavqawa trgovini qudima u Bosni i 
Hercegovini, iskazane kroz ranije donesene i implementirane strate{ke planove, treba 
kvalitativno unaprijediti te utvrditi {to konkretnije mjere i aktivnosti nadle`nih 
institucija za wihovo postupawe u ciqu {to u~inkovitije borbe protiv trgovine qudima.

Stalne konsultacije, razmjena mi{qewa i ideja izme|u svih subjekata koji se u Bosni i 
Hercegovini bave problematikom trgovine qudima bila je imperativ cijelog postupka 
istra`ivawa, najprije sa ciqem da se osigura potrebni legitimitet i podr{ka provedbi 
strate{kih aktivnosti.

Evidentna je ~iwenica da problem trgovine qudima nije jednostavan za istra`ivawe. Kqu~ni 
uzroci tog problema su nedostatak ta~nih, mjerqivih i pouzdanih informacija o stvarnom obimu 
ovog problema, pojavnim oblicima pojedinih oblika trgovine qudima (koji se permanentno 
inoviraju), kao i stvarnim wegovim uzrocima.

Takvo stawe nije iskqu~ivo vezano za Bosnu i Hercegovinu, nego se radi o jednoj op{toj 
pojavi s kojom se susre}u istra`iva~i u ovoj oblasti {irom svijeta. Naime, ve}ina dostupnih 
pokazateqa o trgovini qudima na nekom podru~ju (u`eg ili {ireg "parametra" istra`ivawa) 
su razli~ite procjene, pregledi stawa u pojedinim dr`avama, ocjena napretka i sl., koji su vrlo 
~esto rezultat vi{estrukog ponavqawa vi{estruko neprovjerenih podataka i informacija. O 
tome, u nau~noj literaturi, evidentno postoji op{ti konsenzus. ^ini se kako ovakav pristup 
nije zaobi{ao ni ocjenu stawa u Bosni i Hercegovini, gdje se podaci o obimu, strukturi i 
kretawu problema trgovine qudima generi{u kao rezultat razli~itih procjena koje se naknadno 
vi{estruko ponavqaju i multipliciraju za razli~ite potrebe. ^esto takvi pokazateqi 
odre|uju prioritete finansijerima u dodjeli programa pomo}i u pojedinim dr`avama, {to 
je svakako razumqivo i prihva}eno kao uobi~ajena praksa. S druge strane, ne postoje ili su 
rijetki alternativni napori da se ovom problemu pristupi sa nau~ne, mjerqive i ~iweni~no 
zasnovane pozicije. Kelly (2005) nagla{ava kako na~elno postoje rijetka nau~na istra`ivawa 
o ovom problemu, koja nekada imaju i odre|ene metodolo{ke nedostatke te da postoji evidentna 
potreba da se trgovina qudima istra`uje sa interdisciplinarnog stanovi{ta, ne samo da bi 
se pove}ala postoje}a znawa o ovom fenomenu, ve} i da se stvori jasnije osnove na kojima bi se 
stvarale i procjewivale strategije borbe protiv trgovine qudima.
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U tom smislu, predmetno istra`ivawe je zapo~elo sa ocjenom i procjenom, sadr`anom u 
standardizovanom postupku evaluacije efikasnosti implementacije Strategije i Akcionog 
plana suprotstavqawa trgovini qudima u Bosni i Hercegovini, za period 2012-2015, kako bi se 
dobila bazi~na pretpostavka u smislu utvr|ivawa onih podru~ja koja su sveobuhvatno, temeqito 
i potpuno strate{ki tretirana u odnosu na ona gdje je takav rezultat ostao na nivou djelimi~no 
ili nikako okon~anih strate{kih aktivnosti. Rezultati provedene procjene ovog strate{kog 
dokumenta su ujedno polazna osnova za izradu koncepta samog istra`ivawa trgovine qudima. 

U narednoj fazi je provedeno tzv. interno (engl. desk) istra`ivawe radi utvr|ivawa predmeta, 
ciqeva i metodologije istra`ivawa, kojom prilikom su utvr|ene mogu}e istra`iva~ke 
paradigme koje se primjewuju u svijetu nau~nih istra`ivawa trgovine qudima, uva`avaju}
i naravno posebnosti podnebqa u kojima se provode takve studije. U tom smislu, do{lo se do 
spoznaje kako su, u su{tini, te paradigme koncentrisane oko tri kqu~ne cjeline, odnosno pravca u 
kojima je mogu}e usmjeriti nau~na istra`ivawa trgovine qudima. U prvom slu~aju, istra`iva~i 
se obi~no opredjequju za prou~avawe broja `rtava trgovine qudima i izradu procjene stvarnog 
broja `rtava u odnosu na one koje su registrovane, analizu postupaka za krivi~na djela trgovine 
qudima, koji se vode pred nadle`nim sudovima i sli~na istra`iva~ka pitawa. U drugom 
slu~aju, istra`iva~ki fokus mo`e biti usmjeren ka prou~avawu procesa trgovine qudima: 
kako se on zapravo odvija unutar svih pojedina~nih faza, izu~avawu socijalnih mre`a trgovaca 
qudima, ustanovqavawu odre|enih veza izme|u pojedinih dr`ava koje se ozna~avaju kao mjesta 
porijekla, tranzita i odredi{ta za `rtve trgovine qudima, te izu~avawe tzv. "mikro-biznisa" 
i porodi~nih veza koje su tipi~ne za pojedine oblike trgovine qudima. Na kraju, postoje i 
ona istra`ivawa trgovine qudima koja su multidisciplinarnog karaktera i koja obuhvataju 
izu~avawe tipi~nih obrazaca unutar kojih se javqa trgovina qudima: organizacija ovog oblika 
kriminalne aktivnosti, osobine u~initeqa, dobre prakse u pomo}i `rtvama i procesirawu 
trgovaca qudima (Putt, 2007). Predmetno istra`ivawe se u skladu sa dostupnim izvorima i 
odabranom metodologijom bavilo nekim od ovih pitawa koja se naj~e{}e izu~avaju u okviru 
nau~no-istra`iva~kih poduhvata u oblasti trgovine qudima.      

Su{tinski gledano istra`ivawe, ~iji rezultati su prikazani u nastavku, treba doprinijeti  
osigurawu podataka o trgovini qudima neophodnih za:

 · pra}ewe situacije u vezi sa trgovinom qudima u BiH,

 · izradu politika i budu}ih strategija u vezi sa trgovinom qudima,

 · izradu budu}ih programskih intervencija o trgovini qudima, 

 · pra}ewe i izvje{tavawe prema me|unarodnim komitetima i instrumentima.

Dakle, wegovi prakti~ni rezultati trebaju doprinijeti poboq{awu sistema prikupqawa 
podataka u Bosni i Hercegovini i ja~awu postoje}e stru~nosti u okviru pripreme, dizajnirawa, 
provedbe istra`ivawa i obuke. Isto tako, ono treba dati svoj doprinos u upoznavawu relevantnih 
u~esnika, posebno op{te i stru~ne javnosti o rezultatima, zakqu~cima i preporukama 
proiza{lim iz istra`ivawa.

U na{em istra`ivawu, `eqeli smo iscrpno propitati javnost na op{toj, predstru~noj i 
stru~noj razini, saznati wihova mi{qewa, percepcije i stavove o fenomenu trgovine qudima 
te propitivawu wihove spremnosti da ga toleri{u, odnosno da mu se aktivno suprotstavqaju. 
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S druge strane, namjera nam je bila, da na osnovu sve dostupne dokumentacije i evidencije, 
utvrdimo broj, vrstu i karakteristike `rtava trgovine qudima i to u svim wenim oblicima - 
od radne i seksualne eksploatacije do trgovine qudskim organima i embrijima.

U provedbi navedenih aktivnosti, te`iti }e se da se na nau~no provjerenim i empirijski 
istra`enim podacima utvrde ~iwenice i odnosi koji postoje unutar zajednice i generi{u 
odre|ene  percepcije, mi{qewa i stavove  prema fenomenu trgovine qudima. Tako|er,  zasebno 
}emo propitati stajali{te op{te i stru~ne javnosti o fenomenu trgovine qudima, kako bi 
se {to realnije izgradila politika suprotstavqawa ovom obliku organizovanog kriminala 
i sociopatolo{koj pojavi te utvrdile konkretne mjere i odr`ive aktivnosti svih nadle`nih 
institucija i organizacija.

U u`em istra`iva~kom smislu, istra`ivawe treba osigurati relevantne spoznaje o aktuelnom 
stawu pojave trgovine qudima i odnosima unutar vi{e uzro~ne prirode tog fenomena. Bez 
razmatrawa ovih problema, nije mogu}e razumjeti multimodalnost i multikauzalitet ove 
pojave na teritoriju i u dru{tvenim strukturama Bosne i Hercegovine.

^iwenica je da se proces trgovine `enama/djevojkama u svrhu seksualne eksploatacije zapo~eo 
sna`no razvijati u neposrednom poslijeratnom razdobqu i kulminisao tokom po~etka 2000-ih 
godina, a da je radna eksploatacija djece, posebno iz mawinske skupine romskog stanovni{tva, 
intenzivno i danas prisutna kao izra`ena sociopatolo{ka i kriminalna pojava. Seksualnu 
eksploataciju, koja je bila bezo~no prisutna u brojnim lokalima po~etkom 2000-ih godina, 
suzbile su mjere policijske i sudske  represije, kao i pritisak javnosti {to su ga moderirali 
programi i kampawe vo|ene u ciqu upoznavawa javnosti s trgovinom qudima u BiH.

Danas,  upravo je u dru{tvenoj javnosti sveop{te prisutno uvjerewe da se trgovina qudima 
pro{irila na druga podru~ja (radne eksploatacije, posebno djece), a da se seksualna eksploatacija 
"izmjestila" iz javnih lokala u "ilegalu" privatnih ku}a i stanova te da se organizovani 
kriminal orijenti{e  "na doma}a izvori{ta i tr`i{ta."

U namjeri da empirijski provjerimo koliko u dana{woj javnosti bosanskohercegova~kog 
dru{tva postoje takva i sli~na mi{qewa, poimawa i stavovi koncipirali smo metodolo{ki 
pristup istra`ivawu trgovine qudima.

Nau~ni ciq i osnovni problemi istra`ivawa

Pored dru{tveno pragmati~nog ciqa, navedenog i obrazlo`enog u opisu projektnog zadatka,  
ovo istra`ivawe ima i nau~no istra`iva~ki ciq - utvrditi odnos pojedinih segmenata aktivne 
javnosti prema kriminalnoj pojavi trgovine qudima, analizirati prisutnost pojedinih oblika 
eksploatacije koji imaju kriminalno izvori{te i ukazati na bitne odrednice pona{awa i 
komponente stavova prema toj kriminalnoj aktivnosti i sociopatolo{koj pojavi.

Osnovni problemi na{eg istra`ivawa su:

 ·Koliko su pro{irene pojedine op{te percepcije o trgovini qudima te kakve 
stavove i spremnost na ispoqavawe dru{tveno prihvatqivog pona{awa imaju 
pojedine kategorije stanovni{tva, koje po svom dru{tvenom polo`aju i ulozi 
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imaju karakter aktivne javnosti u BiH? (deskriptivno inferencijalni ciq).

 ·Koje su glavne komponente ovih percepcija i stavova te koje se homogene 
skupine u odnosu na wih mogu utvrditi primjenom induktivnog pristupa takvoj 
klasifikaciji?(klasifikacijski ciq)

 ·Koliko je mogu}e predvidjeti da }e se ispoqiti dru{tveno prihvatqivi stavovi 
i pona{awe prema trgovini qudima ovisno o pojedinim karakteristikama 
u~esnika i stupwu wihove informisanosti te iskazivawa uvjerewa o prisutnosti 
te pojave u dana{woj BiH? (eksplanacijsko-prognosti~ki ciq).

 ·Kakva je zastupqenost  radne eksploatacije  koja se ogleda  kroz organizovano 
prosja~ewe djece na ulicama i raskrsnicama gradova BiH, kako im pomo}i i 
koliku pomo} pru`aju socijalne slu`be BiH?

 ·[ta se dogodilo sa kriminalnim procesom seksualne eksploatacije `ena/
djevojaka (`rtava trgovine qudima) u BiH danas, u odnosu na period prije jednog 
desetqe}a i {ta dokazuje wegovu  dana{wu organizovanost, prikrivenost, 
predatorsku prirodu i izrabqiva~ku okrutnost?



12

TRGOVINA 4UDIMA U BOSNI I HERCEGOVINI



13

TRGOVINA 4UDIMA U BOSNI I HERCEGOVINI

I Teorijski dio

(Trgovina qudima, pravni okvir i sekundarni 
pokazateqi)

Pojmovna odre|ewa trgovine qudima

Savremena dru{tva se danas nerijetko susre}u sa izuzetno kompleksnim i dinami~nim 
fenomenom, koji zbog svoje nevidqivosti, mobilnosti i organizovanosti, kako u nacionalnim, 
tako i u me|unarodnim razmjerama, predstavqa slo`en i ozbiqan socijalni problem. Radi se o 
fenomenu koji na jezike konstitutivnih naroda u BiH, prevodimo kao "trgovina qudima." Trgovina 
qudima predstavqa fenomen koji "ba{tini" dugu tradiciju u razvoju civilizacije uop{te. Ako 
bismo je vezali za neki zdravorazumski pojam u istoriji, kojim bi u najvjernijem obliku objasnili 
samu su{tinu - onda bismo zasigurno krenuli od obja{wewa da je to fenomen koji u prenesenom 
smislu rije~i tretira problem ropskog polo`aja qudi. Istorija trgovine qudima se`e daleko u 
pro{lost, u period robovlasni{tva, kada su qudi dr`ani u dru{tvenom ili pravnom statusu roba, 
sa oduzetim qudskim pravima, i u vlasni{tvu druge osobe ili zajednice. Robovi su dr`ani protiv 
wihove voqe radi materijalne, finansijske, seksualne ili druge koristi. Istorijski gledano, 
robovi su naj~e{}e kori{teni kao nepla}ena radna snaga koja nema prava odbiti, napustiti 
ili dobiti naknadu za svoj rad. Ropstvo je bilo sastavni dio raznih kultura kroz istoriju ali se 
posqedwih par vjekova smatra neprihvatqivim i nehumanim. [iroko rasprostraweno i svakako 
prihva}eno ropstvo zabiqe`eno je, tako|er,  jo{ od vremena Mesopotamije oko 1800. p. n. e. pa 
preko drevnog Egipta, anti~ke Gr~ke, starog Rima, Perzije, Kine, civilizacija Maja, Asteka 
i Indije, pa do Vizantije, Arabije i Otomanske imperije. U mnogim zajednicama, broj robova 
je daleko prema{ivao broj slobodnih qudi. Prema robqu se svuda postupalo okrutno, ali ne i 
krajwe surovo jer su bili "skupocjena roba." Ropstvo se pojavquje prije pisane istorije na svim 
kontinentima. Poslije usvajawa pisane rije~i, primjeri ropstva (ukqu~uju}i i seksualno robqe) 
biqe`e se me|u raznim plemenima Araa, Indijanaca, u Africi, na Novoj Gvineji, Novom Zelandu, 
kod Germana i Vikinga (Gallagher i Holmes, 2008).  Novo poglavqe u trgovini qudima otpo~iwe 
otkri}em Amerike i stvarawem prvih kolonija oko 1500. kada po~iwe i transatlantska trgovina 
robqem iz Afrike za Ameriku. Odvo|ena su i prodavana ~itava plemena i sela sa prostora zapadne 
Afrike - podru~je dana{wih dr`ava Gvineje, Konga i Angole. Ukupno se radi o oko 11 miliona 
djece, ̀ ena i mu{karaca. Poznati su slu~ajevi preko 250 pobuna Afrikanaca robova na brodovima 
koji su ih odvodili u daleki Novi Svijet. Evropske zemqe koje su u~estvovale u ovoj trgovini 
bile su Francuska, Britanska Imperija, Portugal, [panija, Belgija, Holandija, a u mnogim su 
drugim dr`avama postojale firme koje su se time bavile. Robovi su odigrali izuzetno va`nu 
ulogu, naro~ito u ekonomskom smislu, u svim robovlasni~kim dru{tvima. Takva je situacija i sa 
zemqama kao {to su Brazil, Bermuda, Kuba, Haiti, Jamajka, Dominikanska Republika i Sjediwene 
Ameri~ke Dr`ave. Uvoz robova u Sjediwenim Ameri~kim Dr`avama je zabrawen 1808. do kada 
ih je nekih 300,000 ve} bilo uvezeno. Svi kasniji robovi su ro|eni na teritoriji ove zemqe. 
Netrpeqivost izme|u robovlasni~kog juga i naprednijeg sjevera oko pitawa ropstva smatra se 
jednim od uzroka Ameri~kog gra|anskog rata 1861. (Nieuwenhuys i Pécoud, 2007).
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Tokom istorije, bilo je raznih poku{aja osloba|awa od ropstva pojedinih grupa ili cijelih 
naroda. Kada je u SAD ropstvo ukinuto, proces osloba|awa se sve br`e {irio planetom. 
Me|utim, tek je Konvencija o ropstvu koju je podstakla Liga Naroda 1926. donijela potpuni 
preokret. ^lan 4. Op{te deklaracije qudskih prava, usvojene u Ujediwenim Nacijama 1948. 
striktno i eksplicitno zabrawuje ropstvo (Gallagher, 2001).

Danas, Ujediwewe nacije procjewuju da godi{we ~etiri miliona qudi postane `rtvama 
trgovine qudima, da se na ovoj nelegalnoj "industriji" zaradi i do deset milijardi dolara, 
{to je ~ini tre}om najve}om ilegalnom industrijom u svijetu, odmah nakon trgovine drogama i 
oru`jem. Krajem 20. vijeka trgovina qudima se intenzivnije javqa kao posqedica ekonomskih i 
dru{tvenih promjena, odnosno procesa tranzicije u  Sredwoj, Isto~noj i Jugoisto~noj Evropi. 

Na prostorima Balkana trgovina qudima je postojala i ranije, ali se {irewe ove pojave 
pojavilo prvenstveno kao posqedica rata i raspada biv{e Socijalisti~ke federativne 
republike Jugoslavije, koji je bio pra}en velikim razarawima, raseqavawem i nekontrolisanom 
migracijom stanovni{tva uz prisustvo velikog broja razli~itih doma}ih i stranih vojnih 
formacija. Ratovi i siroma{tvo doprinijeli su ve}oj vidqivosti i zastupqenosti ove pojave 
u na{em dru{tvu. Neki autori - u kontekstu veza izme|u rata i propasti dr`ave s jedne strane, 
i trgovine qudima, s druge - prihvataju kako se o ovim korelacijama tek odnedavno po~elo 
otvoreno govoriti (Cameron i Newman, 2008). 

Brzina i razmjere {irewa trgovine qudima na prostoru Isto~ne i Jugoisto~ne Evrope bila 
je zapawuju}a jer, prije ne{to vi{e od decenije, `ene iz zemaqa Jugoisto~ne Evrope skoro 
da nisu bile izlo`ene ovom obliku iskori{tavawa i vrbovawa, dok danas ~ine 25% `rtava 
trgovine qudima od svih zabiqe`enih slu~ajeva. Posmatrano u cijelosti - trgovina qudima 
je globalna pojava od koje ni jedna dr`ava nije vi{e po{te|ena, pa ni Bosna i Hercegovina.  
[irewe ovog problema doprinio je i tome da se oblici iskori{tavawa qudi nisu ograni~ili 
samo na seksualnu eksploataciju, odnosno naj~e{}e na prisilnu prostituciju, nego i na 
prisilni rad. U novije vrijeme ona dobija novu zastra{uju}u formu, a to je uzimawe qudskih 
organa, iskori{tavawe u pornografiji i ostalim oblicima  rastu}e "seks-industrije" i kroz 
druge oblike ropskog rada. Alarmantan je trend {to se dobna granica `rtava, koje su uglavnom 
djeca (djevoj~ice), ali sve vi{e i mu{karci - prvenstveno dje~aci, sve vi{e spu{ta, ~ime ovaj 
problem postaje slo`eniji i problemati~niji u odnosu na kr{ewe qudskih prava i osnovnih 
sloboda. Neophodno je osigurawe odgovaraju}e za{tite, prije svega djeci i maloqetnicima, kao 
i ostalim marginalizovanim grupama stanovni{tva. Ono {to je predstavqeno kao globalni 
trend u izvje{tajima organizacija i tijela, koja se bave ovom tematikom, npr. UN, jeste porast 
broja `rtava trgovine qudima iz godine u godinu. Ova kriminalna djelatnost postaje unosnija i 
lukavija kroz razli~ite oblike iskori{tavawa qudi.

Misija za me|unarodnu pravdu (nevladina organizacija koja se zala`e za qudska prava) nagla{ava 
da je unosni globalni biznisi krijum~arewa qudi dostigao nezabiqe`ene razmjere. Oni ukazuju 
na statisti~ke podatke o trgovini qudima, odnosno podatke koje je prikupila nau~no-obrazovna 
institucija National Geographic. Prema tim podacima, procjewuje se da ukupan broj `rtava 
trgovine qudima danas iznosi oko 27 miliona. To zna~i da u ovo moderno doba imamo vi{e qudi u 
ropstvu nego {to ih je odvezeno iz Afrike tokom 400 godina transatlantske trgovine robovima. 
Jedan od ~esto navo|enih izvje{taja Me|unarodne organizacije rada iz 2012. godine, kojim je 
obuhva}en period 2002-2011, govori od broju od 20,9 miliona `rtava prisilnog rada u ~itavom 
svijetu. Ovaj broj ukqu~uje i seksualnu eksploataciju, od kojeg 5,5 miliona ~ine djeca koja su 
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`rtve trgovine qudima. Ovakav podatak se negdje ocjewuje kao konzervativan, posebno usqed 
~iwenice kako trgovina qudima nije samo jedno krivi~no djelo, nego proces, koji ima svoje 
dijelove (regrutovawe, prijevoz, iskori{tavawe), a koji se stalno mijewaju i prilago|avaju 
dinamici potra`we i ponude (Daniel-Wrabetz i Penedo, 2015, s. 5). Izvje{taj o stawu djece 
u svijetu za 2006. godinu upozorio je na zastra{uju}u procjenu najrawivije skupine djece na 
svijetu ~ija prava na sigurno i zdravo djetiwstvo je izuzetno te{ko za{tititi. Djeca odrastaju 
izvan doma{aja razvojnih kampawa i ~esto su previ|ena u ve}ini aktivnosti, od javnih rasprava i 
zakonodavstva, do statistika i vijesti u medijima. Iskori{tavana djeca, zatvorena su od strane svojih 
zlostavqa~a, zadr`ana kod ku}e i izvan {kole bez osnovne za{tite. Djeca kao ̀ rtve iskori{tavawa 
su najmawe primije}ena. Njihove ̀ ivote i brojeve je gotovo  nemogu}e pratiti. Po podacima iz ovog 
izvje{taja, oko 8,4 miliona djece radi u najgorim uslovima dje~jeg rada ukqu~uju}i prostituciju, 
ucjewivawe dugovima - pri ~emu se djeca iskori{tavaju u gotovo ropskim uslovima kako bi 
otplatila dugove svojih porodica. Gotovo 2 miliona djece se iskori{tava u trgovini seksom, 
pri ~emu se djeca izla`u seksualnom i fizi~kom nasiqu. Svake se godine procjewuje da 
milioni djece zavr{e kao `rtve trgovine qudima u podzemqu i ilegalnim okru`ewima, gdje su 
prisiqeni na opasne i poni`avaju}e oblike rada, ukqu~uju}i i prostituciju. Veliki broj djece 
se iskori{tava kao posluga u privatnim ku}ama. Mnogima od wih se brani odlazak u {kolu te 
su izlo`eni fizi~kom zlostavqawu, pothraweni su ili preumorni od rada.

Prema istra`ivawima Ujediwenih nacija, trgovina qudima je globalni fenomen koji poga|a 
zemqe u politi~koj i ekonomskoj tranziciji, koje su ujedno i ~esto zemqe porijekla `rtava, ali 
i ekonomski razvijene zemqe koje se pojavquju i kao tranzitne i kao zemqe kona~nog odredi{ta. 
Upravo zbog posqedica koje ostavqa trgovina qudima, posebno `enama i djecom, ova pojava je 
posqedwih godina zaokupila pa`wu javnosti, me|unarodnih i doma}ih vladinih i nevladinih 
organizacija u Bosni i Hercegovini. I pored toga {to su Ujediwene nacije donijele, a nadle`ne 
institucije u BiH (Parlamentarna skup{tina BiH i Predsjedni{tvo BiH) ratifikovale mnoge 
akte poput Univerzalne deklaracije o qudskim pravima (koja je i sastavni dio Ustava BiH), 
ovaj fenomen ih nesumwivo kr{i. Upravo iz tog razloga se nagla{ava da je trgovina qudima 
zlo~in protiv pojedinca, za razliku od migracije, krijum~arewa i prostitucije sa kojima se  
~esto zamjewuje. Naime, ovdje nema bilo kojeg oblika pristanka, odnosno dobrovoqnosti `rtve.  

[ta je to {to ovaj fenomen ~ini kompleksnim?

Fenomen "trgovine qudima" i ne bi bio tako opasan da se ne mijewa brzo i da ne poprima nove 
oblike. [irewe ovog problema doprinijelo je i tome da se oblici iskori{tavawa qudi nisu 
ograni~ili samo na seksualnu eksploataciju  odnosno, intenzivnije  na prisilnu prostituciju 
i prisilni rad. U novije vrijeme ona dobija noviji oblik u vidu uzimawa qudskih organa, 
iskori{tavawe qudi u pornografiji i ostalim oblicima  rastu}e "seks-industrije" te kroz 
druge oblike ropskog rada. Zabriwavaju}i je trend da su `rtve uglavnom djeca (djevoj~ice), a sve 
vi{e i mu{karci-dje~aci, sve mla|i - {to ovaj problem ~ini slo`enijim i problemati~nijim 
u odnosu na kr{ewe qudskih prava i osnovnih sloboda te osigurawe odgovaraju}e za{tite prije 
svega djeci i maloqetnicima te ostalim marginalizovanim grupama stanovni{tva /stranci, 
izbjeglice, imigranti, mawine i dr. siroma{ne osobe.../ (Wooditch, 2012).

S druge strane, kada se radi o trgovini qudima, moramo konstatovati da ima veoma malo 
empirijskih istra`ivawa i teoretskih uop{tavawa, nasuprot velikom prostoru koji im se 
poklawa u medijima, od strane vladinih i nevladinih organizacija. Nepostojawe sistemati~nog 
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znawa, kao i prikrivenost, uticali su na ~itav niz nejasno}a i konfuzija u pogledu pojmova koji 
se koriste u medijima, zvani~nim i nezvani~nim izvje{tajima, pa i akademskim radovima kod  nas 
i u svijetu. Upravo zbog toga, od izuzetnog je zna~aja da se na ovakav na~in istra`i ovaj fenomen.

Koje su to naj~e{}e zablude u definisawu fenomena "trgovina qudima"?

Trgovina qudima se veoma ~esto kao pojam zamjewuje sa pojmovima kao {to su: krijum~arewe 
qudi, migracije, prosja~ewe i prostitucija jer ovi fenomeni mogu, ali i ne moraju, za posqedicu 
imati trgovinu qudima. Tako|er, mo`da i naj~e{}e, prostitucija se ~esto navodi kao oblik 
trgovine qudima, {to nije u potpunosti ta~no, jer kod dobrovoqne prostitucije postoji ~in 
slobodne voqe i slobodnog izbora, {to kod trgovine qudima nije slu~aj. Da bismo izbjegli 
mogu}e zamjene termina i zabunu koju ona mo`e stvoriti, neophodno je na po~etku ove studije 
jasno definisati osnovne pojmove u vezi sa ovim fenomenom, uz obja{wavawe svih relevantnih 
pojmova iz ove oblasti. 

Trgovina qudima je dio nove terminologije u predstavqawu problema ropskog polo`aja qudi. 
Najjednostavnija definicija ovog pojma glasila bi: "trgovina qudima, posebno `enama i djecom, 
trgovina qudskom bijedom, te predstavqa jedan od najve}ih zlo~ina na{eg doba" (Bjelica, 
2001; Cockburn, 2003). Ona je jedna od najve}ih i najprofitabilnijih globalnih kriminalnih 
aktivnosti, zajedno sa trgovinom narkoticima, oru`jem i prawem novca. To je krivi~no djelo 
koje obuhvata: vrbovawe, prevo`ewe, prebacivawe, predaju, prodaju, kupovinu, posredovawe u 
prodaji, skrivawe i dr`awe lica. Pri ovim postupcima se koristi: sila, prijetwa, zabluda, 
zloupotreba ovla{}ewa, zloupotreba povjerewa, zloupotreba odnosa zavisnosti, zloupotreba 
te{kih prilika drugog, zadr`avawe li~nih isprava, davawe ili primawe novca ili druge 
koristi. Ljudima se trguje radi: eksploatacije rada, prinudnog rada, vr{ewa krivi~nih 
djela, prostitucije, druge vrste seksualne eksploatacije, prosja~ewa, stvarawe pornografije, 
uspostavqawa ropskog ili wemu sli~nog odnosa, oduzimawa organa ili dijela tijela i 
kori{tewa u oru`anim sukobima.

Kao {to smo ve} nazna~ili, trgovina qudima ozna~ava vrbovawe, prijevoz, prebacivawe, 
davawe uto~i{ta ili prihvat osoba upotrebom sile ili drugih sredstava prinude, otmice, 
prevare, obmane, zloupotrebe ovlasti ili polo`aja ili zloupotrebe tu|e nemo}i ili davawem 
ili primawem isplata ili povlastica kako bi se pribavila saglasnost osobe koja kontroli{e 
drugu osobu u svrhu eksploatacije. Pojam eksploatacije posebno obuhvata iskori{tavawe 
drugih putem prostitucije ili drugog oblika seksualne eksploatacije, prinudnog rada ili 
pru`awa usluga, ropstva ili postupaka sli~nim ropstvu, slu`ewa pod prinudom ili uklawawa 
organa. Izraz trgovina qudima isto tako obuhvata sqede}e pojmove krivi~nih djela: zasnivawe 
ropskog odnosa i prijevoz osoba u ropskom odnosu, krijum~arewe osoba, me|unarodno vrbovawe 
radi prostitucije,  nezakonito uskra}ivawe identifikacijskih dokumenata i dr. Tako|er, ona 
obuhvata krivi~na djela iskori{tavawa djece u svrhu pornografije, proizvodwu i prikazivawe 
dje~ije pornografije, navo|ewe na prostituciju i upoznavawe djeteta sa pornografijom 
(Generalna skup{tina UN, 2000). 

S druge strane, migracija je kretawe qudi iz jedne zemqe u drugu (Vidanovi}, 2006). Migracija 
podrazumijeva pristanak osobe da ode iz zemqe. Ona je dobrovoqna i ne podrazumijeva prevaru, 
prisilu, eksploataciju i nasiqe. Migracija (lat. migratio: selidba) predstavqa svaku promjenu 
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mjesta boravka pojedinca ili ve}ih i mawih grupa qudi. Razlikujemo dvije vrste migracija: 
emigracija - odseqavawe stanovni{tva i imigracija - doseqavawe stanovni{tva. Uzroci 
migracija mogu biti raznoliki a naj~e{}e su: prirodni - epidemije, vremenske nepogode i 
sl.; dru{tveni - ratovi, politi~ka nestabilnost, vjerska netrpeqivost; i ekonomski - glad, 
siroma{tvo, te`wa za boqim uslovima `ivota. Posqedica migracija jeste prvenstveno 
promjena u prostornom razmje{taju stanovni{tva, odnosno gomilawe stanovni{tva u 
gradovima i industrijskim podru~jima, dok na drugoj strani, sela gube stanovni{tvo. Veza 
izme|u migracija i trgovine qudima mo`e postojati ukoliko se migracije iskori{tavaju kao 
na~in pronala`ewa `rtava za trgovinu qudima, {to je ~est slu~aj. Ipak, to ne zna~i da je rije~ 
o sinonimima kada je rije~ o zna~ewu pojmova migracija i trgovina qudima. U su{tini, pravi 
uzroci migracija i trgovine qudima se zna~ajno preklapaju. Ograni~ewe prava `ena slu`i kao 
primarni uzro~ni faktor u korijenu problema trgovine `enama i migracija `ena. Time {to 
ne uspijevaju za{titi gra|anska, politi~ka, ekonomska i dru{tvena prava, dr`ave stvaraju 
situacije u kojima trgovina qudima cvjeta (Dr`avni sekretarijat SAD, 2009).   

Naredni termin koji se ~esto pogre{no kontekstualizuje u odnosu na "trgovinu qudima" je i 
prostitucija. Etimolo{ki gledano, ova rije~ satkana je od latinske rije~i prostituere, koja 
zna~i "javno izlagati", ta~nije percipirana kao prodavawe seksualnih usluga za novac ili neku 
drugu uslugu. ^esto se spomiwe u zdravorazumskim, "narodnim shvatawima" i kao "najstariji 
zanat na svijetu." Prostitucija se danas odvija u raznim oblicima. Postoje bordeli, uli~na 
prostitucija, eskort-usluge, seksualni turizam i druge. Osobu koja prodaje seksualne usluge 
nazivamo prostitutka. Ovim poslom se uglavnom bave `ene ~ijim se uslugama slu`e mu{karci 
koji su samci, `eqni pustolovine ili su jednostavno znati`eqni. No u zna~ajnoj mjeri se 
prostitucijom bave i mu{karci, ~ije usluge iz istih razloga koriste `ene ili gej mu{karci. 
Uz `enske prostitutke ~esto idu i "za{titnici" (svodnici), koji od wih ~esto uzimaju veliki 
dio zarade, a katkad se u ekstremnim slu~ajevima koriste nasiqem i ucjenama. @ene koje se 
dobrovoqno bave prostitucijom to uglavnom rade zbog novca. Vrlo mali broj u toj kategoriji 
otpada na one koje to rade jer su nimfomanke, `eqne pustolovine ili osvete roditeqima ili 
bra~nim partnerima. Jo{ 1949. godine, Generalna skup{tina Ujediwenih nacija usvojila je 
Konvenciju o suzbijawu trgovine qudima i prisilne prostitucije. Ova Konvencija zamjewuje 
niz ranijih konvencija koje pokrivaju neke aspekte prisilne prostitucije. Ve} u samom nazivu 
se vidi pravqewe razlike izme|u ova dva pojma.

Me|utim, prisilna prostitucija je pru`awe seksualnih usluga u zamjenu za novac kod osoba koje 
su prisiqene na to i ne rade to dobrovoqno. Postoji {irok raspon stupweva prostitucije, od 
"dobrovoqne i svjesne", do "poludobrovoqne", koja se temeqi na pritisku okolnosti, i prisilnog 
nova~ewa putem direktne sile ili prisile. Seksualno ropstvo obuhva}a ve}inu, ako ne i sve, 
oblike prisilne prostitucije. Pojmovi prisilne prostitucije pojavquju se u me|unarodnim i 
humanitarnim konvencijama, ali su nedovoqno shva}ene i nedosqedno se primjewuju. Prisilna 
prostitucija odnosi se na uslove kontrole nad osobom koja je prisiqena od strane druge osobe da 
se ukqu~i u seksualne aktivnosti. Svi oblici prisilnog prostituisawa smatraju se krivi~nim 
djelom u gotovo svim modernim dr`avama danas. Opet, s druge strane dobrovoqna prostitucija 
ima razli~ite pravne statuse u razli~itim zemqama, koji se kre}u od toga da je potpuno 
protivzakonita i ka`wiva smr}u ili se dopu{ta. 

Ono {to mo`emo navesti kao pozitivnu zanimqivost jeste ~iwenica da je prostitucija 
djece zakonski zabrawena svuda u svijetu, te za ovu zabranu mo`emo re}i da postoji globalni 
civilizacijski konsenzus.
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Jo{ jedan termin koji se vrlo ~esto koristi kao sinonim sa problemom "trgovina qudima" jeste 
svakako i "krijum~arewe qudi" (vidjeti: Tabela 1), koje predstavqa "ilegalni prijevoz qudi, 
naj~e{}e preko granice jedne zemqe" radi ostvarivawa profita (Vidanovi}, 2006). Krijum~arewe 
podrazumijeva ilegalan ulazak u zemqu, {to jeste zlo~in protiv dr`ave, ali ne i zlo~in protiv 
osobe, jer postoji pristanak osobe da na taj na~in migrira. Trgovina qudima i krijum~arewe 
qudi su dvije razli~ite pojave, koje imaju sli~nosti (uglavnom su povezane sa migracijama), ali 
i razlike. Kod krijum~arewa qudi uglavnom je rije~ o me|unarodnoj nezakonitoj migraciji, koja 
je u jednom dijelu puta podr`ana kriminalnim aktivnostima, a trgovina qudima mo`e biti 
vezana i samo za jednu dr`avu i odvijati se unutar granica jedne zemqe. Kod krijum~arewa qudi 
i ilegalnih migracija kr{e se zakoni jedne zemqe koji reguli{u prelazak granice i re`im 
stranaca i u tom slu~aju za{titni objekt je dr`ava i bezbjednost granica. Kod trgovine qudima 
{tite se osnovna qudska prava od nasiqa, eksploatacije i zlostavqawa. Kod krijum~arewa qudi 
odnos migranata i onih koji organizuju ilegalno prela`ewe granice se zavr{ava sa obavqenim 
poslom, to jeste kada se pre|e granica, dok se odnos izme|u trgovaca i `rtava nastavqa i daqe 
po dolasku u zemqu destinacije putem iskori{tavawa i zavisnosti.

Tabela 1. Matrica razlika "trgovina qudima" i "krijum~arewe migranata" (Briton i Maqevi}, 2010)

Trgovina qudima 
(odrasli)

Trgovina qudima 
(djeca)

Krijum~arewe migranata

Starosna dob >18 < 18 Nije bitno

Mentalni element Namjera Namjera Namjera

Fizi~ki element
Djelo; Na~in; 

U svrhu 
iskori{tavawa 

Djelo; U svrhu 
iskori{tavawa

Djelo: posredovawe pri 
ilegalnom ulasku
• Svrha: stjecawe 

finansijske ili druge 
materijalne koristi

Pristanak osobe 
kojom se trguje ili 
koja se krijum~ari:

Nije bitno kada 
se utvrde na~ini

Nije bitno, 
na~ini ne moraju 

biti utvr|eni

Krijum~arena osoba 
dobrovoqno pristaje

Transnacionalni 
karakter

Nije potreban Nije potreban Nije potreban

Ukqu~enost grupe 
za organizovani 

kriminal
Nije potrebna Nije potrebna Nije potrebna

Razlikovawe trgovine qudima od krijum~arewa qudi je prvi korak prema u~inkovitim 
nastojawima slu`bi za provo|ewe zakona protiv organizacija koje trguju qudima. Obzirom 
da je veoma te{ko prodrijeti u organizacije koje se bave trgovinom qudima, u~inkovito 
kori{}ewe `rtvi u svojstvu svjedoka za pru`awe relevantnih dokaza mo`e biti nezamjewivo 
sredstvo. Nadaqe, razumijevawe prirode i obima situacije `rtava trgovine qudima koje mogu 
rezultovati wihovom zato~eno{}u }e pove}ati sposobnosti slu`benika za provo|ewe zakona 
da na odgovaraju}i na~in prepoznaju i tretiraju wihove potrebe. Slu`be za provo|ewe zakona 
trebaju razmotriti pru`awe pravne, psiholo{ke i ograni~ene ekonomske podr{ke `rtvama-
svjedocima trgovine qudima u saradwi sa odgovaraju}im nevladinim organizacijama u skladu sa 
va`e}im okvirom za{tite `rtava trgovine qudima odnosno nacionalnim i transnacionalnim 
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referalnim mehanizmima. Dr`ave tako|er mogu poduzeti inicijative za saradwom sa `rtvama-
svjedocima poput odustajawa od deportacija, vize, privremeni boravak ili ~ak stalni boravak. 
Slu`be za provo|ewe zakona  moraju prepoznati  da je bez saradwe `rtava-svjedoka, krivi~no 
gowewe organizacija koje se bave trgovinom qudima  skoro pa utopija.  

Vidjeli smo koliko je tanka granica razdvajawa datih fenomena, ali isto tako svjesni smo da 
je ta diferencijacija jako zna~ajna za pravilan tretman ove po{asti koju, mo`da i preblago 
u odnosu na surovost koja je prati, nazivamo trgovina qudima. Pogledajmo u nastavku, koji je 
fenomenolo{ki dijapazon ove pojave danas prisutan u svakodnevnom `ivotu.

Pojavni oblici fenomena "trgovina qudima"

Trgovina qudima ne poga|a samo pojedinca koji je objekat vr{ewa krivi~nog djela, nego 
ima i negativne u~inke na socijalne i ekonomske aspekte savremenog dru{tva, u ~emu su 
saglasni i brojni autori koji opisuju ovu pojavu. Ona danas podrazumijeva nekoliko ka`wivih 
radwi izvr{ewa, od kojih su najva`nije: regrutovawe, transport, transfer, sakrivawe ili 
prihvatawe osoba, koriste}i silu, otmicu, prevaru i lukavstvo, prinudu, zloupotrebu sile, 
daju}i ili primaju}i novac ili neku drugu korist da bi uspjeli upravqati drugom osobom u ciqu 
eksploatacije.

U proteklom periodu ve}ina aktivnosti usmjerenih na istra`ivawe krivi~nih djela trgovine 
qudima bila je usmjerena na slu~ajeve seksualne eksploatacije. U narednom periodu bit }e 
neophodno poja~ati aktivnosti na istra`ivawu i procesirawu krivi~nih djela trgovine qudima 
u svrhu prisilnog rada, organizovanog prisilnog prosja~ewa, ugovorenih brakova kao i krivi~nih 
djela koja mogu pogodovati trgovini qudima ili se mogu direktno ili indirektno povezati sa 
trgovinom qudima poput dje~ije pornografije i pedofilije, itd. Me|utim, ono {to se ne smije 
izgubiti iz vida je da se radi o slo`enom krivi~nom djelu, za ~ije otkrivawe, razja{wavawe i 
dokazivawe je potrebno ukqu~iti sve doma}e i me|unarodne mehanizme za{tite. Me|unarodni 
problem, kakva je trgovina qudima, tra`i i me|unarodno reagovawe. Upravo ova ~iwenica nas 
upu}uje na definiciju koja }e nam najjasnije pojasniti bi}e slo`enog krivi~nog djela trgovine 
qudima i na osnovu koje bi trebali izgra|ivati za{titne mehanizme na nivou pojedinih dr`ava. 
Naime, Protokolom o spre~avawu, suzbijawu i ka`wavawu trgovine qudima, posebno `ena 
i djece (Protokol iz Palerma), uz Konvenciju UN-a protiv transnacionalnog organizovanog 
kriminala (UNCTOC) iz 2003. godine, propisuje se, slo`ena definicija trgovine qudima. Ova 
definicija, data u Protokolu iz Palerma, vrlo je detaqna i vi{eslojna, kako bi obuhvatila 
promjenqivu prirodu trgovine, s obzirom na profil `rtava i modus operandi po~inioca. U 
novijem regionalnom pristupu, Konvencijom Vije}a Evrope o akciji protiv trgovine qudima 
(Konvencija Vije}a Evrope) pro{iruje se za{tita iz Protokola iz Palerma, tako da obuhvata 
unutarwu trgovinu qudima. Me|unarodnim standardima jasno se propisuje da je trgovina 
qudima kr{ewe me|unarodnih normi, te obavezuju dr`ave ~lanice da poduzimaju u~inkovite 
mjere krivi~nog gowewa po~inilaca, mjere za{tite `rtve i preventivne mjere. (vidjeti vi{e: 
Grafikon 1).
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Svrha iskoriÕtavanjaModus operandiRadnja izvrÕenja
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 m Prijetnja ili upotreba
  sile
 m Drugi oblici prinude
 m Otmica
 m Prevara
 m Obmana
  m Zloupotreba sluжbenog 
  poloжaja
 m Zloupotreba ugroжenosti
  drugoga
 m Davanje ili primanje
  novca (radi pristanka 
  osobe koja ima kontrolu 
    nad жrtvom

 m IskoriÕtavanje 
  prostituiranja drugih
 m Drugi oblici seksualnog
  iskoriÕtavanja
 m Prinudni rad
 m Ropstvo ili radnje sliчne
    ropstvu
 m Sluжenje
 m VaÞenje organa
 m Ostalo

Grafikon 1. Matrica elemenata krivi~nog djela "trgovina qudima" (Protokol iz Palerma i Evropska 
konvencija)

Prema odredbama Protokola, "trgovina qudima" predstavqa i propisana je kao kr{ewe 
me|unarodnog prava, a weni konstitutivni elementi propisani su u relevantnim me|unarodnim 
instrumentima. Prva sveobuhvatna definicija data u Protokolu iz Palerma navodi da: "trgovina 
qudima" zna~i vrbovawe, prijevoz, premje{tawe, skrivawe ili prihvat osoba putem prijetwe 
ili upotrebe sile ili drugih oblika prisile, otmice, prijevare, obmane ili zloupotrebe, 
zloupotrebe vlasti ili polo`aja ugro`enosti ili davawa ili primawa nov~ane naknade ili 
drugih povlastica, kako bi se postigao pristanak osobe, koja ima kontrolu nad drugom osobom u 
svrhu iskori{tavawa (Britton i Maljeviћ, 2010). 

Va`no je napomenuti da eksploatacija obuhvata, u najmawu ruku, iskori{tavawe prostituisawa 
drugih ili druge oblike seksualnog iskori{tavawa, prisilni rad ili usluge, ropstvo ili prakse 
sli~ne ropstvu, ropski polo`aj ili uklawawe organa. Vrlo zna~ajna stavka ove definicije je i 
~iwenica pozivawa na odredbe Konvencije o pravima djeteta prema kojoj je "dijete" bilo koja 
osoba mla|a od osamnaest godina.

Generalizacijom na osnovu analize velikog broja istra`ivawa, mogli bismo zakqu~iti da su 
naj~e{}e okolnosti zbog kojih neka osoba postaje `rtava trgovine qudima otprilike svedene 
na fenomene kao {to su: socijalna iskqu~enost- siroma{tvo; nasiqe u porodici; nizak stepen 
obrazovawa ili iskqu~enost iz obrazovnog sistema; zdravstveno stawe (mentalno nedovoqno 
razvijene osobe, du{evno oboqewe, osobe sa fizi~kim nedostacima i sl.); odgojna zapu{tenost 
i zanemarenost; Bolesti zavisnosti (psihoaktivne supstance i alkohol); uslovi rada; naru{eni 
porodi~ni odnosi i drugi razlozi mogu neku osobu dovesti u pove}an rizik od vrbovawa kao {to 
su spol, rasa, dob, etni~ka pripadnost. Djecu, kao posebno rawivu kategoriju, mnogo lak{e je 
vrbovati da postanu `rtve trgovine qudima (Gallagher i Holmes, 2008).
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Naj~e{}e okolnosti u kojim se djeca regrutuju radi trgovine qudima mogu biti  sqede}i: 
socijalno i ekonomski ugro`ena porodica; porodice je iz ruralne sredine koja se oslawa na 
finansijsku pomo} djece koja stasaju za rad; u pitawu su djeca bez roditeqskog starawa, djeca 
razvedenih roditeqa ili djeca koja su usqed ratnih doga|awa ostala bez jednog ili oba roditeqa; 
djeca su smje{tena u institucijama; dolaze iz porodice gdje su roditeqi na radu u inostranstvu; 
dolaze iz porodice sa djecom ometenom u psihi~kom i fizi~kom razvoju; dolaze iz porodice gdje 
su roditeqi zavisnici; dolaze iz porodice bez prijavqenog boravi{ta (prebivali{ta), npr. 
romske i raseqene porodice; djeca iz porodica koje dozvoqavaju kasne izlaske i sli~ne situacije 
nedovoqnog roditeqskog nadzora (Udru`ewe "Zemqa djece" Tuzla, 2015).

Indikator predstavqa jedan od nekoliko razloga za vjerovawe da neka osoba mo`e biti 
potencijalna `rtva trgovine qudima. Indikatori su pokazateqi kojima se mogu tuma~iti 
posmatrawa, ~iwenice, izjave i druge informacije koje se odnose na osobu za koju se sumwa da je 
`rtva. Ipak, svi indikatori, koje navodimo u nastavku, nisu prisutni u svim situacijama koje 
ukqu~uju trgovinu qudima. Prisustvo ili odsustvo pojedina~nih indikatora ili vi{e wih, 
ne mo`e niti dokazati niti opovrgnuti postojawe slu~aja trgovine jednom osobom. Da bi se to 
uradilo neophodno je napraviti integralnu procjenu cjelokupne `ivotne situacije osobe za 
koju sumwamo da je ̀ rtva trgovine qudima. Osoba kod koje prepoznajemo nekoliko indikatora ne 
mora biti u situaciji da je predmet trgovine. Na primjer, kod tra`ioca azila mo`e se prepoznati 
vi{e indikatora, a da se ne nalaze u situaciji da su `rtve trgovine qudima.

Op{ti indikatori koji ukazuju na problem "trgovine qudima" naj~e{}e su: povrede koje 
izgledaju kao da su rezultat fizi~kog napada, povrede ili poreme}aje tipi~ne za odre|ene 
poslove ili mjere kontrole ili povrede za koje izgleda da su rezultat primjene mjera kontrole, 
postoje znakovi zanemarivawa i zlostavqawa djeteta; postojawe znakova da su izlo`eni nadzoru 
kretawa (ne smiju oti}i sa odre|enog mjesta bez pitawa, prisustvo odraslih osoba u blizini 
koje ih nadziru i sl.); pravna nevidqivost - nisu upisani u mati~ne kwige ro|enih; iskqu~enost 
iz {kolskog sistema ili neredovno poha|awe nastave; stalna promjena iskaza; izra`avaju 
negodovawe povodom rada koji obavqaju; navedeni da vjeruju da rade svojom voqom; izlo`eni su 
nasiqu ili prijetwi nasiqem nad wima, ~lanovima wihovih porodica ili voqenim osobama; 
pokazuju nepovjerewe prema vlastima; la`no se predstavqaju; strahuju od otkrivawa svog 
imigracionog statusa; nemaju pri sebi paso{, ili druge putne ili li~ne isprave; prona|eni su 
na lokaciji ili u vezi sa lokacijom koja se najvjerovatnije koristi za eksploataciju qudi ili 
dolaze iz mjesta koje je  poznato kao mjesto porijekla kod trgovine qudima; ne poznaju lokalni 
jezik; ne znaju adresu stanovawa ili posla; dozvoqavaju drugima da govore u wihovo ime kada 
im se neko obrati direktno; primaju malu ili nikakvu naknadu za rad, ili nemaju pristup 
svojoj zaradi; rade izuzetno veliki broj sati tokom dugog perioda, nemaju slobodne dane; `ive u 
oskudnim ili nestandardnim uslovima; nemaju pristup medicinskoj wezi i socijalnoj za{titi; 
imaju ograni~ene ili nikakve socijalne interakcije i kontakte ili nemaju pristup roditeqima 
ili starateqima, svojoj porodici ili drugim qudima iz svog neposrednog okru`ewa; nalaze se 
u stawu zavisnosti od tre}ih osoba; prisustvo odraslih osoba koji nisu ~lanovi porodice; u 
kontaktu su sa osobama iz kriminalnog miqea; snala`qivost djeteta koja nije u skladu sa wegovim 
uzrastom; postupaju kao da su dobili instrukcije od nekog; pokazivawe specifi~nih reakcija na 
traumatska iskustva; `ivot u vanbra~noj zajednici ili prisilnom braku; nemaju  prijateqa svog 
uzrasta izvan mjesta gdje rade; izgledaju prepla{eno i pona{aju se na na~in koji nije u skladu sa 
tipi~nim pona{awem djece svog uzrasta, pokazuju strah ili anksioznost; putuju bez odraslih 
lica u pratwi; putuju u grupama, sa licima koji im nisu roditeqi ili starateqi; ~esto mijewaju 
mjesto boravka; strani dr`avqanin bez rije{enog statusa; eksploatacija je organizovanog 
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karaktera (u smislu transporta do mjesta eksploatacije, postojawa organizatora, poslovo|e 
i sl.): provode na ulici ve}i dio dana, na prometnim lokacijama, bez nadzora roditeqa ili 
starateqa; odjevenost neprimjerena uzrastu ili godi{wem dobu; djeca zate~ena kasno no}u bez 
pratwe odraslih na prometnim mjestima; uo~qiv poreme}aj pona{awa ili pokazivawe znakova 
zavisnosti o opojnim drogama ili alkoholu; posjeduju mobilni telefon sa kojeg obavqaju ~este 
i kratke razgovore, nagla promjena raspolo`ewa nakon telefonskog razgovora; ne raspola`u 
svojim slobodnim vremenom niti imaju vremena za igru; ilegalno usvajawe (Udru`ewe "Zemqa 
djece" Tuzla, 2015).

S druge strane, indikatori tzv. seksualne eksploatacije se svode na: trudno}u i abortus djeteta; 
povrede nastale usqed seksualne eksploatacije, sumwa na nasilan seks te spolne bolesti kod 
djeteta, sumwa na seksualnu aktivnost djece ispod 14 godina starosti; maloqetni~ki brakovi 
i vanbra~ne veze (dobrovoqni i prisilni); prisan, neprimjeren odnos sa tre}im, odraslim 
licima koji nisu ~lanovi porodice, kao i ~lanovima porodice (incest); prisustvo tetova`e 
sa prepoznatqivim oznakama "pripadni{tva" grupi (obiqe`eno dijete); primawe poklona od 
strane odraslih osoba, posebno onih koji su neuobi~ajeni za uzrast djeteta; nemaju vlastiti 
novac; neprimjerena garderoba ili prisustvo garderobe i opreme koja se koristi za seksualni 
rad u dje~ijim veli~inama; `ive ili putuju u grupi, ponekad i sa osobama koje ne govore isti 
jezik/dijalekat, sli~nog pona{awa i odijevawa; znaju svega nekoliko rije~i na lokalnom jeziku 
ili jeziku klijenata i to onih sa seksualnom konotacijom, ograni~eno poznavawe lokalnog 
jezika; seksualizovano i erotizovano pona{awe djeteta (Udru`ewe "Zemqa djece" Tuzla, 2015).

Kada je u pitawu radna eksploatacija kao vid trgovine qudima, zna~ajno je ukazati na slijede}e 
indikatore: rade posao neprimjeren djetetu ili uzrastu djeteta, na neprimjerenom mjestu i/ili 
u neprimjereno vrijeme; zate~eni sa robom spremnom za prodaju ili sa alatom za rad; oprema za 
rad je dizajnirana ili prekrojena tako da je mogu koristiti djeca; rade poslove u doma}instvu, 
skriveni od {ire zajednice u kojoj `ive; `ive u kolektivnom smje{taju, ~esto u degradiranim, 
neuslovnim prostorima kao {to su poqoprivredne i industrijske zgrade ili na istom mjestu 
gdje rade, te rijetko napu{taju prostorije; nemaju pristup svojoj zaradi; zavise od poslodavca u 
pogledu zadovoqavawa osnovnih potreba; izlo`eni su bezbjednosnim mjerama koje su postavqene 
tako da ih zadr`e unutar radnih prostorija; postoje naznake da je prekr{eno radno zakonodavstvo, 
nemaju ugovor o radu (za maloqetnike od 15 do 18 godina starosti); izrazita neuhrawenost i 
iscrpqenost; obavqaju posao na javnom mjestu, neuobi~ajenom za dijete (Udru`ewe "Zemqa djece" 
Tuzla, 2015).

Organizovano prosja~ewe - Indikatori eksploatacije u svrhu prosja~ewa i sitnog kriminala: 
posjedovawe zna~ajnijeg iznosa novca ili drugih dragocjenosti; lo{ tjelesni izgled 
(neuhraweni, malaksali, garderoba ne odgovara uzrastu i polu djeteta niti godi{wem dobu); 
zate~eni da prose ili u vr{ewu krivi~nog djela; nose oru`je; imaju tjelesne nedostatke za koje 
se sumwa da su posqedice saka}ewa; dijete prenosi ili preprodaje narkotike; u~estvovawe u 
aktivnostima organizovanih kriminalnih grupa; svakodnevno se kre}u u velikim grupama i 
prelaze zna~ajne razdaqine; dio su velike grupe djece koja imaju istog odraslog "starateqa"; 
skloni su patolo{kim oblicima pona{awa (droga, alkohol); imaju agresivan i nametqiv stav; 
nose ispisane molbe za pomo}; odgojna i higijenska zapu{tenost djeteta; kretawe u "gengovima" 
i imaju oznake pripadnosti "gengovima"; Pojavquju se novi oblici kriminaliteta povezani sa 
"gengovima" (reketirawe, ucjene, novi vidovi vr{wa~kog nasiqa). 
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Zloupotrebe sa qudskim organima - U mno{tvu pojavnih oblika trgovine qudima mogu}e je 
prepoznati tri kqu~ne kategorije ovih delikata, ta~nije, osnovne oblike eksploatacije u 
svrhe trgovine qudima. U ve}ini dostupnih izvora preovladava stanovi{te kako su seksualna 
eksploatacija, radno iskori{tavawe i zloupotreba/trgovina qudskim organima te kqu~ne 
kategorije unutar kojih se javqaju razli~iti modaliteti trgovine qudima. Na svojevrsnim 
marginama ove podjele se nalaze neki, uslovno re~eno, noviji oblici iskori{tavawa qudi o 
kojima se tek u novije vrijeme po~elo intenzivno govoriti (npr. prisilni brakovi). Dok se 
o trgovini qudima u svrhe seksualne eksploatacije jako puno zna i o tome postoji ogromna 
koli~ina dostupnih informacija, radna eksploatacija je ne{to kasnije do{la u fokus 
interesovawa me|unarodne javnosti i ovaj problem se danas jednako tretira i kao bilo koji 
drugi konvencionalni oblik trgovine qudima. S druge strane, razli~iti oblici zloupotrebe/
trgovine qudskim organima, koji nisu nu`no podvedeni pod pravne mehanizme kontrole trgovine 
qudima sve vi{e izazivaju zabrinutost i zahtijevaju primjerenu reakciju na ovaj problem. Radi se 
o razli~itim oblicima uklawawa i presa|ivawa (transplantacije) qudskih organa koji su vrlo 
~esto na granici zakonitog djelovawa ili s druge strane, imaju sva kqu~na obiqe`ja trgovine 
qudima kako to defini{u relevantni pravni propisi. Danas u svijetu postoji dobro razra|en 
sistem ponude i potra`we za qudskim organima, izme|u kojih stoje razli~iti slu`beni ili 
neslu`beni posrednici kojima je ciq sticawe materijalne koristi na takvoj vrsti aktivnosti. 
Poznati slu~ajevi zloupotreba/trgovine qudskim organima se mogu razli~ito klasifikovati. 
U odnosu na element pristanka osobe od kojih se uzimaju organi radi transplantacije razlikuju 
se dobrovoqne i nasilne transplantacije organa. U drugom slu~aju osobe se mogu direktno 
ili indirektno prisiliti da budu podvrgnute uzimawu wihovih organa. Direktna prisila se  
naj~e{}e ostvaruje otmicama i grubim nasiqem, dok indirektni vid prisile podrazumijeva 
ucjene, iskori{tavawe siroma{tva i te{kog stawa u kojem se nalazi `rtva, te prevarama. 
Posebno su zabriwavaju}i slu~ajevi otmice i prodaje djece radi uzimawa organa, kao i ubistva 
koja se vr{e u te svrhe. U odnosu na vrste organa razlikuju se transplantacije bubrega, jetre, 
srca, pankreasa, ro`wa~e, plu}a i svih ostalih organa qudskog tijela koji se sa medicinskog 
stanovi{ta mogu presa|ivati. U novije vrijeme se unutar fenomenologije trgovine qudskim 
organima jednako zna~ajno govori i o zloupotrebi qudskog tkiva i }elija. Ove posqedwe su 
posebno bitne zbog sve ve}e rasprostrawenosti trgovine embrionima, jajnim }elijama i drugim 
dijelovima qudskog tijela sa kojim se manipuli{e u kontekstu reproduktivne medicine.   

Neke klasifikacije razlikuju tri osnovna vida u kojima se ostvaruju zloupotrebe sa qudskim 
organima: (a) prisiqavawe ili obmana `rtava kako bi dale svoje organe, (b) davawe slu`bene 
ili neslu`ben saglasnosti od strane `rtve da pristaje na transplantaciju svojih organa, nakon 
~ega budu prevarene jer im se ne plati iznos za koji su pristale dati organ ili im se plati puno 
mawa suma od dogovorene i (c) podvrgavawe ̀ rtava lije~ewu u medicinskoj ustanovi zbog bolesti 
koja ~esto i ne postoji, ve} je izmi{qena, simulisana, nakon ~ega se od te osobe uzimaju organi 
bez wezinog znawa. Trgovina qudskim organima je u najve}em broju slu~ajeva organizovana 
kriminalna aktivnost u koju su ukqu~ene razli~ite vrste posrednika, medicinskog osobqa i 
odvija se u tipi~nim oblicima djelovawa i podjele uloga po~initeqa. Tako se razlikuju oni koji 
se bave regrutovawem ̀ rtava - to su naj~e{}e oni koji su u prilici poznavati rawive kategorije 
osoba od kojih namjeravaju uzeti organe, po~inioci ukqu~eni u organizovawe prijevoza i boravka 
`rtava u mjestu gdje se obavqa medicinski zahvat transplantacije organa, osobqa medicinskih 
ustanova ili ordinacija u kojima se vr{e te radwe (~esto su to neregistrovane i javnosti 
nepoznate medicinske prostorije), visokostru~no medicinsko osobqe koje vr{i zahvate 
presa|ivawa organa (hirurzi, anesteziolozi, transfuziolozi, nefrolozi, pomo}no medicinsko 
osobqe), dok se na strani potra`we javqaju posrednici i ugovara~i kupovine organa, kao i 
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specijalizovane kompanije koje se bave ~uvawem i medicinskim transportom organa. Poznato 
je iz prakse kako su ove mre`e jako dobro organizovane, prikrivene ili sakrivene iza nekih 
legalnih poslovnih aktivnosti, kako se na vrhu piramide ovih kriminalnih grupa nalaze 
osobe koje u bh. novinarskom `argonu naj~e{}e prepoznajemo kao "kontroverzni biznismeni", 
finansijski jako mo}ni i kao takvi uticajni u smislu mogu}nosti koruptivnog djelovawa na 
javne slu`be u dr`avama gdje se ove aktivnosti odvijaju. Zanimqivo je  kako su u pojedinim 
dijelovima svijeta razvijene aktivnosti tzv. "transplantacijskog turizma" u kojima sudjeluju 
brojni u~esnici koji nude odlaske u zemqe gdje se kr{ewem ili izbjegavawem zakona, a koje 
su u su{tini ekonomski nerazvijene dr`ave, relativno lako, jeftino i brzo mogu izvr{iti 
razli~ite vrste transplantacija qudskih organa. 

Pravni re`im ure|ewa trgovine qudskim organima kao dijela trgovine qudima obuhvata 
slu~ajeve trgovine qudima radi trgovine qudskim organima, dok je sama trgovina organima 
izvan obuhvata pravnih normi. Poseban problem predstavqa ~iwenica da je pristanak `rtve 
ili ugovarawe iznosa za koji `rtva pristaje prodati svoj organ ote`avaju}a okolnost za 
dokazivawe krivi~nog djela trgovine qudima, osim u slu~ajevima kada je primijewena prisila, 
obmana, otmica, prevara, zloupotreba vlasti, uticaja ili polo`aja, iskori{tavane bespomo}
nosti, davawe isplata i druge tipi~ne radwe koje se ve`u za trgovinu qudima. U tom smislu 
odstrawivawe dijelova qudskog tijela je obuhva}eno odredbama iz ~lana 3.(a) Protokola uz 
Konvenciju UN-a protiv transnacionalnog organizovanog kriminala, kao i odredbama doma}
eg krivi~nog zakonodavstva koje inkrimini{u trgovinu qudima. Ipak, neka od istra`ivawa 
pokazuju kako ovakav pristup nije u praksi donio o~ekivane ishode i da se gowewe ovog oblika 
trgovine qudima, samostalno ili u okviru istraga za organizovani kriminal pokazalo 
kao neuspje{no. Umjesto toga, pojedini autori predla`u sasvim druge strategije, kako na 
me|unarodnom nivou gdje se predla`e usvajawe posebnih instrumenata koji }e iskqu~ivo urediti 
ovu oblast, dok se na nacionalnom nivou trebaju sistematski urediti procedure darivawa 
organa (na bazi pretpostavqene ili iskqu~ive saglasnosti donatora) te provesti specifi~ne 
kampawe prilago|ene lokalnom kontekstu (Kelly, 2013). 

U potpunosti je nepoznato u kojoj mjeri su zloupotrebe u vezi sa qudskim organima zastupqene u 
ukupnoj masi kriminaliteta trgovine qudima. Na~elno se radi o pojavi o kojoj se relativno malo zna 
i do koje se te{ko dolazi u smislu otkrivawa i procesirawa. Naj~e{}e se o slu~ajevima zloupotreba 
u vezi sa qudskim organima saznaje post festum, posebno u slu~ajevima smrtnih ishoda takvih 
medicinskih intervencija, prilikom istra`ivawa prijave nestanka neke osobe, naro~ito djece 
koja su izrazito rawiva grupa, nakon {to se `rtva obrati za medicinsku pomo} usqed pogor{awa 
zdravstvenog stawa, saznawa da su joj odstraweni organi  i sl. Najve}i zadatak koji se postavqa pred 
slu`benike organa za provo|ewe zakona jeste identifikacija potencijalnih ̀ rtava, prije nego {to 
budu iskori{}ene za svrhe uzimawa organa, pri ~emu je jako va`no ostvariti sistemsku i permanentnu 
saradwu izme|u svih u~esnika u procesu borbe protiv ove pojave. Me|unarodna saradwa u razmjeni 
podataka, vo|ewe zajedni~kih istraga tako|er su od velikog zna~aja u borbi protiv trgovine qudskim 
organima jer se ponuda i potra`wa vrlo ~esto nalaze u razli~itim dr`avama, ako ne i kontinentima 
svijeta. Procesirawe treba usmjereno prema organizatorima kriminalnih grupa koje se bave ovim 
kriminalnim aktivnostima, te obuhvatiti sve u~esnike koji su ukqu~eni u te aktivnosti. 

Prisilni brakovi - sli~no kao i nezakonita trgovina qudskim organima, prisilni brakovi se 
nalaze na rubovima klasifikacija trgovine qudima i ovaj pojavni oblik iskori{tavawa se najprije 
povezuje sa praksama koje imaju obiqe`ja ropstva, a samo ropstvo je du`i vremenski period zabraweno 
od strane svjetske zajednice. Prisilni brakovi se sastoje u formalnom zakqu~ivawu braka ili 
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uspostavqawu vanbra~ne zajednice (koja je, ina~e, izjedna~ena sa zakqu~enim brakom), gdje jedna ili 
obje strane u takvu zajednicu nisu u{le sa punim i slobodnim pristankom, a {to je zapravo rezultat 
fizi~ke i/ili psihi~ke prisile. Osobe koje se prisiqavaju na ovakvu vrstu bra~nih ugovora su 
ponekad i maloqetne, uglavnom - ali ne iskqu~ivo ̀ enskog spola. Ove osobe se uglavnom prisiqavaju 
na brak od strane roditeqa, bliske rodbine ili prijateqa, odnosno, osobe sa kojom stupaju u prisilni 
brak. U pravnom smislu ne postoji dovoqno precizna definicija prisilnih brakova kao sastavnog 
dijela trgovine qudima, ve} se radije pribjegava wihovom definisawu kao modernog oblika ropstva. 
Pojavni oblici takvog ropstva ukqu~uju prodaju, prijevoz ili naslije|ene brakove. Protokol uz 
Konvenciju UN protiv transnacionalnog organizovanog kriminala prepoznaje prisilne brakove 
u svrhe trgovine qudima pod terminom "prakse sli~ne ropstvu." Doma}e krivi~no zakonodavstvo 
tako|er koristi sli~ne termine (KZ BiH i KZ BD), ali i jasno prepoznaje prisilne brakove kao 
oblik trgovine qudima (KZ RS). Kada je rije~ o terminu "prakse sli~ne ropstvu", koje obuhvataju 
prisilne brakove kao oblik trgovine qudima, wegov sadr`aj je dosta ranije odre|en kroz dodatnu 
Konvenciju o ukidawu ropstva iz 1956. godine. Prema ovom me|unarodnom instrumentu, prakse 
sli~ne ropstvu ukqu~uju bilo koju instituciju ili praksu gdje je: (a) `ena, bez prava da to odbije, 
obe}ana ili data u brak na osnovu pla}awa u novcu ili usluzi wezinim roditeqima, starateqima, 
porodici ili bilo kojoj drugoj osobi ili grupi; (b) suprug ̀ ene, wegova porodica, ili rodbina, imaju 
pravo da tu `enu daju drugoj osobi za primqenu korist ili ne{to drugo; (c) `ena, nakon smrti wenog 
mu`a, zadu`ena da bude predata drugoj osobi.  

U okviru fenomenologije prisilnih brakova javqaju se slu~ajevi gdje se koristi fizi~ka 
prisila, psiholo{ko nasiqe, obmana, prevara i druge vrste radwi kako bi se `rtva prisilila 
da stupi u brak sa nekom osobom na ime ugovorene i/ili izvr{ene isplate, usluge, dogovora ili 
drugog aran`mana u kojem `rtva nije imala pravo u~estvovati ili ga odbiti. U vrlo bliskoj 
vezi sa prisilnim brakovima su i tzv. "ku}na ropstva", kao poseban fenomen koji se sastoji u 
izrabqivawu i zabrani kretawa naj~e{}e `enskim osobama, koje su eventualno ranije bile 
ukqu~ene u prisilne brakove.  Smatra se kako prisilni brakovi predstavqaju te`u povredu 
qudskih prava, posebno ako se radi o djeci ili maloqetnicima koji su ̀ rtve takvih radwi, jer je 
poznato kako te ugro`ene kategorije nemaju mogu}nosti i prava da odbiju takve aran`mane koji 
se sklapaju na wihovu {tetu. Iako postoje brojne predrasude u pogledu navodne pretpostavke 
kako su prisilni brakovi tipi~ni za odre|ene, vrlo specifi~ne socijalne, religijske ili 
etni~ke grupe, ipak je bli`e istini ~iwenica kako se radi o pojavi koja je zastupqena u 
velikom broju dr`ava svijeta i kao takva se nastoji staviti pod kontrolu. Naro~ito je va`no 
utvrditi aktivnosti organizovanih kriminalnih grupa koje se bave ugovarawem i ostvarewem 
prisilnih brakova na teritoriji dvije ili vi{e dr`ava, posebno jer se radi o takvoj vrsti 
kriminalnih aktivnosti u kojima dolazi do isplate ve}ih nov~anih iznosa na ime ugovorenih 
brakova i preprodaje djece. Zbog svoje tajnovite prirode, i nemogu}nosti ulaska u zajednice 
unutar kojih se, eventualno de{avaju prakse zakqu~ivawa ili ugovarawa prisilnih brakova 
vrlo je te{ko pribaviti bilo kakve podatke o rasprostrawenosti i tipi~nim oblicima ovih 
pojava. To se tako|er odnosi na krivi~no-pravno tretirawe slu~ajeva trgovine qudima koji se 
vr{e ugovarawem prisilnih brakova, posebno jer je otpor zajednica u kojima se takvi slu~ajevi 
de{avaju izrazito veliki uz o~itu nespremnost na saradwu sa nadle`nim institucijama koje 
se trebaju baviti spre~avawem i suzbijawem. U tom smislu, vrlo je va`no osigurati punu 
ukqu~enost nadle`nih ustanova socijalnog starawa u kontekstu prepoznavawa i otkrivawa 
slu~ajeva prisilnih brakova, provoditi programe upisa djece u mati~ne kwige i druge 
evidencije, raditi na pove}awu svijesti i mijewawu kulturolo{kih normi kod stanovni{tva 
koje primjewuje ovakve vrste socijalnih odnosa i dr.
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U slu~aju otkrivawa ovih slu~ajeva, od kqu~nog je zna~aja `rtvi osigurati smje{taj, sigurnost 
i podr{ku, raditi sa `rtvom u smislu odgovaraju}ih terapija i priprema za nastavak postupka 
i reintegraciji u normalne dru{tvene tokove. Izuzetno je va`no imati na umu da su krivi~no-
pravnim obuhvatom prisilnih brakova kao oblika trgovine qudima stvorene pretpostavke 
za puni anga`man slu`bi i organizacija koje pru`aju pomo} i podr{ku `rtvama ovog oblika 
trgovine qudima. Potrebno je trajno unapre|ivati svijest i znawe o ovom fenomenu jer se 
ovaj fenomen percipira kao dobro "predsobqe" za trgovinu qudima ili razli~ite oblike 
eksploatacije. U tom smislu, posebna pa`wa treba biti posve}ena identifikovawu i pru`awu 
podr{ke svoj djeci koja su pogo|ena migracijama (djeci migrantima, azilantima, interno 
raseqenim, nomadima, povratnicima iz procesa readmisije, djeci `rtvama trgovine i sli~no), 
kao posebno rawivoj grupi.       

Jugoisto~na Evropa, regija trgovine qudima

Globalno gledaju}i, trgovina qudima tokom proteklih decenija privla~i sve ve}u pa`wu jer 
dobija nove oblike, mijewa svoju strukturu i svojstva, poprima sve ve}e razmjere. Iz ovih razloga, 
trgovina qudima je postala predmet mnogih istra`ivawa, nau~nih i stru~nih debata i kampawa, 
privla~e}i pa`wu politi~kih struktura na nacionalnom, regionalnom i me|unarodnom nivou. 
Globalizacija, ekonomska kriza, politi~ke nestabilnosti, sukobi, dru{tvene nejednakosti, 
razvoj tr`i{ne ekonomije, rodna diskriminacija, kao i {iri procesi socijalne preobrazbe 
su tokom proteklih decenija doprinijeli velikim migracionim kretawima u svijetu, kao i 
pojavi novih, te`ih i nezakonitih vidova migracije i u okviru wih pojavi i porastu trgovine 
qudima. Kriminalne organizacije su iskoristile novonastale okolnosti i ove strukturalne 
nejednakosti te stvorile kanale nezakonite migracije i trgovine qudima iskori{tavaju}i one 
koji su prinu|eni ili voqni da migriraju. 

Trgovina qudima je prisutna {irom regije Jugoisto~ne Evrope, koja je podru~je porijekla, 
tranzita i odredi{ta za regrutovawe, transport i eksploataciju `rtava trgovine qudima. 
@rtve koje dolaze iz Azije i Afrike, ali i `rtve koje su porijeklom iz Jugoisto~ne Evrope 
tranzitiraju kroz regiju na wihovom putu prema zemqama Zapadne Evrope radi eksploatacije, 
ili da u mawem obimu budu eksploatisane na podru~ju regije. U pro{losti, odrasle `ene su bile 
dominantno identifikovane kao `rtve trgovine qudima, ali u posqedwe vrijeme pove}an je 
broj mu{karaca identifikovanih ̀ rtava trgovine qudima i to uglavnom regrutovanih za radnu 
eksploataciju. Maloqetnici su, tako|er, pove}ano identifikovani kao `rtve trgovine bilo da 
su eksploatisani zbog seksa, rada ili ~iwewa mawih krivi~nih djela na ulici. Stare i nemo}
ne osobe su `rtve grupa trgovaca qudima koji ih eksploati{u putem prosja~ewa. Nekoliko 
slu~ajeva trgovine qudskim organima i tkivima je na ovom podru~ju tako|er bilo zabiqe`eno. 

Oru`ani sukobi, politi~ke tranzicije, te dru{tvene i ekonomske nestabilnosti u Jugoisto~noj 
Evropi tokom proteklih decenija, su prouzrokovale zna~ajno pove}awe nezakonitih migracija 
iz, kao i preko Balkana prema Zapadnoj Evropi. Te pojave i kretawa qudi proistekla iz wih su 
doprinijele nastanku i opstanku trgovine qudima iz podru~ja regije ili preko ovih prostora. 

Fenomen trgovine qudima se pojavio istovremeno sa otpo~iwawem tranzicijskih procesa u 
regiji kasnih osamdesetih godina. Vrhunac, ali istovremeno i prekretnica u trgovini qudima 
bila je 2002. godina. Od tada, prevalencija i trendovi povezani sa trgovinom qudima su takvi da 
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trgovina qudima zna~ajno opada, a da zbog promijewenih metoda, postaje mawe vidqiva. Brojevi 
identifikovanih i potpomognutih `rtava su po~eli opadati u drugoj polovini 2002. Racije 
u no}nim barovima, u to vrijeme jo{ uvijek preovladavaju}i oblici akcija protiv trgovine 
qudima, nisu donijele rezultate. Mali broj `rtava je identifikovan u racijama. @ene koje 
je policija smatrala `rtvama trgovine qudima, ~esto su odbijale pomo}, isti~u}i da one 
nisu `rtve trgovine nego su prostitutke, zabavqa~ice ili konobarice koje rade dobrovoqno 
(Fond Ujediwenih nacija za djecu [UNICEF], UN Kancelarija visokog komesara za qudska prava 
[OHCHR] i Organizacija za evropsku sigurnost i saradwu/Ured za demokratske institucije i 
qudska prava [OSCE/ODIHR], 2005). Taj period je tako|er bio period ubrzane ratifikacije i 
provedbe Konvencije protiv transnacionalnog organizovanog kriminala i wenog dodatnog 
Protokola o sprje~avawu, suzbijawu i ka`wavawu trgovine qudima, posebno `enama i djecom, te 
po~etka inkriminacije trgovine qudima u krivi~nim zakonodavstvima svih zemaqa regije. Od 
2010. godine situacija u pogledu kretawa problema trgovine qudima u ovom podru~ju je uglavnom 
stabilna sa mawim oscilacijama, {to je vidqivo na dowem grafikonu (Centar za provo|ewe 
zakona u Jugoisto~noj Evropi [SELEC], 2014). 

Grafikon 2. Ukupan broj identificiranih `rtava trgovine qudima u Jugoisto~noj Evropi u periodu 2010-2013.

Danas, trgovina qudima u jugoisto~noj Evropi ukqu~uje vi{estruke obrasce, vi{estruke 
oblike iskori{tavawa i vi{estruke oblike prisile i rawivosti. Svakako, postoji mnogo vi{e 
slu~ajeva od onih otkrivenih kroz zvani~ne kanale. 

Zvani~ne statistike Centra za provo|ewe zakona u Jugoisto~noj Evropi (SELEC) ukazuju na 
generalno stabilnu situaciju u brojevima slu~ajeva trgovine qudima i trendovima posqedwih 
godina, ali je neophodno nastaviti iskazivati javnu te profesionalnu zabrinutost situacijom. 
Tokom 2013. godine na ovom podru~ju identifikovano je 2,284 `rtava, dok je tokom 2012. godine 
taj broj bio neznatno mawi za 26 `rtava. Odraslih `rtava bilo je 78% od ukupnog broja dok je 
maloqetnih `rtava bilo 22%. Ukupno je 49% `rtava bilo eksploatisano u inostranstvu, van 
SELEC regije, dok je 35% wih bilo eksploatisano unutar SELEC zemaqa, a 16% wih su bili 
stranci koji su dolazili i van SELEC regije, ali su eksploatisani unutar ovog podru~ja. Broj 
stranih `rtava eksploatisanih u 2013. godini  u ovoj regiji ne odr`ava opadaju}u tendenciju u 
odnosu na period 2010-2012, a u 2013. je zabiqe`en zna~ajan porast od 56%. U 2013. godini broj 
`rtava se znatno smawio, za 13%. Na regionalnom nivou, zemqe Zapadne Evrope su izgleda 
glavno odredi{te za `rtve trgovine qudima. Naime, 61,4% od ukupnog broja odraslih `rtava su 
bile seksualno iskori{tavane, a 34,6% wih radno iskori{tavane. Ukupno je 74,1% od ukupnog 
broja maloqetnih ̀ rtava bilo seksualno eksploatisano, 10% wih je ̀ rtva radne eksploatacije, 
dok je 12% bilo eksploatisano za razne oblike uli~nog kriminala. Ukupno 2,029 osumwi~enih 
je istra`ivano za trgovinu qudima u 2013. {to  je bilo pove}awe od 14% u pore|ewu sa 2012, ali 
smawewe od 11%  u pore|ewu sa 2011.
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Objediwu}i podatke za ovo podru~je, SELEC izvje{taji nagla{avaju i to da organizovane 
kriminalne grupe ukqu~ene u trgovinu qudima provode svoje kriminalne aktivnosti na 
principu biznisa. Imaju strukturisanu podjelu poslova, gdje svaki ~lan ima odre|eni vid 
aktivnosti. Osim toga, izvje{taji navode da izgleda da su nasilni postupci sve mawe kori{teni 
da bi se `rtve privoqele na seksualnu eksploataciju i da se vi{e koriste "mek{e metode" 
privole, poput emocionalne ovisnosti, zatim tzv. loverboj (engl. lover boy) taktike, ili dijeqewe 
profita sa `rtvama (SELEC, 2013).

Kao u slu~ajevima bilo kog drugog vida kriminala mogu}e je sugerisati da zvani~ne statistike ne 
oslikavaju stvarni obim problema, kako zbog pogre{nog tuma~ewa i nedostataka u mehanizmima 
identifikacije osoba koje su `rtve trgovine qudima, posebno `rtava novih oblika trgovine, 
tako i zbog drugih razloga uobi~ajenih za nastanaka tzv. "tamne brojke kriminala." To spre~ava 
javno razumijevawe i razumijevawe vlasti o opsegu i kompleksnosti samog problema trgovine 
qudima.  

Iz statisti~kih podataka zemaqa regije koje iste dostavqaju SELEC-u vidqivo je da je 
situacija najozbiqnija u Rumuniji, Bugarskoj i Moldaviji, dok u ostalim zemqama, izgleda da se 
radi o donekle kontrolisanim situacijama , {to je vidqivo iz doweg grafikona. 

 

Grafikon 3. Pregled zvani~nih pokazateqa o broju identificiranih `rtava trgovine qudima u Jugoisto~noj 
Evropi 2010-2013.

Bez zna~ajnog razumijevawa problema, donosioci odluka ne mogu dati dovoqan prioritet borbi 
protiv trgovine qudima, niti razviti iznijansirano razumijevawe promjewivih modaliteta 
trgovine i specifi~nih mre`a trgovine qudima; niti raditi sa nevladinim organizacijama i 
istra`iva~kim sektorom na razvijawu sna`ne i na ~iwenicama zasnovane politike na kojoj }e 
izgraditi kapacitete za borbu protiv trgovine qudima (Me|unarodna organizacija za migracije 
[IOM], 2014). Zbog toga, jedan od prakti~nih ciqeva predmetnog istra`ivawa jeste pomo}
i Bosni i Hercegovini u otkrivawu nedostataka, koji mogu voditi pogre{nom razumijevawu 
problema, {to mo`e sprije~iti napore na razvijawu efektivnih odgovora na trgovinu qudima. 
Ovo je va`no zbog ~iwenice da, uprkos decenijama izgradwe, implementacije, definisawa i 
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redefinisawa politike suzbijawa trgovine qudima, autori jasno ukazuju da jo{ uvijek postoji 
veoma malo jasno}e u ovom podru~ju (Van Duyne, 2007).

Promjene situacije rezultat su razvoja i provedbe mjera protiv trgovine qudima koje su bile 
zasnovane na obavezama proisteklim iz me|unarodnih dokumenata i politikama razvijenim u 
svakoj od zemaqa, kao i unutar me|unarodnih vladinih i nevladinih organizacija. Prvo zna~ajno 
smawewe u obimu trgovine qudima koje je stabilizovalo ukupnu situaciju u vezi sa ovim 
fenomenom je moglo zna~iti da su politike protiv trgovine qudima tokom proteklih decenija 
bile u~inkovite i uspje{ne te da su za rezultat imale suzbijawe trgovine qudima u regiji. 
Sa druge strane, mogu}e je da trgovina qudima nije smawila svoj obim ve} da je postala mawe 
vidqiva, da je potisnuta dubqe u podzemqe umjesto da se smawila. Ipak, najvjerovatnije je da su 
paralelno tekla oba ova procesa: proces smawewa obima trgovine qudima, odnosno smawewa 
broja identifikovanih `rtava trgovine qudima u regiji, koji je rezultat djelimi~no uspje{no 
implementiranih mjera protiv trgovine qudima, ali tako|er da su se istovremeno pojavqivali 
novi trendovi u trgovini qudima, koji su zahtijevali odre|eno vrijeme prije nego {to su bili 
prepoznati i prije nego {to su se razvili mehanizmi za identifikaciju `rtava takvih vidova 
trgovine qudima, te krivi~no procesirawe trgovaca qudima.

Uprkos aktuelnom periodu relativne politi~ke stabilnosti u regiji, trgovina qudima 
ostaje veoma kompleksna sigurnosna prijetwa i sigurnosni izazov u regiji. Rawive i rizi~ne 
grupe jo{ uvijek su suo~ene sa veoma ograni~enim mogu}nostima za zakonit i siguran posao, 
pristup pomo}i i podr{ci za wih i wihove porodice. Suo~eni sa nezaposleno{}u i slabim 
izgledima za pronala`ewe posla mnogi pojedinci odlu~uju se prihvatiti beskrupulozne 
ponude za neslu`beni rad, bez ikakvih za{titnih mehanizama bilo vladinih institucija, bilo 
sindikata ili drugih zakonskih za{titnih mjera, izla`u}i se tako visokom riziku da postanu 
`rtve trgovine qudima. 

Vidovi eksploatacije, stari i novi oblici trgovine qudima  

Globalno, u posqedwim decenijama, seksualna eksploatacija je bila naj~e{}e identifikovan 
oblik trgovine qudima, ali podaci ukazuju da to nije bio iskqu~ivi oblik. Izvje{taji Ureda 
Ujediwenih nacija za drogu i kriminal (UNODC) ukazuju da su prisilni rad i drugi vidovi 
eksploatacije tako|er bili identifikovani od strane vlasti, nevladinih organizacija 
te me|unarodnih organizacija (UNODC, 2009). Trgovina qudima radi prisilnog rada je 
preovladavala u Isto~noj Evropi i Centralnoj Aziji (35%) u odnosu na Zapadnu i Centralnu 
Evropu (29%). Kada su bili i otkrivani slu~ajevi prisilnog rada u zapadnoj i centralnoj Evropi, 
`rtve su generalno bile eksploatisane u poqoprivrednom, gra|evinskom i ugostiteqskom 
sektoru. Eksploatacija `rtava trgovine qudima kao radnika ili sluga u doma}instvima je 
bila tako|er otkrivana u Zapadnoj i Centralnoj Evropi. Tako|er, zna~ajan je udio od 7% broja 
identifikovanih `rtava trgovine qudima u svrhe eksploatacije koje nisu jasno odre|ene u 
Protokolu o sprje~avawu, suzbijawu i ka`wavawu trgovine qudima. Broj identifikovanih 
`rtava kojima se trgovalo u svrhu prosja~ewa je bio 2% od ukupnog broja. Otkriveni su i 
dokumentovani sporadi~ni slu~ajevi trgovine qudima u svrhu zakqu~ivawa prisilnog braka. 
Slu~ajevi trgovine qudima u pornografske svrhe su tako|er dokumentovani, ali u mawem obimu 
od 0,1% {to je ograni~en broj u odnosu sa ukupnim brojevima trgovine qudima u druge svrhe. 
Ipak, geografski obuhvat ovih otkrivanih slu~ajeva ukazuje da se ovaj fenomen ne bi trebao 
potcjewivati u Evropi (UNODC, 2012).
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Trenutna situacija u regiji jugoisto~ne Evrope je takva da su neki novi trendovi odnosno 
oblici trgovine qudima identifikovani kao i metode u trgovini qudima (SELEC, 2013). 
Primjetni su novi trendovi poput pove}awa broja maloqetnih `rtava i pove}awa unutra{we 
trgovine qudima, bez prekograni~nih elemenata, te smawewa trgovine stranim `rtvama. 
Najzastupqeniji vidovi eksploatacije su seksualna eksploatacija, prisilni rad i eksploatacija 
za ~iwewe uli~nog kriminala, ali su ̀ rtve tako|er eksploatisane u svrhu dje~ije pornografije, 
zakqu~ivawa prisilnih brakova, iskori{tavawa tzv. "surogat" majki radi ra|awa djece 
koja }e naknadno biti prodavana, te sporadi~ni slu~ajevi trgovine qudskim organima ili 
tkivima. U svrhu radne eksploatacije, `rtve su uglavnom bile eksploatisane u poqoprivredi, 
gra|evinarstvu, {umarstvu i sluganstvu u doma}instvima (SELEC, 2012).

Karakteristika trgovine qudima u regiji je bila i ta da dob i spol `rtve utje~u na vid 
eksploatacije, naprimjer, mlade djevojke se naj~e{}e iskori{tavaju za pru`awe seksualnih 
usluga, dok se djeca vise koriste za prosja~ewe. Kao trend je primjetno i sve prisutnije vrbovawe 
`rtava na dobrovoqnoj osnovi i kori{}ewem tzv. "mek{ih metoda" ili dijeqewem zarade sa 
`rtvama. Eksploatacija se obavqa uz sve mawu primjenu fizi~ke sile koju zamjewuje psihi~ka 
kontrola i finansijska ovisnost. Novi oblik trgovine je tzv. "socijalni turizam" - kada se 
siroma{ne osobe odvode u zemqe zapadne Evrope, gdje im se reguli{e boravak te im se osiguraju 
socijalne pogodnosti ukqu~uju}i nov~anu podr{ku. Nakon {to takve osobe po~nu dobijati 
nov~anu podr{ku bivaju poslane nazad u svoja mjesta porijekla, dok trgovci qudima nastavqaju 
primati socijalne olak{ice. Novi trend je tako|er i trgovina trudnim `enama u svrhu prodaje 
novoro|en~adi.  

Trgovci qudima su prvenstveno pojedinci, osobe bliske porodicama `rtava ili pripadnici 
mawinskih grupa kojima pripadaju i `rtve. Pojedini trgovci qudima su visoko organizovani, 
neki su organizovani u mawe kriminalne grupe dok su neki postali trgovci nakon {to im se 
ukazala prilika da mogu eksploatisati druge. Kriminalne grupe koje se bave trgovinom qudima, 
posebno one mawe su dobro organizovane sa veoma jasnim ulogama: regrutovawe, prijevoz i 
kontrola (IOM, 2014). Me|utim, i krupne organizovane kriminalne grupe su ukqu~ene u 
trgovinu qudima. Osnovne karakteristike organizovanih kriminalnih grupa ukqu~enih u 
trgovinu qudima su: obavqawe wihovih kriminalnih aktivnosti na principima sli~nim 
poslovnim subjektima; razvijawe slo`enih vje{tina koje su va`an dio wihovih strate{kih 
i dugoro~nih planova zasnovanih na fizi~kom utjecaju te nasiqu nad `rtvama; povezivawe 
pripadnosti grupe sa porodi~nim vezama, etni~koj pripadnosti ili me|usobnim interesima; 
pove}awe broja `ena ukqu~enih u kriminalne aktivnosti; mijewawe metoda komunikacije 
izme|u pripadnika kriminalne grupe koje imaju za ciq onemogu}avawe ili ote`avawe primjene 
posebnih istra`nih tehnika za nadzor komunikacija od strane slu`bi za provo|ewe zakona 
(Rizvo, 2010).

U novije vrijeme `rtve su sve mla|e te su ~esto maloqetnice. Ve}ina identifikovanih 
`rtava dolazi iz ruralnih podru~ja i siroma{nih podru~ja - ruralnih i urbanih. Zajedni~ke 
osobine prisutne u cijeloj regiji ukqu~uju prisustvo i povezanost trgovine qudima sa nasiqem 
u porodici, fizi~kim, psiholo{kim i emotivnim zlostavqawem, roditeqskim zapostavqawem 
i krajwim siroma{tvom (IOM, 2014). @rtve su obi~no vrbovane li~no, ali nerijetko su 
vrbovane i putem ogla{avawa putem Interneta ili putem privatnih agencija za zapo{qavawe. 
Metode kori{tene od u~initeqa (regrutera) ukqu~uju obe}avawa dobrih poslova, obe}avawa 
braka, ponude izbavqivawa iz te{ke `ivotne situacije kod ku}e. Na~ini na koje trgovci dr`e 
pod kontrolom `rtve se mijewaju od strogog nadzora kretawa i fizi~kog nasiqa pa do upotrebe 
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prijetwi, zastra{ivawa ili ucjewivawa koje se odnosi na `rtvu, ali i wenu porodicu. Ovakve 
promjene su logi~ne, jer su trgovci vremenom uvidjeli da je u krivi~nim postupcima veoma 
te{ko dokazati kori{}ewe nenasilnih na~ina primoravawa `rtava. 

S obzirom na to da su nezakonite migracije blisko i me|usobno povezane sa trgovinom qudima, 
va`no je naglasiti da ove migracije koje se odvijaju kroz regiju, ubrzano i zna~ajno mijewaju svoje 
trendove, ali istovremeno pru`aju trgovcima qudima i nove mogu}nosti. Evropska agencija 
za upravqawe i operativnu saradwu na vawskim granicama je identifikovala nove trendove 
povezane sa migracijama i trgovinom qudima ukazuju}i da kriminalne grupe prisiqavaju 
nezakonite migrante pod nov~anim dugom za wihovo sopstveno krijum~arewe, da slu`e kao 
vodi~i drugim migrantima iz Azije na wihovom krijum~arskom putovawu kroz regiju. Takvi 
aran`mani, dok se `rtve nalaze u tranzitu, mogu trajati nekoliko godina, dok dug ne bude 
ispla}en u potpunosti. Ovakvi slu~ajevi zorno ukazuju na potpuno novi oblik eksploatacije i 
trgovine qudima, na koje adekvatni odgovori trebaju tek biti prona|eni. Ali u svakom slu~aju, 
uprkos skromnim naporima, vlasti su u stawu da identifikuju ̀ rtve trgovine qudima u grupama 
ovakvih nezakonitih  migranata (FRONTEKS, 2013).

Na osnovu gore navedenih ~iwenica, mogu}e je zakqu~iti da trgovina qudima nastavqa da 
se razvija u regiji, mijewaju}i svoje trendove i obrasce u pogledu organizovanosti trgovaca 
qudima, oblika vrbovawa `rtava, svrhe i na~ina eksploatacije, oblika kontrole nad `rtvama, 
puteva kretawa trgovaca i `rtava te profila osoba ukqu~enih u ove procese. Takav razvoj 
situacije name}e nove, slo`ene i narastaju}e izazove za vlasti i cjelokupna dru{tva u regiji i 
nagla{ava potrebu za stalnim podizawem znawa i svjesnosti o fenomenu kako za op{tu javnost 
tako i za stru~nu javnost, te stalno razvijawe politika i akcija zasnovanih na objektivnim 
pokazateqima (engl. evidence based policy) usmjerenih na suprotstavqawe trgovini qudima. 

Istorijat trgovine qudima u Bosni i Hercegovini 

Na prostorima Zapadnog Balkana trgovina qudima se pojavila prvenstveno zbog rata i raspada 
biv{e Jugoslavije, koji je pra}en velikim razarawima, raseqavawem i nekontrolisanom 
migracijom stanovni{tva uz prisustva velikog broja vojnih formacija. Brzina i razmjere 
{irewa trgovine qudima na prostoru Isto~ne i Jugoisto~ne Evrope bila je zapawuju}a jer 
prije 10 godina osobe iz zemaqa Jugoisto~ne Evrope skoro da nisu bile izlo`ene ovom obliku 
iskori{tavawa i vrbovawu da bi danas ~inile vi{e od 25% tog posla (Obradovi}, 2004). 
Posmatrano u cijelosti, trgovina qudima je globalna pojava od koje ni jedna dr`ava nije vi{e 
po{te|ena pa ni Bosna i Hercegovina. 

U ovom trenutku je nesporno da se dr`ava Bosna i Hercegovina nalazi u regiji u kojoj je trgovina 
qudima veoma prisutna. Pored toga, Bosna i Hercegovina je postkonfliktna zemqa, zemqa u 
tranziciji ali i zemqa sa veoma slo`enom politi~kom i administrativnom strukturom. Lo{a 
ekonomska situacija, visok nivo nezaposlenosti, jo{ uvijek veliki broj izbjeglica i interno 
raseqenih osoba, nedovoqno razvijena struktura za upravqawe migracijama, porozne granice 
i ograni~eni resursi vlasti za provo|ewe zakona u~inili su Bosnu i Hercegovinu zemqom 
porijekla, tranzita i krajweg odredi{ta za trgovinu qudima. U drugoj polovini devedesetih 
godina pro{log stoqe}a, trgovina qudima se pojavila iskqu~ivo radi eksploatacije mladih 
`ena u seksualnoj industriji unutar Bosne i Hercegovine, a koje su dolazile iz zemaqa biv{eg 
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Sovjetskog saveza. Bosna i Hercegovina  je u to vrijeme bila ispuwena dovoqnom potra`wom 
ove vrste usluga, zbog prisustva brojnog me|unarodnog vojnog, policijskoj i drugog osobqa. Tako 
je Kalaitzidis (2005), u svom istra`ivawu do{ao do nalaza da je jedno vrijeme podru~je oko 
mjesta nazvanog "Arizona" na sjeveru Bosne i Hercegovine, bilo `ari{te (hot spot) za trgovinu 
qudima u ovom dijelu Evrope, koje je, izme|u ostalog, bilo poznato po vrlo lo{em glasu za `rtve 
trgovine qudima. On nagla{ava zanimqivost da je ova lokacija u vidu trgova~kog prostora na 
otvorenom ("pijaca") izgra|ena sredstvima ameri~ke vojske sa svrhom pomirewa do ju~er ratom 
suprotstavqenih etni~kih grupa, ali koje se na`alost usqed nedostataka sa upravqawem 
i pravnim statusom ovog podru~ja vrlo brzo pretvorilo u sigurno uto~i{te za raznorazne 
kriminalne aktivnosti, ukqu~uju}i i trgovinu qudima.

Sve do 2003. godine i nadaqe, nisu postojali neki konkretniji zvani~ni pokazateqi o obimu i 
strukturi problema trgovine qudima, ponajprije zahvaqu}i ~iwenici da se tek tada reformom 
krivi~nog zakonodavstva u dr`avi odredbama Krivi~nog zakona BiH inkriminisao sasvim novi 
kriminalni fenomen trgovine qudima. Paralelno s tim, javqaju se prva nau~na i empirijska 
istra`ivawa o ovom problemu u Bosni i Hercegovini. U svom istra`ivawu, Obradovi} je 
utvrdio da su 93% `rtava identifikovanih u Bosni i Hercegovini u to doba bile dr`avqanke 
Moldavije, Rumunije ili Ukrajine. ^iwenica da su `rtve trgovine dolazile uglavnom iz ove 
tri zemqe, ~ini vjerovatnom pretpostavku da je Bosna i Hercegovina u to doba slu`ila kao 
zemqa krajweg odredi{ta, sa vrlo dobro uspostavqenim rutama za trgovinu qudima u svrhu 
seksualne eksploatacije. Vezano za sredstva vrbovawa, utvr|eno je bilo da su u ve}ini slu~ajeva 
trgovci koristili prijateqe ili poznanike da bi budu}im `rtvama stvorili pogre{nu 
sliku informacijama o izglednom i privla~nom poslu u inostranstvu. Skoro 93% `rtava 
iz tog perioda su izjavile da su `eqele raditi u inostranstvu da bi zaradile dovoqno novca 
za pristojan `ivot. Ve}ina `rtava su o~ekivale da }e raditi kao konobarice, prodava~ice 
ili ne{to sli~no. Neke su o~ekivale da }e biti uposlene u fabrikama, da }e raditi u doma}
instvima ili kao osobe koje }e brinuti o djeci, dok su neke pretpostavqale da }e raditi kao 
plesa~ice u no}nim klubovima ili kao seksualne radnice. Nekolicina `rtava se otvoreno 
izjasnila da su bile svjesne mogu}nosti da }e biti ukqu~ene u neku vrstu rada vezanog za seks 
(Obradovi}, 2004). Radilo se o zabiqe`enim `rtvama trgovawa qudima u BiH od 1996. do 2003. 
godine. Analiziran je proces regrutovawa, transportovawa, krijum~arewa, kupwe i preprodaje 
`rtava traffickinga, profil wihovih klijenata, uslovi rada i boravka te izlo`enost 
pojedinim vrstama zlostavqawa, nasiqa i prinude. Najve}i broj `rtava tada odlu~ilo se na put 
u inostranstvo kako bi prona{le dobro pla}en posao. Strukturisani intervju je tada upu}ivao 
naj~e{}e na obe}ane poslove kao {to su: wegovateqice, konobarice ili prodava~ice. Naravno, 
niti jedna ̀ rtva u svom iskazu nije o~ekivala rad u tzv. "seksualno-eksploatatorskoj industriji." 
Tada se biqe`i podatak da se tek petina `rtava odlu~ila na odlazak u inostranstvo kako bi 
radile kao plesa~ice ili prostitutke, ~ime je po prvi put razvijena lai~ki ra{irena tvrdwa, 
koja je bila i medijski ra{irena da "u BiH dolaze ve} iskusne prostitutke kako bi prona{le 
novo tr`i{te" (Obradovi}, 2004).

Ovo istra`ivawe je bilo ujedno i prvi ozbiqan korak u dubinskoj analizi uzroka i pojavnih 
oblika trgovine qudima u Bosni i Hercegovini. Ovu tvrdwu mo`emo potkrijepiti i indeksom 
citiranosti ove studije, koja je tih godina bila jedna od najcitiranijih u svijetu kriminologije 
koja je u svoj fokus stavqala "trgovinu qudima".

Prema spomenutoj studiji, zbog neposjedovawa odgovaraju}ih putnih isprava, svaka je druga 
intervjuisana `rtva trafickinga «izlo`ena strepwi da }e biti otkrivena za po~iweno 
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krivi~no djelo prelaska granice s krivotvorenim dokumentima i/ili ilegalnog ulaska u BiH 
{to ju ~ini vulnerabilnom i objektivno izlo`enom mogu}im mentalnim zlostavqawima, 
prijetwama i ucjenama» (Obradovi}, 2004).

Analiziraju}i podatke o kupwi i preprodaji `rtava, autor studije ve} tada zakqu~uje kako 
se u procesu traffickinga sa qudskim bi}ima postupa kao sa robom, koja ima tr`i{nu cijenu, 
naj~e{}e izme|u 2000 i 5000 konvertibilnih maraka. S kriminalisti~kog aspekta prou~avawa, 
prema autoru, taj iznos postaje dug koji `rtve moraju nadoknaditi svome "gazdi" (kupcu, 
vlasniku bara ili no}nog kluba) pru`awem seksualnih usluga uglavnom doma}im klijentima. 
Imaju prosje~no ~etiri klijenta dnevno, ve}ina ih nije pla}ena za pru`ene seksualne usluge, 
potpuno im je zabraweno kretawe, onemogu}eno kori{}ewe medicinskim uslugama i izlo`ene 
su "nehumanim uslovima `ivota i stalno prisutnoj fizi~koj i mentalnoj prinudi i seksualnom 
nasiqu". @rtve traffickinga se prema wemu mogu podijeliti na neupitne `rtve (34,0% 
ispitanica, koje su bile seksualno izrabqivane i prisiqene na prostituciju), situacijske 
`rtve (48,4% ispitanica, koje su ra~unale s odre|enim rizikom ili mogu}nostima zarade 
pru`awem seksualnih usluga, ali su bile izlo`ene iskori{tavawu i zlostavqawu) i upitne 
`rtve (17,6% ispitanica, kojima su pri regrutovawu obe}ane visoke zarade za poslove koji takve 
zarade ne omogu}uju, npr. konobarice i plesa~ice, ili im je izravno bilo ponu|eno da rade kao 
prostitutke; prihvatile su prostituciju, ali ne i seksualno zlostavqawe) (Obradovi}, 2004).

Kao {to vidimo, ovdje se radilo o prisutnosti jednoga ili vi{e elemenata kr{ewa qudskih 
prava i sloboda (oduzimawe putnih isprava, ograni~avawe slobode kretawa, nedostupnost 
medicinskih usluga, nepla}awe zarade te tjelesno, mentalno i seksualno zlostavqawe). Na 
platformi dr. Obradovi}a razlikujemo sqede}e stepene viktimizacije `rtava traffickinga: 
potpuno ropski odnos (prisutno je svih pet oblika zlostavqawa i zabrana); djelomi~no ropski 
odnos; te{ki oblici viktimizacije; sredwe te{ki oblici viktimizacije; bla`i oblici 
viktimizacije i nikakvi oblici viktimizacije. 

Prema ovom istra`ivawu u potpuno ropskom odnosu `ivjela je svaka peta `rtva trgovine 
qudima u BiH, dok je te{kim oblicima viktimizacije bila izlo`ena svaka tre}a `rtva 
(Obradovi}, 2004).

U ovoj studiji izvr{ena je dodatna analiza psiholo{kog i psihijatrijskog profila `rtava. 
Taj dio istra`ivawa sadr`i narativnu analizu `ivotnih pri~a `rtava trgovine qudima i 
seksualno izrabqivanih `rtava (N = 238), studiju slu~aja {ti}enica "La Strade" (program 
borbe protiv trgovine qudima) iz Mostara (N = 10) te neuropsihijatrijski pregled i tretman 
`rtava u skloni{tu IOM-a (N = 257). U `ivotnim pri~ama `rtava ponavqa se gotovo 
istovjetan obrazac doga|aja tokom razli~itih faza traffickinga (po~etak traffickinga, 
ukqu~ivawe u traficking, du`ni~ko ropstvo, zlostavqawe, ograni~avawe slobode i qudskih 
prava) (Obradovi}, 2004).

Ve} tada su utvr|ene neke zablude kod organa gowewa i organa formalne socijalne kontrole 
uop{te, uslovqene nepoznavawem osnovne su{tine bi}a krivi~nog djela trgovine qudima. 
Naime, prema rezultatima ovog istra`ivawa ve} tada je utvr|eno da trgovina qudima u BIH 
kriminal, koji kod svojih `rtava stvara neopisivu patwu. Ne samo da ima razoran uticaj na 
fizi~ko i psihi~ko zdravqe `rtava, nego ih dovodi u dodatnu opasnost ako tra`e pomo} 
policije, koja ih je (u tom periodu) kriminalizovala kao ilegalne imigrante i deportovala iz 
BIH. Ovaj podatak autor je i tada opravdavao ~iwenicom da je od 1997. godine do  2003. objavqeno 
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ukupno 266 ~lanaka o traffickingu i prostituciji na BHS jezi~kim podru~jima. Prema wemu 
je samo 5% tih ~lanaka pristupalo temi s gledi{ta traffickinga, dok 36% temi pristupa 
kao prostituciji, a 42% razmatra prostituciju i trafficking zajedno. Stoga, jo{ tada autor 
zakqu~uje da je "proces informisawa javnosti apsolutno bio saturisan senzacionalisti~kim 
sadr`ajima prisutnosti prostitucije" (Obradovi}, 2004).

U proteklih nekoliko godina javio se novi oblik u trgovine qudima u BiH. Naime, `rtve 
se vrbuju na lokalnom nivou u ciqu seksualne eksploatacije u drugim dijelovima zemqe. Tako 
danas mo`emo zakqu~iti da je broj identifikovanih stranih `rtava u stalnom opadawu dok je 
broj dr`avqana Bosne i Hercegovine koji su `rtve trgovine qudima unutar granica Bosne i 
Hercegovine u blagom porastu. Ve}inu ̀ rtava trgovine qudima u Bosni i Hercegovini se vrbuje 
i prodaje radi seksualne eksploatacije. Na ovaj podatak upu}uje i statistika zvani~nih organa 
u BIH, naro~ito statistika Ministarstva sigurnosti BIH. Statisti~ki podaci o ukupnim 
brojevima identifikovanih `rtava trgovine qudima u Bosni i Hercegovini u periodu 1999-
2013, te omjer doma}ih i stranih `rtava prikazan je u dowem grafikonu. 

Grafikon 4. Prikaz broja identificiranih `rtava trgovine qudima u Bosni i Hercegovini u periodu 1999-2013.

Vlasti u Bosni i Hercegovini su poduzele zna~ajne mjere na suprotstavqawu trgovini qudima 
putem odre|ivawa nacionalnih politika i planova jo{ od 2001. godine, zatim putem usvajawa 
zakona i drugih propisa koji tretiraju borbu protiv trgovine qudima, putem alocirawa 
finansijskih i drugih resursa, razvijawem kapaciteta nadle`nih institucija i uspostavqawa 
bliskog partnerstva izme|u vlasti i civilnog dru{tva, {to je o~igledno na~inilo zna~ajan 
napredak u ukupnoj situaciji i smawewe u broju identifikovanih `rtava trgovine qudima. 

Ipak, trgovina qudima u Bosni i Hercegovini o~igledno nije iskorijewena, nego je samo 
mijewala svoj modus operandi. Od 2004. godine trgovina qudima se povla~i u pomno prikrivenu 
aktivnost, tako da se seksualna eksploatacija odvija u motelima, privatnim ku}ama i 
apartmanima, `rtve se odvode u inostranstvo u iste svrhe, ili su prisiqene na rad ili neke 
druge oblike eksploatacije. U pogledu radne eksploatacije, jedan od novih oblika je svakako 
eksploatacija dr`avqana Bosne i Hercegovine, mu{karaca, na gradili{tima u inostranstvu. 
Najprisutniji i sve vidqiviji problem je prosja~ewe, uglavnom prisutno u romskim 
zajednicama, {to je direktna posqedica slo`ene ekonomske i socijalne situacije u zemqi. 
Ustrojeno i prisilno prosja~ewe djece je kompleksan obrazac pona{awa koji dr`i djecu, `rtve 
trgovine qudima, u krugovima eksploatacije, prisiqene da prose za ra~un svojih porodica ili 
kriminalnih grupa. Neki referentni i zvani~ni izvje{taji upu}uju na obim i mogu}e na~ine 
wegovog tretirawa (Institucija ombudsmena/ombudsmana za qudska prava Bosne i Hercegovine, 
2010). U pro{losti, problem djece koja `ive i prosja~e na ulici nije bio prepoznavan kao 
trgovina qudima. Zbog toga, nije bilo ozbiqnijih intervencija nadle`nih vlasti i slu`bi, 



35

TRGOVINA 4UDIMA U BOSNI I HERCEGOVINI

iako su se mogli primijetiti sporadi~ni izvje{taji, medijski ~lanci i komentari o djeci i 
wihovom cjelodnevnom radu na ulici. 

Na dowim grafikonima prikazane su dobne i spolne karakteristike identifikovanih `rtava 
trgovine qudima u BiH, te karakteristike u vezi sa oblikom eksploatacije kojem su bile 
izlo`ene identifikovane `rtve. 

 

Grafikon 5. Pokazateqi o strukturi identificiranih `rtava trgovine qudima u BiH

Izvje{taji Dr`avnog koordinatora za borbu protiv trgovine qudima i ilegalne migracije 
ukazuju da nije utvr|eno prisustvo pokazateqa da je organizovani kriminal preovladavaju}
i oblik trgovine qudima u svrhu radne eksploatacije u Bosni i Hercegovini. U vezi s tim 
raspolo`ive informacije ukazuju da su pojedinci naj~e{}i po~inioci krivi~nih djela 
povezanih sa trgovinom qudima u svrhu radne eksploatacije, a da je osnovni ciq takvih 
aktivnosti sticawe li~ne finansijske dobiti za trgovce qudima. Ovakvi slu~ajevi obi~no 
ukqu~uju dr`avqane Bosne i Hercegovine, ali u nekim slu~ajevima i pojedince iz zemaqa regije.   

Sudska praksa u vezi sa krivi~nim procesirawem krivi~nih djela trgovine qudima u svrhu 
radne eksploatacije ne ukazuje na zna~ajan broj slu~ajeva povodom kojih je proveden krivi~ni 
progon, uglavnom zbog pitawa kvalifikacije djela i postojawa tzv. "sivih zona" koje su prisutne 
u ovakvim slu~ajevima. Ova pojava se uglavnom odnosi na to {ta se uzima u obzir kao kriterij 
za odlu~ivawe da li se radi o trgovini qudima u svrhu radne eksploatacije ili o jednostavno 
lo{im uslovima rada i nedovoqno pla}enom radu, {to na kraju bude ozna~eno kao neki od 
prekr{aja iz radno-pravne oblasti. Naime, u teoriji je te{ko na~initi jasnu razliku izme|u 
trgovine qudima u svrhu radne eksploatacije, prisilnog rada, nezakonitog zapo{qavawa ili 
kr{ewa radnih prava. U praksi je to ~ak i te`e (Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini, 2011). 
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Najzna~ajnije karakteristike registrovanih slu~ajeva radne eksploatacije su: upotreba 
rawivosti `rtve i wene zdravstvene situacije, boravak sa turisti~kom vizom i ilegalan rad 
tokom takvog boravka, mawa pla}a nego {to je to prvobitno dogovoreno, obustavqawe pla}awa, 
dugo radno vrijeme, ograni~avawe slobode kretawa, odsustvo odgovaraju}e medicinske za{tite 
i pomo}i nakon eventualnih nesre}a na radu, ukqu~enost privatnih agencija za posredovawe 
u zapo{qavawu koje napla}uju svoje visoke provizije, oduzimawe putnih dokumenata, ilegalan 
boravak u inostranstvu, zadu`enost kao metod kontrole, kori{}ewe kamate kojom se pove}ava 
dug, ka`wavawe za kr{ewe pravila pa ~ak i ka`wavawe za pona{awa nakon radnog vremena, 
napla}ivawe nerealno uve}anih tro{kova za smje{taj, ishranu, prijevoz i sli~no.1 Iz navedenih 
osobina vidqivo je da ovi pokazateqi koincidiraju sa indikatorima za trgovinu qudima u svrhu 
radne eksploatacije Me|unarodnog ureda za rad (ILO). Istovremeno, bitno je naglasiti da je vrlo 
indikativna ~iwenica da mnoge `rtve ovakvog vida trgovine qudima, uprkos veoma te{koj 
poziciji, radije ostaju u takvim situacijama nego se vra}aju ku}i praznih ruku. Od onih koji se 
vrate ku}i,  mnogi su o~ajni i nastoje da ponovno odu u inostranstvo i potra`e posao (Misija 
OSCE-a u Bosni i Hercegovini, 2011). 

Aktivnosti na suprotstavqawu trgovini qudima u zemqi, ukqu~uju}i rad policije usmjeren 
prema ovom problemu, istra`ivawa, optu`ivawa i su|ewa, zajedno sa pravnom reformom, su 
donijele nekoliko promjena u obrascima trgovine qudima (Maqevi}, 2007), ali jo{ uvijek 
ostaje dosta toga da se uradi.

Aktuelna situacija sa trgovinom qudima u Bosni i Hercegovini 

Politi~ki nestabilna, socijalno i ekonomski te{ka situacija u zemqi jo{ uvijek predstavqa 
okru`ewe koje pospje{uje trgovinu qudima. Osim toga, Bosna i Hercegovina je jo{ uvijek 
postkonfliktna zemqa u tranziciji i demokratijom u razvoju sa krhkim institucijama. U 
takvom okru`ewu, prepoznatqivi su mnogobrojnim ~inioci koji privla~e i pospje{uju trgovinu 
qudima, tzv. potisni i privla~ni ~inioci (engl. "pull and push factors") poput: polo`aja `ene, 
polo`aja djece, polo`aja osoba sa smawenim sposobnostima, polo`aja nacionalnih mawina, 
posebno Roma, ra{irene korupcije i wene povezanosti sa trgovinom, lo{e ekonomske situacije 
i visoke nezaposlenosti, nedovoqno razvijenih mehanizama za za{titu prava `rtava itd. Dok je 
broj utvr|enih stranih `rtava u stalnom opadawu, broj gra|anki Bosne i Hercegovine koje su 
identifikovane kao `rtve trgovine qudima unutar granica Bosne i Hercegovine je u stalnom 
porastu. Bosna i Hercegovina  postala je zemqa porijekla, tranzita i odredi{ta za `rtve 
trgovine qudima (Dr`avni sekretarijat SAD, 2007). 

Dodatnu ote`avaju}u okolnost trenutnoj situaciji predstavqa novi oblik eksploatacije 
djece koji se pojavio u Bosni i Hercegovini, gdje djeca prosjaci sada dolaze iz vi{e heterogenih 
sredina, s tim da su wihove aktivnosti prosja~ewa ure|ene od strane kriminalaca. Ovakav 
oblik trgovine qudima se jo{ uvijek zanemaren od strane nadle`nih vlasti, prije svega zbog 
nedostatka znawa o ovom problemu i obliku trgovine qudima, koji je razli~it od seksualne 
eksploatacije, a koja se dugo vremena smatrala jedinim oblikom trgovine qudima. Uz to, ovaj 
problem je zanemaren i zbog nedostatka voqe i inicijative da se poduzmu neophodne mjere protiv 
ovakvog oblika trgovine qudima, ali i zbog diskriminacijskih pogleda pojedinaca prema 

1  Izvod iz optu`nice Tu`ila{tva BiH u predmetu “Serbaz” kao prve takve vrste u slu~aju radne 
eksploatacije u svrhe trgovine qudima.
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pripadnicima mawinskih zajednica. Zbog svega toga cjelokupan dru{tveni sistem je propustio 
da do sada djeluje na odgovaraju}i na~in te sprije~i i kazni ovakvu trgovinu djecom (IOM, 2014). 
Posqedwi izvje{taji ukazuju i na porast broja slu~ajeva zakqu~ivawa prisilnih brakova, koji 
vode prema eksploataciji, sa djecom iz romske mawine koji su posebno podlo`ni ovom obliku 
iskori{tavawa (Grupa eksperata za borbu protiv trgovine qudima [GRETA], 2013). U pro{losti, 
problem djece koja `ive i rade na ulici nije bio ozna~en kao trgovina qudima, ali vlasti su 
po~ele prepoznavati i povezivati problem dje~ijeg prosja~ewa kao vrstu trgovine qudima 
radi radne eksploatacije (Dr`avni koordinator za borbu protiv trgovine qudima i ilegalne 
migracije, 2010). U svakom slu~aju, dosada{we djelovawe nije bilo odgovaraju}e u slu~ajevima 
mnogobrojnih prijava o djeci koja rade po cijeli dan na ulicama, na koje nadle`ne institucije 
nisu reagovale pru`awem ozbiqne intervencije ili usluge djeci (OSCE, 2011). Kada je u pitawu 
problem djece u pokretu, ovaj problem nije uvijek vezan za seksualno iskori{tavawe i vi{e 
je slu~ajeva vezano za ekonomsko iskori{tavawe, prisilni rad, prosja~ewe, te zanemarivawe 
i zapu{tawe. Naj~e{}e su ovoj vrsti zloupotrebe izlo`ena djeca i `ene pripadnici romske 
mawine u BiH. 

Od ukupnog broja 49 `rtava trgovine qudima u 2014. godini 12 je punoqetnih (11 `ena i 1 
mu{karac), a 37 maloqetnih  (24 `ena i 13 mu{karaca), 35 su `enske osobe, a 14 su mu{ke 
osobe. Od zabiqe`enih 35 `enskih `rtava trgovine qudima, 11 je punoqetnih i to: 4 seksualno 
iskori{tavanih, 3 iskori{tavane radi kombinovanog prisilnog rada i  prosja~ewa, 3 
iskori{tavane iskqu~ivo za prosja~ewe,1 iskori{tavana radi proizvodwe, posjedovawa i 
prikazivawa dje~ije pornografije.

Maloqetnih `enskih `rtava je 24: 6 seksualno iskori{tavanih, 14 iskori{tavanih radi 
prosja~ewa, 4 prodate radi prisilnog sklapawa braka i naknadnog prosja~ewa. Samo jedna 
osoba je punoqetna `rtava prosja~ewa, dok je  maloqetnih `rtava prosja~ewa 13. Od ukupno 
49  potencijalnih `rtava  trgovine qudima 10 je seksualno iskori{tavano, 3 su iskori{tavane 
radi prisilnog rada/radna eksploatacija, 31 radi prosja~ewa, 1 u svrhu proizvodwe, posjedovawa 
i prikazivawa dje~ije pornografije i 4 su prodane radi prisilnog sklapawa braka/prosja~ewa. 
Od 49 `rtava trgovine qudima samo su 3 strane dr`avqanke (Kosovo2, [ri Lanka i Hrvatska), 
preostalih 46  `rtava trgovine qudima su dr`avqani Bosne i Hercegovine.

Tokom 2014. godine u sigurnim ku}ama je zbrinuto 14 potencijalnih `rtava trgovine qudima, 
21 potencijalna `rtva trgovine qudima zbrinuta je kroz dnevni centar/prihvatnu stanicu u 
Bawoj Luci, 1 u Domu za nezbrinutu djecu "Bjelave" Sarajevo, dok 13 potencijalnih `rtava nije 
zbrinuto jer su to odbili (Dr`avni koordinator za borbu protiv trgovine qudima u BiH, 2015).

Tokom 2007. godine, iako je broj identifikovanih `rtava trgovine qudima u svrhu seksualne 
eksploatacije najni`i otkad se sistematski prati razvoj ove pojave, broj gra|anki Bosne i 
Hercegovine koje su identifikovane kao ̀ rtve trgovine qudima u svrhu seksualne eksploatacije, 
unutar granica Bosne i Hercegovine, je po prvi put prema{io broj identifikovanih stranih 
`rtava trgovine qudima. Kao {to se vidi iz Izvje{taja Vije}a Ministara Bosne i Hercegovine 
za 2014. godinu, broj identifikovanih potencijalnih `rtava daleko je prema{io broj `rtava 
stranog dr`avqanstva.  

2  Po rezoluciji 1244 Savjeta bezbjednosti UN kori{tewe imena Kosovo ne prejudicira kona~ni status 
ju`ne srpske pokrajine.
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U pogledu polo`aja `ene u dru{tvu, kao jednog od va`nih ~inilaca koji uti~u na pojavu i 
odr`avawe trgovine qudima, ~iwenica je da je jo{ uvijek odlu~uju}i ~inilac kod izbora 
profesije i zapo{qavawa `ena, stereotipna uloga spolova. Veliki broj `ena je zaposlen u 
neslu`benom ekonomskom sektoru i ima ograni~en pristup rukovodnim i drugim dobro pla}
enim radnim mjestima na tr`i{tu rada. Uprkos napretku u pogledu razvoja institucionalnog i 
pravnog okvira u pogledu promovisawa i za{tite prava ̀ ena u Bosni i Hercegovini, ̀ ene nemaju 
jednake mogu}nosti. @ena u Bosni i Hercegovini treba nediskiminatorski pristup u u`ivawu 
svojih prava (Sarajevski otvoreni centar i Helsin{ki odbor za qudska prava, 2013). Politi~ke 
mjere su usmjerene na promovisawe i ostvarivawe jednakosti spolova, borbu protiv nasiqa nad 
`enama, a koja treba voditi ka promjenama u polo`aju `ene i ostvarewu wenih osnovnih prava. 

U pogledu dje~ijih prava, uop{teno gledano ona su jo{ uvijek zanemarena i ne postoje dovoqni 
fondovi za djelotvornu politiku za{tite djece. Zanemarivawe je vidqivo u neprovo|ewu 
zakona, nepostojawu bud`eta za djecu, nedostatku odgovaraju}ih podataka o djeci, nedovoqno 
razvijenoj saradwi izme|u nevladinih organizacija i vlasti, pove}awu nasiqa nad djecom, 
rastu maloqetni~ke delikvencije i nedostatku odgovaraju}eg  {kolskog sistema, ukqu~uju}i 
nedovoqno obrazovawe u~iteqa, neodgovaraju}e programe i nivo dje~ijeg u~e{}a (Neformalna 
mre`a nevladinih organizacija "Ja~i glas za djecu", 2011).

Zakon o za{titi nacionalnih mawina prepoznaje i {titi sedamnaest nacionalnih mawina u 
Bosni i Hercegovinu. To su: Albanci, Crnogorci, ̂ esi, Italijani, Ma|ari, Jevreji, Makedonci, 
Nijemci, Slovaci, Poqaci, Romi, Slovenci i Ukrajinci. Zakon osigurava da, pored u`ivawa 
prava garantovanih svim gra|anima Bosne i Hercegovine, mawine u`ivaju dodatnu za{titu i 
prava u pogledu istorijskih, kulturnih, obi~ajnih, tradicijskih, jezi~kih, obrazovnih vjerskih 
sloboda. Romi su najbrojnija mawinska zajednica u zemqi, ali tako|er i zajednica u najte`oj 
socijalnoj i ekonomskoj poziciji. Ukupan broj Roma koji je registrovan 2013. godine bio je oko 
17.000, ali procjene govore da ova zajednica broji izme|u 30.000 i 40.000 (Ministarstvo za qudska 
prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine [MЉPI BiH], 2013). Unato~ ograni~enoj populaciji 
Roma, postoje veoma slo`eni izazovi u pitawima osiguravawa wihovog odgovaraju}eg stanovawa, 
obrazovawa, zapo{qavawa i zdravstvene za{tite (Institucija ombudsmena/mbusmana za qudska 
prava Bosne i Hercegovine, 2012). Takva situacija, zajedno sa nekim kulturnim predrasudama 
i stereotipima stvara okru`ewe koje podsti~e trgovinu qudima, posebno maloqetnicima za 
seksualnu i radnu eksploataciju i prisilne i ugovorene brakove.       

Korelacija izme|u korupcije i trgovine qudima, i stvarni utjecaj korupcije na trgovinu 
qudima, su uop{te zanemareni pri razvijawu i provo|ewu politika i mjera suprotstavqawa 
trgovini qudima. Korupcija kod lokalnih policija tako|er doprinosi infrastrukturi koja 
se bavi trgovinom qudima u Bosni i Hercegovini (Balkans ACT [Against Crime of Trafficking] 
Now!, 2013). Broj optu`bi u visoko profilisanim slu~ajevima je veoma ograni~en, sa nekoliko 
slu~ajeva koji su presu|eni i u kojima osu|enici provode malo ili nimalo vremena u zatvoru 
(Brady, 2012). Takav pristup, u kona~nici, mo`e obesmisliti inicijative za borbu protiv 
trgovine qudima i sprije~iti u~inkovitost mjera kori{tenih za suprotstavqawe trgovini 
qudima.  

Lo{a ekonomska situacija je najvjerovatnije najva`niji ~inilac u obja{wavawu trgovine 
qudima u Bosni i Hercegovini. Bruto dru{tveni proizvod (BDP) u Bosni i Hercegovini je 
bio 17,83 milijarde US dolara u 2013. BDP vrijednost Bosne i Hercegovine predstavqa 0,01% 
svjetske ekonomije. Nacionalna stopa siroma{tva ukazuje da 17,9 procenata stanovni{tva `ivi 
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ispod nacionalne linije siroma{tva (Svjetska banka, 2014). Nivo nezaposlenosti se pove}ao na 
44.54% u decembru 2012. sa 44.38% u novembru 2012. (Agencija za statistiku BiH, 2012).

Nedovoqna za{tita prava `rtava je tako|er jedan od ~inilaca koji doprinosi opstanku 
trgovine qudima u Bosni i Hercegovini. U toku krivi~nog postupka `rtvama se pru`a samo 
op{ta za{tita prava, koja su zajam~ena bio kojoj osobi koja u~estvuje u postupku. Pravo na 
informisawe je dopu{teno kao op{te pravilo za bilo koju osobu koja je subjekat ili u~estvuje 
u krivi~nom postupku. Svaka osoba koja je pretrpjela neku vrstu {tete od krivi~nog djela ima 
pravo da bude obavije{tena o statusu krivi~nog postupka i djelovawu tu`ioca, ali ti pravni 
instrumenti nisu priznati specifi~noj kategoriji `rtava ukqu~uju}i i `rtve trgovine 
qudima. Za{tita svjedoka u krivi~nom postupku i nakon krivi~nog postupka je utvr|ena 
zakonima o za{titi svjedoka pod prijetwom i rawivih svjedoka, kao i Zakonom o programu 
za{tite svjedoka, koji su primjewivi i na `rtve trgovine qudima (uz ograni~ewe koje se ti~e 
primjene Zakona o programu za{tite svjedoka koji se odnosi iskqu~ivo na predmete koji se vode 
pred Sudom BiH).

Jo{ jedan nedostatak u vezi je sa kompenzacijom za `rtve, koji je tako|er vrlo uop{ten i skoro 
neprimjewiv u slu~ajevima trgovine qudima. Bilo koja o{te}ena strana u krivi~nom postupku 
u Bosni i Hercegovini mo`e podnijeti zahtjev za naknadu {tete tokom odvijawa postupka. U 
slu~aju svjedo~ewa, o{te}ena strana koja se ispituje kao svjedok, treba biti upitana o svojoj 
namjeri u vezi sa ispuwavawem imovinsko-pravnog zahtjeva u krivi~nom postupku. Zahtjev prema 
imovinskim zakonima mo`e se odnositi na naknadu {tete, popravak stvari ili poni{tavawe 
odre|ene pravne transakcije. Ali uprkos postojawu pravnih osnova, rijetki su slu~ajevi kada su 
ove odredbe primijewene u praksi. 

Ipak, postoje neka vrlo uspje{na rje{ewa za za{titu `rtava trgovine qudima poput 
imigracionog zakonodavstva koje dozvoqava privremeni boravak strancima - ̀ rtvama trgovine 
qudima u Bosni i Hercegovini na osnovu humanitarnih razloga. Sve mogu}e `rtve trgovine 
qudima imaju pravo na pomo} koja ukqu~uje: hranu, odje}u, higijenske potrep{tine, medicinsku 
wegu, psiholo{ku podr{ku, pravnu pomo} i predstavqawe, reintegracijske usluge, pristup 
tr`i{tu rada kao i pristup obrazovawu i obu~avawu, ukqu~uju}i radno okupacionu terapiju, 
obuku na radu, profesionalnu edukaciju itd.

Krivi~no gowewe trgovine qudima u Bosni i Hercegovini

Krivi~no gowewe trgovaca je izgleda nedovoqno i neu~inkovito. Broj provedenih istraga i 
podignutih optu`nica je bio veoma promjewiv i u stalnom opadawu. Prosje~an broj provedenih 
istraga na godi{wem nivou je bio 34,8 dok je prosje~an broj podignutih optu`nica bio 14,3 
godi{we. Razlozi za ovako nestabilne brojeve u uporednom pregledu nisu sasvim jasni. Broj 
izre~enih presuda je isto tako vrlo sli~an, 12,4 po godini. U apsolutnim brojevima to je 278 
provo|enih istraga, 115 podignutih optu`nica i 99 izre~enih presuda u analiziranom periodu 
od 2006. do 2013. 
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Grafikon 6. Prikaz broja provedenih istraga, podignutih optu`nica i donesenih presuda za krivi~na djela 
trgovine qudima i povezana krivi~na djela u periodu 2006-2013.

Uobi~ajena praksa sudova za po~iwena krivi~na djela trgovine qudima je izricawe kazni u 
blizini wihovih posebnih minimuma propisanih u krivi~nim zakonima. Stoga se kaznena 
politika u Bosni i Hercegovini za ovakva krivi~na djela mo`e smatrati veoma blagom u odnosu 
na ozbiqnost posqedica i opasnost od trgovine qudima kao kriminalne djelatnosti (Balkans 
ACT [Against Crime of Trafficking] Now!, 2013). Trgovci qudima nisu osu|eni i ka`weni u svim 
slu~ajevima, pregovarawe o krivwi se nekada provodi, a oduzimawe nezakonito ste~ene imovine 
se ne koristi na djelotvoran na~in. Prosje~na kazna izre~ena trgovcima qudima u 2013. godini 
bila je dvije godine zatvora (Dr`avni koordinator za borbu protiv trgovine qudima i ilegalne 
migracije, 2013). Prisilni rad jo{ uvijek nije u potpunosti prepoznat kao oblik trgovine 
qudima u pravosudnom sistemu u Bosni i Hercegovini, posebno u slu~ajevima prosja~ewa djece 
na ulicama. Takvi slu~ajevi se u pravilu smatraju i procesiraju kao prekr{aji sa djecom kao 
po~iniocima. 

Utvr|eno je da u podru~ju krivi~nog gowewa u~inilaca krivi~nog djela trgovine qudima 
u Bosni i Hercegovini postoji niz pote{ko}a, koje su razli~ite prirode i porijekla, i 
koje na sebi svojstven na~in doprinose o~igledno slabom ishodu u vezi sa ovim oblikom 
suprotstavqawa ovoj pojavi. Neki od tih nedostataka su recimo univerzalne prirode o ~emu 
govore i neka druga istra`ivawa. Naprimjer, australska autorica David (2008) nalazi da su 
naj~e{}i faktori koji uti~u na u~inkovitost krivi~nog gowewa trgovaca qudima povezani 
sa sqede}im: (a) parcijalan, neprecizan i neadekvatan pravni okvir u oblasti materijalnog i 
procesnog krivi~nog prava, (b) transnacionalna priroda krivi~nog djela trgovine qudima koja 
ote`ava dokazivawe, (c) oslawawe na iskaze `rtava koje su ~esto jedini svjedoci za postupak, 
(d) nespremnost `rtava da svjedo~e usqed straha i ponovne viktimizacije, (e) nedosqednost i 
nevjerodostojnost iskaza `rtava svjedoka datih u istrazi sa onima koje daju na glavnom pretresu 
i (f) problemi sa pribavqawem materijalnih dokaza o dr`awu o{te}enih (`rtava) u ropskom 
odnosu kako se ~esto trgovina qudima posmatra. S druge strane, u svom istra`ivawu o praksi 
krivi~nog gowewa i procesirawa trgovine qudima u SAD, Albonetti (2014) nalazi kako je u 
desetogodi{wem periodu (2001-2010) doneseno 59 presuda za prisilni rad kao oblik trgovine 
qudima, u kojima je prosje~no trajawe kazne zatvora bilo oko 11 godina. Autor navodi kako je 
evidentna promjena u praksi sudova koja se o~ituje pove}awem prosjeka trajawa izre~enih kazni 
zatvora kao rezultat usvajawa nove politike o{trijeg ka`wavawa u~inilaca za ova krivi~na 
djela.

Prema zvani~nim statisti~kim podacima pravosudnih institucija nadle`nih za krivi~no 
gowewe i su|ewe krivi~nih djela koja se podvode pod fenomen trgovine qudima prema 
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pozitivnom krivi~nom zakonodavstvu u Bosni i Hercegovini3, mo`e se utvrditi da su ova djela 
zastupqena u praksi, ali sti~e se utisak ne u onoj mjeri koliki je stvarni obim pojave. Ipak, 
o ovoj konstataciji mo`e se samo naga|ati prije svega zbog nedostatka sistemski provedenih 
istra`ivawa koja }e ukazati na procjene stvarnog broja slu~ajeva trgovine qudima u Bosni i 
Hercegovini, odnosno procjene tamne brojke oblika ovog kriminalnog pona{awa. Da bi se {to 
vi{e oslikala stvarna dimenzija stawa u oblasti krivi~nog gowewa trgovine qudima u Bosni 
i Hercegovini, u preliminarnoj analizi koja se predstavqa ovim izvje{tajem analizirani su 
podaci koji se odnose na posqedwih pet godina za koje su zvani~ni izvje{taji objavqeni. Podaci 
su sistematizovani i prikazani u odnosu na tri faze postupka propisane zakonima o krivi~nom 
postupku. Napomiwemo da }e se u narednim obrazlo`ewima odvojeno prikazati podaci za 
navedene tri faze postupka obzirom da se zna~ajan broj slu~ajeva prenosio u naredne godine, 
odnosno da je mali broj krivi~nih postupaka zapo~eo i zavr{io u istoj godini. 

1aredEe	o	istrazi	tuÂilaÔtva	(nove)
Naredbe o istrazi tuжilaÕtva (nove) 19

Grafikon 7. Donesene naredbe o provo|ewu istraga za krivi~na djela trgovine qudima u nadle`nim 

tu`ila{tvima u Bosni i Hercegovini

Obim i dinamika kretawa broja donesenih naredbi o provo|ewu istraga nadle`nih 
tu`ila{tava, nastalih na temequ podnesenih, a nakon toga i prihva}enih izvje{taja, mahom od 
strane policijskih institucija, prikazani su u prethodnom grafikonu. Primjetno je da u ovoj 
fazi postupka u prethodnih pet godina nije bilo zna~ajnih promjena u obimu pokrenutih istraga, 
{to mo`e ukazivati o uticaju vi{e razli~itih ~inilaca. Ovom prilikom bi nezahvalno bilo 
naga|ati o uslovima i uzrocima ovakvog stawa, ali }e ovi podaci i dvojbe koje se postavqaju 
svakako poslu`iti kao pokazateqi za postavqawe pojedina~nih hipoteza u narednim fazama 
ovog istra`iva~kog projekta. 

3  Analizirani su podaci koji se odnose na aktivnosti nadle`nih tu`ila{tava i nadle`nih sudova 
za postupawa u odnosu na krivi~na djela koja se kvalifikuju kao krivi~na djela trgovine qudima. Podaci 
policijskih institucija nisu se uzimali u obzir, izme|u ostalog zbog neujedna~enog vo|ewa statisti~kih podataka 
te nepouzdanosti preliminarnih kvalifikacija, koje se odre|uju u ovim institucijama i koje nerijetko budu 
ispravqene od strane nadle`nih organa krivi~nog gowewa, ponajprije tu`ila{tava koja su Zakonom ovla{tena da 
kvalifikuju i do odre|ene faze krivi~nog postupka prekvalifikuju radwe koje su predmetom krivi~nog gowewa. 
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3odignute	optuÂniFe

Podignute optuжnice

Grafikon 8. Podignute optu`nice za krivi~na djela trgovine qudima od strane nadle`nih tu`ila{tava u Bosni 

i Hercegovini

Provedene istrage u posmatranom petogodi{wem periodu u Bosni Hercegovini rezultovale su 
optu`nicama koje biqe`e obim koji ne prelazi broj od dvadeset slu~ajeva na godi{wem nivou. 
Podaci o podignutim optu`nicama prikazani su u Grafikonu 8, a primjetna je mogu}a analogija 
u dinamici kretawa broja slu~ajeva koji se odnose na pokrenute istrage i podignute optu`nice, 
osim u slu~aju 2009. godine, pri ~emu je posebno intrigantna 2011. godina u kojoj je primjetan pad 
- kako u broju pokrenutih istraga tako posebno i u odnosu na primjetan pad u broju podignutih 
optu`nica. Ove te`we svakako }e predstavqati poseban izazov istra`ivawa koje slijedi, pri 
~emu }e se sa posebnom pa`wom analizirati podaci na temequ kojih bi se mogli otkriti uzroci 
prikazanog stawa.
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ªsuÝujuæe	presude
«suÞujuћe presude

Grafikon 9. Osu|ene osobe za krivi~na djela trgovine qudima na nadle`nim sudovima u Bosni i Hercegovini

Grafikon 9. prikazuje slu~ajeve okon~anih sudskih postupaka. Navedeni podaci odnose se 
na lica koja su u okon~anim postupcima i osu|ena. Indikativnim se ~ini ponovna simetrija 
projektovana iskazanim podacima o broju osu|enih lica u posmatranom petogodi{wem 
periodu sa kretawem u sli~nim omjerima u zabiqe`enim pokrenutim istragama te podignutim 
optu`nicama za slu~ajeve krivi~nih djela trgovine qudima.     

Prikazani pokazateqi sa dinamikom i me|usobnim omjerima u odnosu na razli~ite faze 
postupka poslu`it }e kao po~etna osnova za postavqawe pojedina~nih istra`iva~kih 
pravaca u na{em projektu. Uz navedeno, uva`it }e se i podaci o zastupqenosti u postupawu 
pravosudnih institucija u Bosni i Hercegovini slu~ajevima krivi~nih djela trgovine qudima, 
~ime je primjetno da ova vrsta krivi~nih djela predstavqa broj mnogo mawi od 1% u odnosu na 
ukupnu fenomenologiju kriminaliteta u na{oj dr`avi. Smatramo da se ove okolnosti trebaju 
razmotriti sa posebnom pa`wom. 

Nedostaci sistema

Prvi, i vjerovatno najva`niji nedostatak u sistemu borbe protiv trgovine qudima u Bosni i 
Hercegovini je nedostatak energi~nog istra`ivawa slu~ajeva trgovine qudima u svrhu seksualne 
i radne eksploatacije, kao i agresivnog optu`ivawa i ka`wavawa trgovaca qudima. Ovakav stav 
se podudara sa op{tom percepcijom javnosti da je odgovor krivi~nog pravosu|a na kriminal 
povezan sa trgovinom qudima i kaznena politika za trgovinu qudima veoma blagi. Ve}ina 
problema u vezi sa u~inkovitim krivi~nim gowewem trgovine qudima su povezani sa drasti~no 
razli~itim tuma~ewima odredbi o trgovini qudima u krivi~nim zakonima koji vode razlikama 
u primjeni zakonodavstva od strane policije i tu`ila{tava i na kraju rezultuju zbuwuju}om 
sudskom praksom. Nekada se krivi~ne istrage pokrenu kao slu~ajevi trgovine qudima, ali nastave 
kao slu~ajevi posredovawa u prostituciji ili slu~ajevi zanemarivawa roditeqskih obaveza. 
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Ne postoje ni jasni kriteriji za utvr|ivawe nadle`nosti izme|u razli~itih tu`ila{tava, 
{to vodi prema izvjesnom nivou pravne neizvjesnosti i diskriminacije prema potencijalnim 
`rtvama. Posqedice po `rtve, u ovakvoj situaciji, mogu biti veoma ozbiqne. Posebno stoga 
{to tu`ioci nemaju iste standarde i nivo znawa i iskustva u postupawu u slu~ajevima trgovine 
qudima, {to mo`e voditi prema odre|enom nivou diskriminacije `rtve usqed neodgovaraju}eg 
nivoa wene za{tite i podr{ke. 

Davawe prioriteta aktivnostima protiv trgovine qudima u svrhu seksualne eksploatacije 
`rtava, stranih dr`avqanki, bio je dobar izbor u devedesetim godinama. Interna trgovina 
u BiH je bila stoga du`e vremena nevidqiva. U masovnom prisustvu stranih dr`avqanki, 
`rtava trgovine qudima, policija je bila usmjerena na prepoznavawe o~iglednih indikatora 
za prepoznavawe trgovine qudima poput: oduzeti putni dokumenti, ilegalan boravak, vidqivi 
znakovi fizi~kog nasiqa, ograni~ena sloboda kretawa i nepoznavawe jezika. Trenutno 
policijskim slu`benicima mawka iskustva i obuke za prepoznavawe slu~ajeva interne 
trgovine qudima, jer trenutno trgovina qudima ukqu~uje mnoge druge oblike, uglavnom radnu 
eksploataciju. Stoga, vlasti u Bosni i Hercegovini moraju razviti {iri spektar akcija. 
Prisilni rad je jo{ uvijek dosta nepoznat oblik trgovine qudima za pravosudni sistem, posebno 
u slu~ajevima dje~ijeg prosja~ewa, ~iwewa krivi~nih djela od strane djece na ulicama, zbog ~ega 
u takvim slu~ajevima uglavnom samo djeca budu gowena i ka`wena. 

Prema dosada{wim pokazateqima, od ~inilaca koji uzrokuju i pospje{uju prisustvo trgovine 
qudima, u Bosni i Hercegovini prisutni su: nasiqe u porodici; neravnopravan polo`aj spolova 
i nasiqe zasnovano na spolu; nasiqe nad djecom; siroma{tvo; veoma lo{ ekonomski i socijalni 
polo`aj mawinskih naroda, posebno Roma; jo{ uvijek veliki broj interno raseqenih osoba 
i izbjeglica. Kao dodatni ~inilac prisutan je i nizak nivo svijesti o prisustvu fenomena 
trgovine qudima, wegovih uzroka, posqedica i na~ina sprje~avawa i otklawawa posqedica 
(Arula, 2013).

Da bi se ovakvi nedostaci prevazi{li potrebno je uraditi detaqnu analizu i utvrditi 
praznine u postupcima krivi~nog gowewa ovakvih djela i osigurati da budu u~inkovito 
istra`ena i procesirana. Ovakvo djelovawe vodilo bi odgovaraju}em ka`wavawu, koje bi odvra}
alo eventualne budu}e trgovce od upu{tawa u ovakvu djelatnost. Posebna pa`wa treba biti 
posve}ena novim oblicima trgovine qudima u svrhu radne eksploatacije i trgovine djecom, uz 
ukqu~ivawe kori{}ewa posebnih istra`nih sredstava.

Naredni nedostatak se ogleda u odsustvu u~inkovitog mehanizma za suzbijawe korupcije povezane 
sa trgovinom qudima. Trgovina qudima i korupcija su blisko i ~esto povezane kriminalne 
aktivnosti. Prevazila`ewe ovog nedostatka svakako zavisi od na~ina na koji se on tretira. 
Prvenstveno, potrebno je priznati postojawe i utjecaj korupcije u kontekstu trgovine qudima. 
Stoga je va`no istra`iti kakvu ulogu igra korupcija u trgovini qudima i kako doprinosi 
narastawu tog fenomena? Drugo, neophodno je energi~no istra`ivati i goniti korupciju 
povezanu sa trgovinom qudima, {to ukqu~uje rad na identifikaciji najprisutnijih oblika 
korupcije povezane sa trgovinom qudima. Takav pristup bi na kraju trebao voditi prekidawu 
prakse krivi~nog gowewa trgovine qudima odvojeno od slu~ajeva korupcije pojedinaca, koji su 
dozvoqavali ili odobravali trgovinu qudima. Kao neki od tipi~nih oblika javqawa korupcije 
u vezi sa trgovinom qudima ~esto se spomiwu kori{}ewe krivotvorenih putnih isprava 
namijewenih transportu (transferu) ̀ rtava trgovine qudima, izdavawe viza ili drugih putnih 
isprava (putni listovi) bez ispuwavawa potrebnih uslova i sl. (UNODC, 2011).   
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Sve ovo mo`e biti u~iweno kroz unapre|ewe pravnog okvira koji ure|uje ova pitawa te kroz 
uskla|ivawe praksi i iskustava institucija ukqu~enih u borbu protiv trgovine qudima sa 
ciqem ja~awa kapaciteta da se prepoznaju ovakve kriminalne aktivnosti. 

Tre}i bitan nedostatak se ogleda u nedovoqno proaktivnom pristupu i terenskom radu na 
identifikaciji potencijalnih `rtava, posebno onih koje su izlo`ene prisilnom prosja~ewu i 
drugom oblicima iskori{tavawa usmjerenih na djecu. Bosna i Hercegovina mora osigurati da 
weni slu`benici za provo|ewe zakona, inspektori rada, socijalni radnici, i drugi odgovaraju}
i slu`benici usvoje vi{e proaktivan pristup i poduzmu intenzivne akcije na pove}awu 
identifikacije i spa{avawa potencijalnih `rtava trgovine qudima, a posebno najrawivijih, 
poput djece izlo`ene eksploataciji od strane drugih osoba. Istovremeno, daqwe mjere moraju 
biti poduzete da bi se `rtvama trgovine qudima pru`ila odgovaraju}a pomo} i za{tita. Pored 
toga, mjere moraju biti poduzete da bi se olak{ala i pospje{ila reintegracija `rtava trgovine 
qudima u dru{tvo, ukqu~uju}i naknadu {tete u pogledu osigurawa da `rtve trgovine qudima 
imaju stvarnu mogu}nost da dobiju naknadu {tete od trgovaca qudima. Zbog toga, bilo kakvi 
budu}i treninzi trebaju biti osmi{qeni na takav na~in da osiguraju unapre|ewe znawa i 
vje{tina profesionalaca o odgovaraju}oj pomo}i i za{titi za `rtve trgovine qudima. 

^etvrti nedostatak se ogleda u jo{ uvijek niskom nivou javne svijesti o trgovini qudima, 
posebno o novim oblicima uglavnom radne eksploatacije i eksploatacije djece na ulicama. 
Stoga, neophodno je provesti sveobuhvatne javne kampawe usmjerene prema op{toj javnosti 
te posebno osmisliti kampawe usmjerene prema rawivim grupama. Ali, takve preventivne 
akcije moraju biti podr`ane sa {irokim akcijama ciqanim na unaprje|ewe op{te situacije i 
`ivotnog standarda rawivih grupa poput `ena, djece, mawina, izbjeglica i interno raseqenih 
osoba. 

Peti nedostatak ve} du`e vrijeme je u vezi sa odsustvom relevantnih istra`ivawa o fenomenu 
trgovine qudima, a koja bi trebala utvrditi obim i trendove trgovine u zemqi kao i ~inioce 
koji doprinose i olak{avaju trgovinu qudima u Bosni i Hercegovini. Ova istra`ivawa trebala 
bi utvrditi preporuke za budu}a definisawa politika i akcija vlasti i civilnog dru{tva 
u borbi protiv trgovine qudima. U tom smislu i predmetna studija te`i pru`awu odre|enih 
spoznaja i ponudi rje{ewa problema trgovine qudima u Bosni i Hercegovini.

Suo~eni s problemom trgovine qudima u Bosni i Hercegovini, naro~ito u postratnom 
periodu, jo{ od 2002. godine zapo~ete su organizovane aktivnosti na suzbijawu ovog problema. 
U proteklom periodu dugoro~no su planirane i provo|ene razli~ite aktivnosti i to u okviru 
dr`avnih akcionih planova, prvog za period od 2002. do 2004. godine, drugog za period od 2005. 
do 2007. godine, zatim od 2008. do 2012. i posqedwa od 2013. do 2015. godine.

Danas se aktivnosti ostvaruju u skladu sa Strategijom suprotstavqawa trgovini qudima u 
BiH 2013 - 2015. godine u kojem su, pored mjera koje se odnose na prevenciju, krivi~no gowewe 
i ja~awe institucionalnih mehanizama, planirane i  mjere koje se odnose na za{titu `rtava 
trgovine qudima. Na osnovu ovih planskih aktivnosti predvi|ene su i mjere koje se odnose na 
ja~awe lokalnih kapaciteta centara za socijalni rad. Ciq ovih mjera je osigurati jedinstvene 
standarde djelovawa profesionalaca i djelotvornije za{tite `rtava trgovine qudima. Kao 
provedbeni instrument za ostvarewe ovog ciqa potrebno je utvrditi osnovne standarde rada za 
profesionalce, definisati na~ine postupawa u odre|enim situacijama, oja~ati interresornu 

saradwu i multidisciplinarni pristup u rje{avawu slu~ajeva trgovine qudima.
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Trgovina qudima i organizovani kriminal

Fenomen trgovine qudima je vrlo te{ko posmatrati izvan dobro organizovane kriminalne 
mre`e kojom se ostvaruje poprili~no slo`ena i zahtjevna radwa izvr{ewa. Organizovati 
i prikriti nekako su naj~e{}e rije~i koje ve`emo za trgovinu qudima. Upravo ti termini i 
ve`u ovu po{ast za jedan drugi fenomen koji tako|er dolazi kao "novajlija" u pozitivno-pravnu 
inkriminaciju u posqedwa dva desetqe}a u BIH. Radi se o organizovanom kriminalu. Trgovina 
qudima bez mre`e "organizovane kriminalne skupine" je skoro pa potpuno nezamisliv poduhvat. 
Stoga, neophodno je izvr{iti malu analizu i ovog problema te ga povezati sa trgovinom qudima.

Bez namjere da se na ovom mjestu daje detaqan osvrt na sve dostupne koncepcije organizovanog 
kriminala, iz pravnog, kriminolo{kog, sociolo{kog, kriminalno-politi~kog i drugog ugla 
posmatrawa, ipak treba ista}i kako se fenomen iskori{tavawa qudi, odnosno, trgovina 
qudima u zna~ajnoj mjeri povezuje sa organizovanim kriminalom i u velikoj mjeri postaje 
jedna od najunosnijih wegovih grana. Tome je prvenstveno doprinijela ~iwenica kako u svojim 
pojavnim manifestacijama trgovina qudima vrlo ~esto obuhvata u~e{}e nekoliko po~inilaca, 
wihovu odre|enu ulogu i me|usobne odnose u djelovawu, vremenski kontinuitet zajedni~kog 
po~iwewa ovih krivi~nih djela, primjenu nasiqa prema `rtvama, ~esto i korupciju prema 
djelatnicima javnih slu`bi, a sve u ciqu sticawa materijalne (uglavnom finansijske) dobiti 
iz tih kriminalnih radwi. 

Ako se pri tome jo{ uzme u obzir da trgovina qudima vrlo ~esto ima me|unarodnu, ili boqe 
re~eno transnacionalnu dimenziju, onda postoje vi{e nego dovoqni razlozi da se uka`e na vezu 
izme|u trgovine qudima i organizovanog kriminala. Taj odnos je najprije mogu}e ustanoviti 
analizom minimalnih pravnih elemenata, koji konstitui{u pojam organizovanog kriminala, 
odnosno, podvode odre|ene socijalne fenomene grupnog po~iwewa krivi~nih djela pod konkretne 
pravne konstrukcije koje ih dovoqno precizno odre|uju radi adekvatnog krivi~no-pravnog 
tretirawa unutar sistema krivi~nog pravosu|a. Nakon {to se defini{u ti pravni elementi 
i uporede sa analizom fenomenologije trgovine qudima, kao i krivi~no-pravnim obiqe`jima 
inkriminacije trgovine qudima u me|unarodnom i doma}em pravu, mogu}e je procijeniti i 
ocijeniti koliko se u svakom konkretnom slu~aju radi o trgovini qudima u okviru djelovawa 
grupe(a) za organizovani kriminal. 

Ve} ovdje je potrebno naglasiti, da je u tom procesu analiti~kog sagledavawa jedne i druge 
koncepcije, one koja se odnosi na organizovani kriminal i trgovinu qudima, od esencijalne 
va`nosti razlikovati pojam organizovanog kriminala od pojma grupa za organizovani kriminal 
koje su nosioci tih kriminalnih aktivnosti. Ova dva pojma jednostavno imaju sasvim druga~ije 
zna~ewe i bitno je da se precizno razdvoje u okviru rasprave o odnosu izme|u organizovanog 
kriminala i trgovine qudima. Koncept organizovanog kriminala je jednostavno puno vi{i 
po zna~ewu od pojma grupe za organizovani kriminal (koja se razli~ito defini{e zavisno od 
toga radi li se o me|unarodnim ili doma}im pravnim instrumentima koji je odre|uju) i koju 
mogu ~initi ne samo kriminalne aktivnosti ve} i zna~ajan dio zakonitih poslova unutar kojih 
su dijelom inkorporisane radwe grupa za organizovani kriminal. To je jako va`no u smislu 
pojavnih oblika trgovine qudima, gdje se vrlo ~esto pojedini oblici (naizgled) zakonitih 
poslovnih aktivnosti, kao {to su ugostiteqstvo, saloni zabave, hotelijerstvo, poqoprivredna 
proizvodwa, zbriwavawe djece, posredovawe u zapo{qavawu i drugi sektori vje{to koriste za 
po~iwewe krivi~nih djela trgovine qudima od strane grupa za organizovani kriminal. 
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Dakle, o~ito je da pojam organizovanog kriminala na na~in kako ga poimaju slu`be za provo|ewe 
zakona, posebno policija po svom sadr`aju i kqu~nim manifestacijama u puno {irem obimu 
zahvata fenomenologiju kriminaliteta nego {to je to slu~aj sa pravnim normama koje ure|uju 
ovo pitawe na legislativnom planu. U tom smislu, spomenutu razliku je va`no prihvatiti 
u nastavku izlagawa o me|unarodnim i doma}im pravnim kategorizacijama organizovanog 
kriminala, koji se vezuje za grupno po~iwewe krivi~nih djela.

Jedan od najva`nijih me|unarodnih izvora koji na univerzalnom nivou ure|uje pitawe 
borbe protiv organizovanog kriminala, svakako, jeste Konvencija Ujediwenih nacija protiv 
transnacionalnog organizovanog kriminala. Va`no je ista}i da je Bosna i Hercegovina ovu 
konvenciju ratifikovala u punom kapacitetu ~ime je ona prihva}ena u doma}i pravni poredak 
("Slu`beni glasnik BIH - Me|unarodni ugovori", br. 3/2002). Prema odredbama ove konvencije, 
grupa za organizovani kriminal je strukturisana grupa od tri ili vi{e osoba, koja postoji 
odre|eno vrijeme i djeluje sa ciqem po~iwewa jednog ili vi{e te{kih krivi~nih djela iz 
kataloga propisanog samom konvencijom, a radi sticawa, direktno ili indirektno finansijske 
i druge materijalne koristi (~lan 2, stav 1, ta~ka a). 

Ipak, odre|eni zajedni~ki sadr`ioci u tim odre|ewima su da je grupa za organizovani 
kriminal sastavqena od tri ili vi{e osoba, koja ima odre|enu (mawe ili vi{e stalnu) podjelu 
zadataka izme|u tih ~lanova, koja se bavi po~iwewem te{kih krivi~nih djela (kako ih prema 
odre|enom kriteriju defini{e doma}e pravo) i koje na odre|ene na~ine vr{e nezakoniti uticaj 
na djelatnike javnih slu`bi. Kona~ni ciq djelovawa takve vrste organizovanih kriminalnih 
grupa4 je sticawe materijalne dobiti za wezine ~lanove. 

Iz navedenog neposredno proizlazi da je pojam organizovanog kriminala u vrlo uskoj vezi sa 
pravnim definisawem organizovane kriminalne grupe unutar normi me|unarodnog i doma}eg 
prava koje slijedi te standarde prilikom odre|ivawa obima krivi~no-pravnog zahvata u odnosu 
na fenomenologiju grupnog po~iwewa krivi~nih djela. Isto tako, mo`e se zakqu~iti kako 
je u Bosni i Hercegovini unutar odgovaraju}ih odredbi ~etiri krivi~na zakona definisawe 
grupe za organizovani kriminal/zlo~ina~ke organizacije u zna~ajnoj mjeri na tragu 
me|unarodnih standarda koji proizlaze iz najva`nijih konvencija i drugih instrumenata. Te 
odredbe inkrimini{u razli~ite oblike djelovawa pojedinaca unutar ili u vezi sa grupama za 
organizovani kriminal (osnivawe ili rukovo|ewe grupom, pripadnost grupi, po~iwewe ili 

4  Unutar Krivi~nog zakona Federacije BiH organizovana kriminalna grupa se, uz odre|ene razlike, 
defini{e kao organizirana grupa qudi od najmawe tri osobe, koja postoji neko vrijeme, djeluju}i u ciqu u~iwewa 
jednog ili vi{e krivi~nih djela za koja se po zakonu mo`e izre}i kazna zatvora preko tri godine ili te`a kazna 
(~lan 2, stav 18). Inkriminacija organizirani kriminal je propisana u okviru odredbe iz ~lana 342 KZ FBiH.       
Krivi~ni zakon Br~ko Distrikta BiH defini{e grupu za organizirani kriminal kao grupu od tri ili vi{e 
lica koja postoji u izvjesnom vremenskom periodu i koja djeluje sporazumno s ciqem izvr{ewa jednog ili vi{e 
krivi~nih djela za koja se po zakonu mo`e izre}i kazna zatvora preko tri godine ili te`a kazna, a radi sticawa 
materijalne koristi (~lan 2, stav 20). Organizirani kriminal je inkriminisan u okviru ~lana 336 KZ BD BiH.
Krivi~ni zakon Republike Srpske koristi opisni pojam “zlo~ina~ka organizacija” u definisawu grupe za 
organizovani kriminal, koja se zakonom defini{e kao udru`ewe od najmawe tri lica ~iji ~lanovi su se udru`ili 
radi vr{ewa krivi~nih djela. Po zakonskom opisu, djelovawe zlo~ina~ke organizacije vi{eg stepena usmjereno 
je i prema ostvarivawu i zadr`avawu nadzora nad pojedinim privrednim ili drugim djelatnostima, pri ~emu se 
koristi zastra{ivawem ili nasiqem radi uticaja na druga lica da im pristupe ili im se povinuju. Zlo~ina~ku 
organizaciju odlikuje visok stepen povezanosti ~lanova, unutra{wa organizacija na osnovu odnosa hijerarhije 
i discipline, te podjele rada. Na kraju, zakonom je jasno ukazano da je zlo~ina~ka organizacija osnov pojma 
organizovanog kriminala (~lan 147, stav 13). Krivi~no djelo organizovanog kriminala je propisano unutar 
odredbi ~lanova 383 i 383a Krivi~nog zakona Republike Srpske.
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poku{aj po~iwewa krivi~nih djela unutar grupe i dr.), uspostavqaju standard "te{ka krivi~na 
djela" na na~in da odre|uju dowu granicu propisanih kazni za krivi~na djela po~iwewa od strane 
grupa za organizovani kriminal/zlo~ina~kih organizacija (tri godine, odnosno, preko tri 
godine u zavisnosti od krivi~nog zakona koji se primjewuje), ukazuju na potrebu kontinuiranog 
i sporazumnog djelovawa ~lanova grupe/organizacije sa ciqem sticawa materijalne koristi i 
dr. U odnosu na zakonske opise inkriminacija trgovine qudima unutar pojedinih krivi~nih 
zakona u Bosni i Hercegovini, propisanu visinu kazni za osnovne oblike tih djela (koje se kre}u 
u rasponu od jedne do deset godina, odnosno, najmawe tri godine zatvora u zavisnosti od toga koji 
se zakon primjewuje), jasno je da postoje osnovne formalno-pravne pretpostavke za krivi~no 
gowewe po~inilaca trgovine qudima kao sastavnog dijela organizovanog kriminala. Naravno, 
~iweni~ni opis svakog konkretnog predmeta, uz ispuwewe drugih zakonom propisanih uslova za 
postojawe grupe za organizovani kriminal su dodatne pretpostavke koje moraju biti ispuwewe 
u ciqu povezivawa trgovine qudima i organizovanog kriminala. 

Pravni okvir koji ure|uje trgovinu qudima

Trgovina qudima je pojava koja, na`alost, godinama izaziva pove}anu pa`wu javnosti na 
globalnom nivou, {to rezultuje brojnim i sadr`ajnim me|unarodnim aktivnostima na planu 
unapre|ewa legislative i organizacije suprotstavqawa ovoj po{asti savremenog svijeta. 
Obim i dinamika, ali posebno struktura pojavnih oblika ovog fenomena, predstavqaju slo`en 
izazov za dana{wu zajednicu koja ima kontinuiranu zada}u da vr{i inovirawe i poboq{awe 
sistema socijalnog reagovawa i kontrole krivi~nih djela trgovine qudima. Poseban izazov 
predstavqaju mjere kojima bi se sprije~ili ili barem zna~ajnije suzbili oblici prema 
najrawivijim kategorijama koje se naj~e{}e pojavquju kao o{te}enici u ovim kriminalnim 
pojavama, a to su: djeca, `ene, invalidi, kao i kategorije stanovni{tva pogo|ene ekonomskim, 
politi~kim, rasnim, vjerskim ili drugim oblicima diskriminacije. 

Poseban aspekt socijalnog reagovawa, koji u osnovi predstavqa i najzna~ajniji segment 
suprotstavqawa trgovini qudima, jeste normirawe ove pojave prije svega na me|unarodnom, 
ali i na nacionalnim nivoima. Pravni okvir predstavqa polaznu osnovu kako spre~avawa 
tako i suzbijawa svih protivpravnih pona{awa. To zna~i da se wime postavqaju temeqi budu}
eg sistema reagovawa. Od sistema reagovawa se o~ekuje ne samo da bude u~inkovit u postizawu 
ciqeva ve} i da u~inkovito djeluje u smislu racionalnog i na realnim osnovama postavqenog 
aparata institucionalne reakcije. 

Normativno tretirawe trgovine qudima razmatra se i ostvaruje na me|unarodnom i doma}
em pravnom nivou, stoga }emo u ovom dijelu izvje{taja posvetiti pa`wu najzna~ajnijim 
internacionalnim i doma}im pravnim instrumentima koji predstavqaju temeqne izvore za 
suprotstavqawe.

Trgovina qudima kao predmet ure|ewa me|unarodnih obavezuju}ih instrumenata

Bosna i Hercegovina, kao ~lanica vi{e me|unarodnih tijela, prije svega organizacija 
Ujediwenih naroda (UN), Me|unarodne organizacije rada (MOR/ILO), Vije}a Evrope (VE/
CoE) i Organizacije za evropsku sigurnost i saradwu (OESS/OSCE), du`na je pratiti i 
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poduzimati aktivnosti kako na legislativnom tako i na institucionalnom nivou u pravcu 
ispuwewa obaveza koje se pred wu u ovoj oblasti postavqaju. Tako, sve navedene instance imaju 
sadr`ajan i obiman djelokrug aktivnosti na unapre|ewu pravnog okvira, koji se postavqa pred 
zakonodavstva zemaqa ~lanica kao standard u propisivawu materijalnih, procesnih i odredbi 
izvr{nog, krivi~nog ali i ostalih pravnih oblasti. 

Kao jedna od najranijih globalnih me|unarodnih intervencija na planu borbe protiv trgovine 
qudima izdvaja se Konvencija o ukidawu ropstva, trgovine qudima i institucija i obi~aja 
sli~nih ropstvu5. Ova konvencija donesena je u okriqu Dru{tva naroda, prete~e Ujediwenih 
naroda, a potpisana 25. septembra 1926. godine. Ovom dokumentu prethodili su brojni 
me|unarodni sporazumi kojima se potvr|ivala namjera da se u potpunosti uni{ti ropstvo u 
svim wegovim oblicima, kao i trgovina qudima i robqem na kopnu i na moru. Posebno mjesto u 
razvoju me|unarodnog pravnog okvira za borbu protiv trgovine qudima, kao i same konvencije 
o ropstvu Dru{tva naroda, imali su Akt Briselske konferencije 1889-1890. te konvencija iz 
Sen @ermena (Saint Germaina) iz 1919. godine. Konvencija je potpisana od strane predstavnika 
ranije zajedni~ke dr`ave6, a zatim i objavqena kao obavezuju}i akt u zvani~nom slu`benom 
glasniku. Najzna~ajniji iskorak ovog dokumenta odnosio se na definisawe oblika radwi ropstva 
i trgovine qudima te propisivawe obaveza za dr`ave potpisnice o mjerama koje moraju poduzeti 
u pravcu u~inkovitog suprotstavqawa ropstvu i trgovini qudima koje su podrazumijevale da 
svaka dr`ava na svom teritoriju obezbijedi suverenitet, pravosudnu reakciju kao i za{titu i 
tutorstvo nad `rtvama ovih pona{awa.

Osnovna svrha ovog dokumenta ogleda se u namjeri sprje~avawa prisilnog rada, na koji se gleda 
kao poseban oblik ropstva koje se odre|uje kroz definiciju da se radi o osobi koja je dovedena 
u stawe statusa ili uslova osobe kojoj su sva ili neke mo}i vezane za pravo vlasni{tva oduzete 
(Centar za istra`ivawe politike suprotstavqawa kriminalitetu i Caritas Biskupske 
Konferencije BiH, 2015). Dr`ave potpisnice preuzimaju obavezu provo|ewa u~inkovitih 
mjera spre~avawa i suzbijawa trgovine robqem, te {to je prije mogu}e potpuno ukidawe ropstva 
u svim wegovim oblicima. Pored navedenog, konvencijom se od dr`ava potpisnica zahtijeva 
propisivawe stro`ijeg sistema ka`wavawa od kojeg se o~ekuje ve}i stepen uspje{nosti 
suprotstavqawu ovom te{kom obliku protivpravnog pona{awa. 

U razvoju pravnih instrumenata usmjerenih na unapre|ewe me|unarodne reakcije protiv 
trgovine qudima i drugih protivpravnih pona{awa povezanih sa trgovinom qudima, isti~u 
se i brojni sporazumi potpisani izme|u zemaqa u prvoj polovini 20. vijeka. Tako, kao naj~e{}
e kori{teni sporazumi koji se odnose na trgovinu qudima spomiwu se Me|unarodni sporazum 
o suzbijawu trgovine bijelim robqem usvojen 1904. godine, zatim  Me|unarodna konvencija 
za suzbijawe trgovine bijelim robqem usvojena 1910. godine te nakon toga i Konvencija o 
suzbijawu trgovine `enama i djecom, koja je donesena u okriqu Dru{tva naroda 1921. godine. 
Upravo posqedwa navedena konvencija predstavqa osnovu Me|unarodne konvencije za suzbijawe 
trgovine `enama u punoj dobi, koja je usvojena 1933. godine, a Konvencijom za suzbijawe trgovine 
qudima i eksploatacije prostitucije drugih usvojenoj 1949. godine, objediwavaju se svi ranije 
doneseni pravni instrumenti iz oblasti borbe protiv trgovine qudima u dokument koji se 
donosi u okviru Ujediwenih naroda.

5 Vidjeti: http://www.centarzztq.rs/eng/images/zakoni/1.%20Konvencija%20o%20ropstvu%20iz%201926.godine.pdf
6  Kraqevina Srba, Hrvata i Slovenaca. Dokument objavqen u Slu`benim novinama broj 234/29.
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Dugogodi{we djelovawe organizacije Ujediwenih naroda na planu unapre|ewa suprotstavqawa 
trgovini qudima rezultovalo je brojnim instrumentima, kojima je za ciq postavqeno unapre|ewe 
kako me|unarodnih tako i nacionalnih nastojawa u preventivnom, ali i represivnom reagovawu 
na ovo {tetno i protivpravno pona{awe. Kao najzna~ajniji dokumenti ove me|unarodne 
organizacije isti~u se: 

 ·Konvenciju o eliminaciji svih oblika diskriminacije `ena (1979);

 ·Konvencija Ujediwenih naroda protiv transnacionalnog organizovanog 
kriminala (2000);

 ·Protokol za spre~avawe, zaustavqawe i ka`wavawe trgovine qudima, naro~ito 
`enama i djecom kojim se dopuwuje konvencija Ujediwenih naroda protiv 
transnacionalnog kriminala(2000);

 ·Konvencija o pravima djeteta;

 ·Fakultativni protokol o prodaji djece, dje~ijoj prostituciji i dje~ijoj 
pornografiji, uz konvenciju o pravima djeteta. 

Kao jedan od najva`nijih dokumenata u oblasti za{tite `ena u smislu sprje~avawa svih oblika 
trgovine i eksploatacije u svrhu prostitucije jeste Konvencija o eliminaciji svih oblika 
diskriminacije `ena [CEDAW] (Ministarstvo za qudska prava i izbjeglice BiH - Agencija 
za ravnopravnost spolova BiH, 2006), poznata i kao @enska konvencija, donesena pod okriqem 
Ujediwenih naroda. Dokument je usvojen na sjednici Generalne skup{tine ove organizacije 
odr`ane u decembru 1979. godine, a vodi se kao prvi me|unarodni i sveobuhvatni dokument, 
koji se bavi iskqu~ivo pravima `ena. Do sada, ovaj dokument je potpisalo 179 zemaqa ~lanica 
Ujediwenih naroda, me|u kojima je i Bosna i Hercegovina, pri ~emu je ovaj dokument sastavni 
dio Ustava na{e zemqe. S obzirom na ovu okolnost, dokument ima prioritetan pravni zna~aj i 
primjewuje se direktno u pravnom sistemu pri ~emu ima prioritet nad ostalim zakonima u Bosni 
i Hercegovini. Ovim dokumentom usvaja se me|unarodno priznata definicija diskriminacije 
po osnovu spola, a segmenti konvencije postaju osnovni izvor i sadr`aj Zakona o ravnopravnosti 
spolova Bosne i Hercegovine (2003) koji je usvojen 2003. godine. Iako je konvencija sadr`ajem 
veoma kvalitetno definisala osnovne instrumente za provedbu, ipak po brojnim relevantnim 
izvorima i izvje{tajima stvarnost je potpuno druga~ija. Tako se procjewuje, izme|u ostalog, da 
danas `ene ~ine gotovo 70% od ukupno registrovanih 1,2 milijarde siroma{nih osoba u svijetu. 
U tom kontekstu, navodi se da u situacijama siroma{tva `ene imaju vidno najslabiji pristup 
hrani, zdravstvenoj za{titi, obrazovawu, obukama kao i mogu}nostima za zapo{qavawe, te 
ispuwewu drugih osnovnih qudskih potreba. Ipak, Konvencija, defini{e sveobuhvatni okvir 
uz mogu}nost da se ovim pravnim instrumentom unaprijede nastojawa za postizawe jednakosti i 
pravde te unutar dr`ava potpisnica provedu u konkretne mjere na prevazila`ewu siroma{tva, 
diskriminacije i iskqu~ewa `ena.

Konvenciju o eliminaciji svih oblika diskriminacije `ena u su{tini predstavqa poziv 
zemqama koje su je prihvatile da unutar svojih pravnih sistema razviju mjere kojima }e se 
osigurati u~inkovita za{tita `ena, a posebno uklawawe diskriminacije koje nad wima 
vr{e pojedinci, institucije ili preduze}a. Posebno se navode i oblasti u kojima se usmjerava 
primjena Konvencije, te se isti~e za{tita na socijalnom, kulturnom, ekonomskom, politi~kom 
i gra|anskom kao i na bilo kojem drugom poqu `ivota. Tako, od dr`ava se o~ekuje, u smislu 
adekvatnog i odgovaraju}eg osigurawa temeqnih principa jednakosti uz istovremeno ukidawe 
diskriminacije nad `enama, da poduzmu mjere koje ukqu~uju sqede}e:

 · inkorporaciju principa jednakosti `ena i mu{karaca u svoje dr`avne ustave;
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 · poduzimawe adekvatnih mjera u zakonodavstvu, kao i drugih mjera, kako bi se 
osiguralo i prakti~no ostvarewe ovih principa;

 · uspostavu kompetentnih tijela i drugih institucija za efektivnu za{titu od 
diskriminacije;

 · promjenu zakona, pravila i obi~aja iz prakse koji dovode do diskriminacije nad 
`enama.

U svrhu pra}ewa primjene Konvencije, 1982. godine uspostavqen je Komitet za eliminaciju 
svih oblika diskriminacije nad `enama. Tako|er, sve dr`ave koje su prihvatile Konvenciju 
imaju obavezu monitoringa svog sistema te na osnovu istog izra|ivati i dostavqati periodi~ne 
izvje{taje uspostavqenom komitetu. Uz Konvenciju, 1999. godine donesen je i tzv. Opcioni 
protokol, koji je tako|er Bosna i Hercegovina ratifikovala i prihvatila wegovu primjenu. 

Najzna~ajnije me|unarodne aktivnosti na planu borbe protiv trgovine qudima de{avaju se 
po~etkom 20. vijeka. Naime, cjelokupna dotada{wa me|unarodna nastojawa da se na globalnom 
planu unaprijedi oblast pravnog suprotstavqawa transnacionalnom organizovanom 
kriminalitetu, koji ukqu~uje i oblike trgovine qudima, objediwena su 2000. godine u okriqu 
Ujediwenih naroda, usvajawem Konvencije Ujediwenih naroda protiv transnacionalnog 
organizovanog kriminala7, sa prate}im protokolima i to Protokol za prevenciju, suzbijawe 
i ka`wavawe trgovine qudskim bi}ima, naro~ito `enama i djecom, zatim Protokol protiv 
krijum~arewa migranata kopnom, morem i vazduhom te Protokol protiv nezakonite proizvodwe 
i trgovine vatrenim oru`jem, wegovim dijelovima i municijom. Ovaj iznimno va`an dokument 
usvojen je Rezolucijom Generalne skup{tine Ujediwenih naroda (2000), a otvoren je za 
potpisivawe na konferenciji koja je odr`ana u Palermu (Italija) od 12. do 15. decembra 2000. 
godine, a nakon toga u sjedi{tu Ujediwenih naroda u Njujorku (SAD) do 12. decembra 2001. godine. 
Ovaj me|unarodni dokument prihva}en je od 170 ~lanica Ujediwenih naroda kao i od Evropske 
unije.   

Cijene}i ciqeve ovog istra`ivawa, smatramo potrebnim s posebnom pa`wom osvrnuti 
se na odredbe jednog od protokola Konvencije Ujediwenih naroda protiv transnacionalnog 
organizovanog kriminala. Tako, Protokol za prevenciju, suzbijawe i ka`wavawe trgovine 
qudskim bi}ima, naro~ito `enama i djecom predstavqa krucijalni pravni instrument usmjeren 
zahtjevu za stvarawe sveobuhvatnog me|unarodnog pristupa u zemqama porijekla, tranzita i 
krajweg odredi{ta, koji obuhvata mjere za prevenciju takve trgovine, zatim ka`wavawe onih 
koji se bave takvom trgovinom te posebno za{titu `rtava takve trgovine. Ovim dokumentom se 
`eli i pored postojawa brojnih me|unarodnih instrumenata koji sadr`e pravila ili konkretne 
mjere za borbu protiv eksploatacije qudi, za{tititi `rtve takve trgovine kojim }e biti 
za{ti}ena i wihova me|unarodno priznata prava. Dakle, ovaj dokument je nastao kao te`wa za 
stvarawem univerzalnog instrumenta, koji se bavi svim aspektima trgovine qudskim bi}ima, a 
posebno za{tite najrawivijih kategorija na udaru ove pojave, {to su svakako `ene i djeca.       

Ovim protokolom detaqno se defini{e fenomen trgovine qudima (Centar za istra`ivawe 
politike suprotstavqawa kriminalitetu i Caritas Biskupske Konferencije BiH, 2015), i to 

7  Predsjedni{tvo Bosne i Hercegovine je 5. februara 2002. godine donijelo odluku o ratifikaciji 
Konvencije (Slu`beni glasnik BiH 3/02), ~ime je ona postala sastavni dio na{eg pravnog sistema, http://www.uino.
gov.ba/download/ugovori/Ugovor%20sa%20Hrvatskom.pdf 
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u ~lanu 3(a)8, a ~lan 3(b) ure|uje da je pristanak `rtve trgovine na namjeravanu eksploataciju 
irelevantan ako je bilo koje sredstvo iz ~lana 3(a) bilo kori{teno. Nadaqe, ~lan 5. obavezuje 
dr`ave da: usvoje takve zakonodavne i druge neophodne mjere koje }e podvesti pod krivi~no 
djelo pona{awe propisano u ~lanu 3. ovog Protokola, kada je u~iweno sa namjerom. Pomo} i 
za{tita `rtava trgovine se ure|uje u ~lanu 6.9 Isto tako, ~lan 9. uvodi mjere prevencije 
trgovine qudima10, dok ~lan 10. nagla{ava potrebu za efikasnom razmjenom informacija izme|u 
relevantnih vlasti i obuku vlasti za provo|ewe zakona i imigraciju11. 

Me|unarodna organizacija rada, kao specijalizovana agencija Ujediwenih naroda 
promovi{e socijalnu pravdu i me|unarodno priznata qudska i posebno radni~ka prava. Ova 
me|unarodna specijalizovana asocijacija tako|er u svom djelokrugu aktivnosti isti~e zna~aj 
suprotstavqawa prisilnom radu, pri ~emu posebnu pa`wu pridaje legislativnim naporima 
kojima bi zemqe ~lanice unaprijedile svoje pravne okvire u smislu borbe protiv svih oblika 
radne eksploatacije pa samim tim i oblicima koji se pojavquju prilikom trgovine qudima. Kao 
jedan od najzna~ajnijih dokumenata ove organizacije, usmjeren protiv zabrawenih pona{awa koji 
mogu biti i elementi trgovine qudima, jeste:

 ·Konvencija o najgorim oblicima iskori{tavawa dje~ijeg rada;

 · Rezolucija o eliminisawu rada djece (ILO, 1996).

8  “Regrutovawe, transport, transfer, smje{tawe ili primawe osoba, putem prijetwe ili upotrebe sile 
ili drugih oblika prinude, otmice, prevare, obmane, zloupotrebe mo}i ili polo`aja rawivosti ili davawa ili 
primawa isplate ili koristi da bi se postigao pristanak osobe koja ima kontrolu nad drugom osobom, u svrhu 
eksploatacije. Eksploatacija kao minimum ukqu~uje, eksploataciju prostitucije drugih ili druge oblike 
seksualne eksploatacije, prisilni rad ili usluge, ropstvo ili praksa sli~na ropstvu, slu`ewe ili uklawawe 
organa.”
9  Svaka dr`ava ugovornica }e osigurati da doma}i pravni ili upravni sistem sadr`i mjere koje pru`aju 
`rtvama trgovine qudima, u odgovaraju}im slu~ajevima: informacije o relevantnim sudskim i upravnim 
postupcima; pomo} koja }e omogu}iti izno{ewe i razmatrawe wihovih pogleda i zabrinutosti u odgovaraju}im 
fazama krivi~nog postupka protiv trgovaca, na na~in koji ne ugro`ava prava optu`enog.
Svaka dr`ava ugovornica }e razmotriti provedbene mjere da bi pru`ila fizi~ki, psiholo{ki i dru{tveni 
oporavak `rtve trgovine qudima ... Svaka dr`ava ugovornica }e nastojati osigurati fizi~ku sigurnost `rtava 
trgovine qudima dok se nalazi na wenoj teritoriji. ...”
10 “Dr`ave ugovornice }e uvesti sveobuhvatne politike, programe i druge mjere: na preveniraju i borbi 
protiv trgovine qudima; i na za{titi `rtava trgovine qudima, posebno `ena i djece od reviktimizacije.
Dr`ave ugovornice }e nastojati poduzeti mjere poput istra`ivawa, informativnih i kampawa u masovnim 
medijima i dru{tvene i ekonomske inicijative za prevenciju i borbu protiv trgovine qudima.
Politike, programi i druge mjere uvedene u skladu sa ovim ~lanom }e, kada je odgovaraju}e, ukqu~iti saradwu sa 
nevladinim organizacijama, drugim organizacijama i drugim elementima civilnog dru{tva.
Dr`ave ugovornice }e poduzeti ili oja~ati mjere, ukqu~uju}i kroz bilateralnu ili multilateralnu saradwu, da 
ubla`e faktore koji ~ine qude, posebno `ene i djecu, rawivim na trgovinu, poput siroma{tva, nerazvijenosti i 
nejednakih mogu}nosti.
Dr`ave ugovornice }e usvojiti ili oja~ati zakonodavne ili druge mjere, poput obrazovnih, socijalnih ili 
kulturnih mjera, ukqu~uju}i kroz bilateralnu i multilateralnu saradwu, da bi obeshrabrile potra`wu koja 
odr`ava sve oblike eksploatacije qudi, posebno `ena i djece, koja vodi prema trgovini qudima.”
11  Vlasti za provo|ewe zakona, imigraciju i druge relevantne vlasti dr`ava ugovornica, kada je odgovaraju}
e, me|usobno }e sara|ivati razmjewuju}i informacije, u skladu sa wihovim doma}im zakonima, da bi mogle 
utvrditi: ...sredstva i metode kori{tene od organizovanih kriminalnih grupa u svrhu trgovine qudima, ukqu~uju}
i regrutovawe i transportovawe ̀ rtava, rute i veze izme|u i unutar pojedinaca i grupa ukqu~enih u takvu trgovinu 
i mogu}e mjere za wihovo detektovawe.  
Dr`ave ugovornice }e uvesti ili oja~ati obuku za slu`benike za provo|ewe zakona, imigracione i druge relevantne 
slu`benike u prevenciji trgovine qudima. Obuka se treba fokusirati na metode kori{tene u prevenciji takve 
trgovine, krivi~nog gowewa trgovaca i za{tite prava `rtava, ukqu~uju}i za{titu `rtava od trgovaca. Obuka 
tako|er treba uzeti u obzir potrebu za razmatrawem pitawa povezanih sa qudskim pravima i rodnim i dje~ijim 
pitawima i treba ohrabriti saradwu sa nevladinim organizacijama, drugim relevantnim organizacijama i drugim 
elementima civilnog dru{tva....”
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Bosna i Hercegovina, kao ~lanica Vije}a Evrope ima obavezu provoditi odluke ove me|unarodne 
politi~ke organizacije. Vije}e Evrope nagla{ava da se trgovinom qudima kr{e prava i uti~e 
na `ivote velikog broja gra|ana Evrope, ali isto tako i gra|ana drugih dijelova svijeta. Ova 
me|unarodna organizacija, izme|u ostalog, svojim aktivnostima ima za ciq sprje~avawe i 
suzbijawe trgovine qudima, za{titu `rtava trgovine qudima, poticawe na krivi~ni progon 
krijum~ara te promociju koordinacije nacionalnih aktivnosti kao i me|unarodnu saradwu na 
ovom planu. Poseban aspekt djelovawa ogleda se kroz asocijaciju nazvanu Grupa stru~waka za 
suzbijawe trgovine qudima (GRETA). U pogledu regulisawa, najzna~ajniji dokumenti iz oblasti 
suprotstavqawa trgovini qudima ove organizacije su:  

 ·Konvencija o za{titi qudskih prava i osnovnih sloboda;

 ·Konvencija Vije}a Evrope o akciji protiv trgovine qudima;

 ·Evropska konvencija o ekstradiciji;

 ·Dodatni protokol uz Evropsku konvenciju o ekstradiciji;

 ·Drugi dodatni protokol uz Evropsku konvenciju o ekstradiciji.

Konvencija Vije}a Evrope o akciji protiv trgovine qudima (2005) predstavqa sporazum 
dr`ava ~lanica Vije}a Evrope i drugih dr`ava potpisnica, koji uzimaju}i u obzir do tada 
usvojene me|unarodne pravne izvore, predstavqa nastojawe ove evropske organizacije ka 
postizawu jedinstva izme|u svojih ~lanica po pitawu normirawa trgovine qudima kao te{kog 
protivpravnog pona{awa. Konvencija se sastoji iz deset poglavqa kojima prethodi uvodna 
preambula. 

Prvim poglavqem defini{e se predmet i poqe djelovawa konvencije uz nagla{avawe principa 
ne-diskriminacije te navo|ewe definicija pojmova kori{tenih u tekstu sporazuma. Posebno 
je bitna odredba o poqu djelovawa konvencije, kojim se defini{e da se konvencija treba 
primijeniti na sve oblike trgovine qudima, bilo da se radi o izvr{ewu na nacionalnom ili 
transnacionalnom nivou, odnosno bez obzira na wenu povezanost sa organizovanim kriminalom. 
Sadr`aji preventivnih mjera uz definisawe oblika saradwe i provo|ewa drugih potrebnih 
mjera, propisani su drugim poglavqem konvencije. Preventivne mjere odnose se na uspostavqawe 
ili ja~awe koordinacionih mehanizama dr`ava ~lanica zadu`enih za prevenciju i borbu protiv 
trgovine qudima. Elementi ovog poglavqa sporazuma kojima se defini{u oblici saradwe 
sadr`e odredbe kojima se propisuju mjere obeshrabrewa potra`we za eksploatisanim osobama, 
zatim mjere koje se imaju provoditi od strane grani~nih slu`bi te norme kojima se defini{u 
standardi za dr`ave u oblasti sigurnosti, kontrole, zakonitosti i validnosti putnih i li~nih 
identifikacionih dokumenata. 

Prava ̀ rtava trgovine qudima, posebno garancije jednakosti spolova, definisani su posebnim 
poglavqem koje se bavi mjerama sigurnosti i unapre|ewem ovih prava. Detaqno razra|enim 
odredbama konvencije nala`e se dr`avama postojawe zakonodavnog i institucionalnog okvira 
koji }e osigurati visok stepen pouzdanosti u identifikaciji `rtava. Pored navedenog, ovim 
poglavqem propisuju se i brojni drugi pravni mehanizmi u pravcu za{tite privatnog `ivota 
i pomo}i `rtvama, du`ina perioda oporavka i odlu~ivawa te procedure u vezi sa boravi{nim 
dozvolama za `rtve trgovine qudima. Posebnim ~lanovima odre|ene su obaveze garancije 
od{tete i pomo}i kao i ostvarewe povrata imovine i povratka u zemqu porijekla uz razvijawe, 
sprovo|ewe i unapre|ewe mjera koje se odnose na jednakost spolova.
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Materijalnopravne odredbe krivi~nog zakonodavstva propisane su posebnim, ~etvrtim 
poglavqem konvencije. Pojavni oblici koji su precizno definisani odnose na kriminalizaciju 
trgovine qudima, kriminalizaciju kori{}ewa usluga `rtve te kriminalizaciju djela vezanih 
za putne ili li~ne dokumente. Ovim odredbama propisuju se visoki standardi inkriminisawa 
trgovine qudima, {to predstavqa do sada naj{iri pravni okvir razli~itih oblika pona{awa 
u oblasti krivi~nog zakonodavstva. Pored odredbi namijewenih za posebne dijelove krivi~nog 
zakona, ovim poglavqem defini{u se i op{tepravni instrumenti krivi~nog zakonodavstva. 
Tako, posebnim ~lanovima se preciziraju odredbe o sau~esni~kom pona{awu i fazama izvr{ewa 
krivi~nog djela, kojima se nala`e inkriminisawe pomagawa odnosno poku{aja i saradwe 
u izvr{ewu inkriminacije. Visok krivi~nopravni standard dokazuje se i odredbom koja se 
odnosi na propisivawe odgovornosti za pravna lica za koja se utvrdi umije{anost u izvr{ewe 
krivi~nih djela trgovine qudima. Oblasti op{tepravnih odredbi vezanih za krivi~ne sankcije, 
tako|er su definisane posebnim ~lanovima, a isti se odnose na sankcije i mjere ote`avaju}e 
okolnosti za po~inioce ovih krivi~nih djela te uzimawe u obzir prethodnih presuda prilikom 
odlu~ivawa o kaznama za po~initeqe. Na kraju ovog poglavqa, isti~e se i odredba kojom se 
dr`avama ~lanicama nala`e propisivawe mogu}nosti nenametawa sankcija `rtvama zbog 
u~estvovawa u protivpravnim i nezakonitim radwama kada na iste su bile prisiqene. Ovom 
odredbom se tako|er potvr|uje visok stepen senzibiliteta za za{titu prava i dostojanstva 
`rtava trgovine qudima. 

Procesne krivi~nopravne odredbe tako|er su sastavni dio konvencije, a propisane su kroz 
peto poglavqe. Posebnim ~lanovima propisane su procedure u slu~ajevima u pravnoj praksi 
poznatim kao ex parte i ex officio. Za{tita `rtava, svjedoka, kao i osoba koje sara|uju sa 
pravosudnim vlastima u vezi sa djelima trgovine qudima, pitawa specijalizovanih institucija 
vlasti i koordiniraju}ih tijela, provo|ewa zakonskih procedura i principi rje{avawa 
pitawa nadle`nosti tako|er su odredbe propisane u ovom dijelu sporazuma dr`ava ~lanica 
Vije}a Evrope. 

Me|unarodna saradwa kao i saradwa sa civilnim dru{tvom, zatim mehanizmi nadgledawa 
provedbe konvencije, odnosi sa drugim me|unarodnim pravnim instrumentima te procedure 
usvajawa amandmana na konvenciju i zavr{ne odredbe, odvojeni su kroz posebna poglavqa i 
predstavqaju elemente za unapre|ewe primjene konvencije kako na nacionalnom i evropskom 
tako i na {irem me|unarodnom planu. Na kraju izlagawa o Evropskoj konvenciji o akciji 
protiv trgovine qudima mo`e se re}i da ona predstavqa izuzetan instrument za nadogradwu 
ne samo krivi~nopravnog, ve} i mnogo {ireg okvira u brojnim granama prava dr`ava ~lanica 
za u~inkovitije suprotstavqawe trgovini qudima kao jednom od najmonstruoznijih zlo~ina 
dana{wice.          

Organizacija za evropsku sigurnost i saradwu (OSCE), kao dokaz posve}enosti sveukupnoj 
sigurnosti zasnovanoj na po{tovawu qudskih prava, pitawu suzbijawa trgovine qudima posve}
uje zna~ajnu pa`wu. U prilog tome govori i aktivnost Ministarskog vije}a koje svojim odlukama 
podupire nastojawa za sistemskom i odr`ivom borbom protiv ove zabrawene i {tetne pojave. 
Pored toga, isti~e se aktivnost posebnog predstavnika i koordinatora za borbu protiv 
trgovine qudima, smje{tenog u Be~u, koji svojim aktivnostima neposredno podupire Akcijski 
plan OSCE-a za borbu protiv trgovine qudima. Navedene aktivnosti pored pru`awa pomo}
i dr`avama ~lanicama u borbi protiv trgovine qudima, trebaju biti sveobuhvatno sredstvo 
koje }e doprinijeti uspje{nijem kaznenom gowewu onih koji omogu}avaju trgovinu qudima i 
po~initeqa, prevenciju trgovine qudima kao i za{titu `rtava. Najzna~ajniji dokument ove 
me|unarodne organizacije je:

 ·Odluka 2/03 o suzbijawu trgovine qudima. 
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Analizom dokumenata kojima se na me|unarodnom nivou reguli{u pitawa iz oblasti 
suprotstavqawa trgovini qudima mo`e se zakqu~iti da u dana{wem vremenu postoji 
{irok spektar odredbi koje mogu poslu`iti kao veoma kvalitetni izvori u oblikovawu 
reakcije nacionalnog zakonodavstva na ovu negativnu pojavu. Mo`e se primijetiti da postoji 
zadovoqavaju}i balans u propisivawu normi za razli~ite dijelove pravne reakcije, tako se 
izdvajaju norme materijalne, procesne i izvr{nopravne prirode s jedne strane, dok je s druge 
strane razvijen zna~ajan broj normi kroz dokumente me|unarodnih organizacija kojima je za ciq 
unapre|ewe institucionalnog djelovawa posebno u pogledu koordinisawa sistema te vo|ewa 
u~inkovitih i efektivnih istra`nih odnosno sveukupnih pravosudnih aktivnosti.  

Preporu~uju}i (neobavezuju}i) izvori me|unarodnog prava o trgovini qudima

Evropska unija kroz sve svoje instance djelovawa aktivno promovi{e i institucionalno 
podr`ava suprotstavqawe svim oblicima protivpravnog pona{awa. Kao najzna~ajnija, obzirom 
da je jedina instanca koja se direktno bira od strane gra|ana zemaqa koje pripadaju Evropskoj 
uniji, Evropski parlament ima kqu~nu ulogu u stvarawu wenih politika. Evropski parlament, 
zajedno sa Vije}em Evropske unije donosi odluke o zakonima koji se odra`avaju na svakodnevni 
`ivot gra|ana Evropske unije. Kao pokazateq opredijeqenosti za aktivnu politiku 
suprotstavqawa trgovini qudima, Evropski parlament je u saradwi sa Vije}em Evropske unije 
donio sqede}e dokumente iz ove oblasti:

 ·Direktiva 2011/36/EU Evropskog parlamenta i Vije}a od 5. aprila 2011. godine 
o spre~avawu i borbi protiv trgovine qudima i za{titi `rtava te zamjeni 
Okvirne odluke Vije}a 2002/629/JHA;

 ·Direktiva 2012/29/EU Evropskog parlamenta i Vije}a od 25. oktobra 2012. godine 
kojom se uspostavqaju minimalni standardi o pravima, podr{ci i za{titi 
`rtava kriminaliteta i koja zamjewuje Okvirnu odluku Vije}a 2001/220/JHA.

Navedene direktive predstavqaju segment globalne akcije, koja se poduzima u suprotstavqawu 
trgovine qudima. Ovim dokumentom se obuhvataju i aktivnosti koje ukqu~uju i tre}e zemqe, kako 
bi se izvr{ilo ja~awe vawskih dimenzija Evropske unije u mjerama protiv trgovine qudima. 
U vezi s tim, navedeno je da je neophodno mjere provoditi i u tre}im zemqama, dakle zemqama 
porijekla i transfera `rtava, primarno u ciqu podizawa svijesti, smawewa rawivosti i 
pru`awa podr{ke i pomo}i `rtvama trgovine qudima. Pored navedenog, kao bitno se isti~e 
i aktivna borba protiv uzroka trgovine uz pru`awe podr{ke onim tre}im zemqama koje se 
poti~u na dono{ewe  odgovaraju}ih zakona za suprotstavqawe trgovini qudima.

Jedna od primarnih zna~ajki ovih direktiva jeste da se s wima prihvata i usvaja {iri koncept 
onoga {to se treba shvatiti trgovinom qudima od koncepta utvr|enog u ranijim odlukama12, 
te se ovim dokumentom obuhvataju i dodatni oblici iskori{tavawa. Tako, u okviru konteksta 
ovih dokumenata prisilno prosja~ewe se shvata kao oblik prisilnog rada odnosno usluga na 
na~in kako je to definisano Konvencijom broj 29 Me|unarodne organizacije rada o prisilnom 
ili obaveznom radu. Prema tome, a kako se navodi u obrazlo`ewu direktive, eksploatacija 

12  Misli se na Okvirne odluke 2002/629/JHA.
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prosja~ewem, ukqu~uju}i kori{}ewe `rtve trgovine -izdr`avane osobe u svrhu prosja~ewa, 
spada u okvir definicije trgovine qudima samo kada se pojavquju svi elementi prisilnog rada 
ili pru`awa usluga. Sagledavaju}i relevantnu sudsku praksu, utvr|eno je da va`ewe svake 
mogu}e saglasnosti za obavqawe takvog rada ili pru`awa usluga treba procjewivati u svakom 
pojedina~nom predmetu. Navedena definicija tako|er obuhvata trgovinu qudima u ciqu uzimawa 
organa, {to predstavqa te{ko kr{ewe qudskog dostojanstva i fizi~kog integriteta, kao i npr. 
ostali postupci pona{awa kao {to je nedozvoqeno usvajawe ili prisilni brak u mjeri u kojoj 
oni predstavqaju sastavne elemente trgovine qudima. Tako|er, ovom zakonodavnom aktivno{}
u se mijewa i politika ka`wavawa. Naime, nivoi ka`wavawa u postupcima odmjeravawa 
kazni se poo{travaju, {to odra`ava sve ve}u zabrinutost dr`ava ~lanica za razvoj pojavnih 
oblika trgovine qudima. Tako na primjer, ukoliko se krivi~no djelo po~ini pod odre|enim 
okolnostima, kao {to su djela protiv naro~ito rawive `rtve, kazna bi trebala biti stro`a.

Navedenim dokumentima, posebno direktivom 2012/29/EU, osigurava se da ̀ rtve kriminaliteta 
u toku krivi~nog postupka pravovremeno dobijaju odgovaraju}e informacije, podr{ku i za{titu 
te da im se omogu}i da i sami mogu u~estvovati u wegovom odvijawu. Tako, upu}uje se da dr`ave 
~lanice osiguraju da su `rtve priznate i da se s wima postupa s po{tovawem, na senzitivan, 
wihovim potrebama prilago|en i profesionalan na~in. Istovremeno, dr`ave se obavezuju 
da postupaju iskqu~uju}i bilo koji oblik diskriminacije, u svim kontaktima sa slu`bama za 
podr{ku `rtvama ili slu`bama u oblasti restorativne pravde ili sa nadle`nim organom, a 
koji djeluju u kontekstu krivi~nog postupka. Prava koja su propisana navedenim direktivama, 
odnose se na sve `rtve bez diskriminacije po bilo kojoj osnovi. 

Trgovina qudima u doma}em pravu Bosne i Hercegovine 

Okosnicu pravnog sistema u suprotstavqawu trgovini qudima, prije svega, ~ini sistem 
krivi~nih zakona u Bosni i Hercegovini13. Iako je od ranije dogovoren i planiran za 
provo|ewe proces harmonizacije propisa (Dr`avni koordinator za borbu protiv trgovine 
qudima i ilegalne migracije, 2013), kako u odnosu na me|unarodne pravne izvore, tako i u smislu 
unutra{we harmonizacije, postupak uskla|ivawa jo{ uvijek nije do kraja izveden. Naime, 
kao {to je navedeno u izvje{taju Dr`avnog koordinatora za borbu protiv trgovine qudima, 
izmjene i dopune Krivi~nog zakona Federacije Bosne i Hercegovine, iako su u nekoliko navrata 
pripremane, nikada nisu usvojene. Iako je ranije usagla{en stav da }e se zakon na dr`avnom nivou 
uskladiti tek nakon {to ovaj proces u potpunosti bude okon~an na nivou entiteta i distrikta, 
Parlamentarna skup{tina Bosne i Hercegovine je u mjesecu maju 2015. godine usvojila izmjene 
i dopune Krivi~nog zakon Bosne i Hercegovine (2015), ~ime se dr`avni propis ograni~io na 
normirawe oblika trgovine qudima sa elementom inostranosti. Pored navedenog zakona na 
snazi su i usagla{eni propisi o trgovini qudima u krivi~nim zakonima Republike Srpske 
(2013, ~l. 29) i Br~ko Distrikta Bosne i Hercegovine (2013, ~l. 9). 

Nove odredbe Krivi~nog zakona Bosne i Hercegovine (2015) ti~u se definicija krivi~nih 
djela u posebnom dijelu zakona, kojima su propisane sqede}e izmijewene ili nove odredbe i 
to Me|unarodna trgovina qudima, Organizovana me|unarodna trgovina qudima, Me|unarodno 
navo|ewe na prostituciju te Organizovawe grupe ili udru`ewa za izvr{ewe krivi~nog djela 
"krijum~arewe migranata."  

13  Krivi~ni zakon Bosne i Hercegovine, Krivi~ni zakon Federacije Bosne i Hercegovine, Krivi~ni zakon 
Republike Srpske i Krivi~ni zakon Br~ko Distrikta Bosne i Hercegovine.
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Krivi~no djelo Me|unarodna trgovina qudima (Krivi~ni zakon Bosne i Hercegovine, 2015), 
ranije krivi~no djelo Trgovina qudima (Krivi~ni zakon Bosne i Hercegovine, 2003, ~l. 186), 
pored osnovnog oblika (stav 1), sadr`i i dodatne odredbe o kvalifikovanim oblicima te posebnim 
obiqe`jima djela. Kada je u pitawu osnovni oblik ovog krivi~nog djela, novim zakonskim rje{ewem 
izvr{eno je uskla|ivawe sa Konvencijom Vije}a Evrope o akciji protiv trgovine qudima, posebno 
sa ~lanom 4. ovog me|unarodnog dokumenta, gdje se za razliku od ranijeg rje{ewa kojim se taksativno 
navode konkretne svrhe izvr{ewa ovog djela, u izmijewenoj odredbi je navedeno da je dovoqno 
dokazati da su radwe trgovine qudima usmjerene ka iskori{tavawu ili eksploataciji (bilo 
kojem obliku) lica koje u dr`avi nema prebivali{te ili nije wen dr`avqanin. Ovom izmjenom 
pro{iruje se opseg zakona i na pona{awa koja nisu iskqu~ivo usmjerena na ispuwewe neke od svrha 
navedenih taksativno u zakonu14, ve} je dovoqno dokazati da je radwa usmjerena na bilo koji oblik 
eksploatacije tj. iskori{tavawa. Pored navedenog, izvr{eno je i poo{travawe kaznenog okvira za 
ovaj oblik djela, tako da je u izmjeni propisana kazna zatvora u granicama pet do dvadeset godina, 
odnosno do op{teg maksimuma kazne zatvora, za razliku od ranijeg rje{ewa, kojim je sud imao 
mogu}nost izricati kaznu zatvora za ovo djelo u trajawu do deset godina kao posebnim maksimum 
izricawa kazne zatvora. Izmjenom propisane mjere krivi~ne sankcije za ovaj oblik djela tako|er 
su zadovoqene odredbe iz ~lana 23. Evropske konvencije o akciji protiv trgovine qudima koje se 
odnose na sankcije i mjere koje dr`ave potpisnice trebaju usvojiti u svojim zakonskim okvirima. 

Prvi kvalifikovani oblik djela odnosi se na poduzimawe radwi eksploatacije ili 
iskori{tavawa15 prema osobama koje nisu navr{ile osamnaest godina, ~ime je usvojena odredba 
iz ~lana 24 Evropske konvencije o akciji protiv trgovine qudima, kojom se odre|uje obaveza 
propisivawa te`ih oblika djela koja su u~iwena prema djeci. Tako, zakonom se ranije propisani 
posebni minimum kazne zatvora od pet godina poo{trava i propisuje da je najni`a mjera kazne 
zatvora za ovaj oblik djela deset godina. Narednim stavom dopuwenog zakona (stav 3), tako|er 
je ispuwena obaveza iz navedenog ~lana Evropske konvencije, kojom se od dr`ava potpisnica 
zahtijeva propisivawe te`eg oblika djela ukoliko je po~iweno od strane dr`avnog slu`benika, 
odnosno slu`benog lica prilikom vr{ewa slu`bene du`nosti. 

Posebnim stavom ovog ~lana zakona (stav 6), propisani su i te`i oblici izvr{ewa djela iz 
osnovnog oblika ili u~iwenog prema osobama mla|im od osamnaest godina, prema kojem ukoliko 
se kao posqedica djela ostvari te`e naru{avawe zdravqa, te{ka tjelesna povreda ili smrt lica 
(`rtve krivi~nog djela), sud ima mogu}nost izre}i kaznu zatvora sa posebnim minimumom od deset 
godina ili izri~u kaznu dugotrajnog zatvora u trajawu od 20 do 40 godina.       

Obzirom da su op}e odredbe Krivi~nog zakona Bosne i Hercegovine, koje se odnose na oblike 
sau~esni{tva i faze izvr{ewa krivi~nog djela, propisane na na~in da se wima obuhvataju i 
inkriminacije o me|unarodnim oblicima trgovine qudima iz ovog zakona, mo`e se zakqu~iti 
da je ispuwena obaveza koja proizlazi iz ~lana 21 Evropske konvencije o akciji protiv trgovine 
qudima koja se odnosi na inkriminisawe poku{aja i pomagawa u krivi~nim djelima me|unarodne 
trgovine qudima. 

14  Tako se u ranijem zakonu navodi da se djelo smatra izvr{enim ukoliko je po~iweno u svrhu iskori{tavawa 
prostitucije drugog lica ili drugih oblika seksualnog iskori{tavawa, prisilnog rada ili usluga, ropstva ili 
wemu sli~nog odnosa, slu`ewa, odstrawivawa dijelova qudskog tijela ili drugog izrabqivawa...
15  Stavom 2. Navode se sqede}e radwe ...vrbovawe, prevoz, predaja, sakrivawe ili primawe lica koje nije 
navr{ilo 18 godine `ivota u svrhu iskori{tavawa prostitucijom ili drugim oblikom seksualnog iskori{tavawa 
, prisilnim radom ili uslugama, ropstvom ili wemu sli~nim odnosom, slu`ewem, odstrawivawem dijelova qudskog 
tijela ili u svrhu kakvog drugog iskori{tavawa....



58

TRGOVINA 4UDIMA U BOSNI I HERCEGOVINI

Narednim segmentima inkriminacije me|unarodne trgovine qudima, usvajaju se odredbe 
Evropske konvencije koje se odnose na obavezu inkriminisawa kori{}ewa usluga trgovine 
qudima kao i inkriminisawa djela vezanih za putne ili li~ne dokumente16. Tako je propisana 
mogu}nost ka`wavawa kaznom zatvora od jedne do pet godina osoba koje izvr{e krivotvorewe, 
pribavqawe, izdavawe putne ili li~ne isprave, odnosno kori{}ewe, zadr`avawe, oduzimawe, 
mijewawe, o{te}ewe ili uni{tavawe putne ili li~ne isprave drugog lica u svrhu omogu}avawa 
me|unarodne trgovine qudima. Tako|er, posebnim stavom su propisane radwe koje se odnose na 
kori{}ewe usluga `rtve me|unarodne trgovine qudima, za ~ije izvr{ewe je zaprije~ena kazna 
zatvora u trajawu od {est mjeseci do pet godina. 

Novom zakonskom odredbom propisuje se i obaveza oduzimawa predmeta, prijevoznih sredstava 
i objekata upotrijebqenih za izvr{ewe me|unarodne trgovine qudima, ~ime je ispuwena obaveza 
iz ~lana 23, stav 3 i 4 Evropske konvencije za akciju protiv trgovine qudima. Pored navedenog, 
harmoniziranost ovog zakona sa spomenutim me|unarodnim dokumentom, ostvarena je i u odnosu 
na odredbe koje se odnose na `rtve me|unarodne trgovine qudima. Tako, posebnim stavom ovog 
~lana zakona se propisuje da na postojawe krivi~nog djela ne uti~e okolnost da li je `rtva djela 
pristala na iskori{tavawe, ~ime se direktno implementuje odredba iz ~lana 4 ta~ka b Evropske 
konvencije, dok se narednim stavom propisuje da se protiv `rtve me|unarodne trgovine qudima 
koju je po~inilac djela prisilio da u~estvuje u izvr{ewu drugog krivi~nog djela ne}e voditi 
krivi~ni postupak17, {to je tako|er predvi|eno u ~lanu 26 konvencije.      

Odredba ranijeg zakona, propisana kao poseban stav osnovnog oblika djela, koja se odnosila 
na organizovano izvr{ewe trgovine qudima, u novom zakonu dobija novi oblik i propisuje se 
u posebnom ~lanu zakona (Krivi~ni zakon Bosne i Hercegovine, 2015, ~l. 186a). Osnovni oblik 
ovog djela nije zna~ajnije promijewen, u odnosu na ranije zakonsko rje{ewe, kako u pogledu 
elemenata bi}a krivi~nog djela tako i u dijelu koji se odnosi na propisanu krivi~nu sankciju18. 
Ipak, osnovnom obliku su dodana dva nova stava, od kojih se prvi odnosi na izvr{ewe krivi~nog 
djela u okviru grupe ili udru`ewa navedenog u osnovnom obliku djela, ili osobe koje na drugi 
na~in poma`u grupi ili udru`ewu. Za navedene radwe je propisana kazna zatvora sa posebnim 
minimumom izricawa od deset godina, a obzirom da se ne navodi posebni maksimum kazne, za ovo 
djelo se postavqa mogu}nost izricawa kazne zatvora od dvadeset godina, {to predstavqa op{ti 
maksimum izricawa ove krivi~ne sankcije. Narednim stavom, u ovom slu~aju stav 3, propisano je 
da se na pripadnika organizovane grupe ili drugog udru`ewa iz osnovnog oblika ovog krivi~nog 
djela imaju primijeniti i odredbe iz inkriminacije ovog zakona koje se odnose na Organizovani 
kriminal19. 

16  U poglavqu IV, ~lanovima 19 i 20, Evropske konvencije o akciji protiv trgovine qudima propisana je 
obaveza izmjena materijalopravnih odredbi krivi~nog zakona u pravcu kriminalizacije kori{tewa usluga `rtve 
trgovine qudima kao i djela vezanih za putne ili li~ne dokumente. 
17  U vezi sa ovom odredbom neophodno je dokazati da je takvo postupawe bila neposredna posqedica statusa 
`rtve krivi~nog djela me|unarodne trgovine qudima.
18  Ovom inkriminacijom na{ zakon je harmonizovan sa odredbom iz ~lana 24 ta~ka d. Konvencije Vije}a 
Evrope o akciji protiv trgovine qudima. 
19  Preciznije, zakonom se propisuje obaveza primjene stavova 4 i 5 iz ~lana 250 Organizovani kriminal, 
koje glase:
(4) Ko postane pripadnik organizovane grupe kriminalaca koja zajedni~kim djelovawem u~ini ili poku{a 
krivi~no djelo propisano zakonom Bosne i Hercegovine, ako za pojedino krivi~no djelo nije propisana te`a 
kazna, kaznit }e se kaznom zatvora najmawe jednu godinu. (5) Pripadnik organizovane grupe kriminalaca iz stava 1. 
do 4. ovog ~lana koji otkrije organizovanu grupu kriminalaca, mo`e se osloboditi od kazne.  
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Me|unarodno vrbovawe radi prostitucije, propisano i ranijim zakonom, do`ivjelo je 
tako|er neznatne promjene u novom zakonskom rje{ewu. Tako, zakonodavac osnovni oblik ovog 
krivi~nog djela propisuje na na~in da u ve}ini  objediwuje sadr`aje ranije inkriminacije 
propisne stavovima 1 i 2 Propisana krivi~na sankcija tako|er nije izmijewena niti po vrsti 
niti po mjeri, a najzna~ajnija izmjena ovog krivi~nog djela odnosi se na nepropisivawe oblika 
izvr{ewa u kojem se kao `rtva djela pojavquje dijete ili maloqetnik. Ipak, ovdje se ne radi o 
dekriminalizaciji ovog pojavnog oblika, obzirom da je ka`wivost me|unarodnog vrbovawa ili 
navo|ewa na prostituciju osoba mla|ih od 18 godina propisana u odredbi osnovnog krivi~nog 
djela Me|unarodna trgovina qudima (Krivi~ni zakon BiH, 2015, ~l. 186 st. 2). Krivi~na sankcija 
za ovaj oblik djela tako|er nije pretrpjela izmjenu, tako da se za izvr{ewe ovog djela sudovima 
ostavqa mogu}nost izricawa kazne zatvora u trajawu od deset godina do op{teg maksimuma kazne 
zatvora u trajawu do dvadeset godina.  

Posqedwa izmjena materijalnopravne prirode u krivi~nom zakonu odnosi se na izmjenu naziva 
inkriminacije Organizovawe grupe ili udru`ewa za izvr{ewe krivi~nih djela trgovine 
qudima i krijum~arewe migranata20, koja u novom zakonu dobija naslov Organizovawe grupe 
ili udru`ewa za izvr{ewe krivi~nog djela "krijum~arewe migranata". Dakle, nazivom ovog 
krivi~nog djela upu}uje se da se ovim dijelom krivi~nom sankcijom prijeti osobama koje 
kroz organizovanu grupu ili drugo udru`ewe izvr{ile samo krivi~no djelo "krijum~arewe 
migranata", a ne i trgovinu qudima. Kao i kod prethodne nove inkriminacije, ovim ~lanom 
tako|er nije izvr{ena dekriminalizacija oblika izvr{ewa prema `rtvama trgovine qudima 
obzirom da je organizovani oblik izvr{ewa ovog djela propisan posebnim ~lanom, Organizovana 
me|unarodna trgovina qudima, kako je i u prethodnom tekstu i obrazlo`eno. Kada su u pitawu 
elementi bi}a osnovnog i posebnih oblika ovog krivi~nog djela, potrebno je navesti da nije 
bilo drugih izmjena osim navedene koja se odnosi na izuzimawe elementa "trgovina qudima" iz 
bi}a ove inkriminacije. 

Analiziraju}i odredbe novog, dopuwenog i izmijewenog, Krivi~nog zakona Bosne i Hercegovine, 
mo`e se zakqu~iti da je zakonodavac na zadovoqavaju}i na~in izvr{io usagla{avawe na{eg 
propisa sa Konvencijom Vije}a Evrope o akciji protiv trgovine qudima, ~ime je ispuwen jedan 
od bitnih uslova za uspje{no suprotstavqawe me|unarodnoj trgovini qudima u svim oblicima 
koji predstavqaju me|unarodni krivi~nopravni standard. Svakako, ono {to predstoji, jeste 
dovr{etak uskla|ivawa krivi~nog zakonodavstva na entitetskom nivou, posebno u Federaciji 
Bosne i Hercegovine, kao i izmjena i dopuna ostalih krivi~no-procesnih i drugih propisa koje 
evropska konvencija tangira. 

Posebno je va`no da se Krivi~ni zakon Federacije BiH {to prije uskladi sa odgovaraju}im 
izmjenama i dopunama koje su izvr{ene u okviru dr`avnog Krivi~nog zakona, koji sada obuhvata 
iskqu~ivo slu~ajeve trgovine qudima kod kojih `rtva nema prebivali{te ili dr`avqanstvo 
dr`ave u kojoj se eksploati{e, ~ime je nastala svojevrsna pravna praznina na teritoriju 
Federacije BiH za slu~ajeve unutra{we trgovine qudima. Ovo bi mogao postati vrlo ozbiqan 
problem za organe gowewa i suzbijawe trgovine qudima u Bosni i Hercegovini ukoliko se u 
skorije vrijeme ne usvoje potrebne izmjene i dopune Krivi~nog zakona Federacije BiH.

20  Ova inkriminacija ozna~ena kao ~lan 189a propisana je ~lanom 73 Zakona o izmjenama i dopunama 
Krivi~nog zakona Bosne i Hercegovine, Slu`beni glasnik Bosne i Hercegovine, broj 8/10. 
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Pored krivi~nog materijalnog zakonodavstva, u borbi protiv trgovine qudima zna~ajno 
doprinose i odredbe krivi~no-procesnog zakonodavstva, na nivou dr`ave, entiteta i distrikta, 
kao i porodi~ni zakoni koji su propisani na nivou Federacije Bosne i Hercegovine, Republike 
Srpske i Br~ko Distrikta Bosne i Hercegovine. U normativnom dijelu, mogli bi se izdvojiti 
i sqede}i zakoni koji predstavqaju {iri pravni okvir za suprotstavqawe trgovini qudima, 
a to su: Zakon o kretawu i boravku stranaca i azilu Bosne i Hercegovine; Zakon o grani~noj 
kontroli Bosne i Hercegovine; Zakon o programu za{tite svjedoka u Bosni i Hercegovini; Zakon 
o za{titi svjedoka pod prijetwom i ugro`enih svjedoka Bosne i Hercegovine; Zakon o za{titi 
svjedoka pod prijetwom i ugro`enih svjedoka Br~ko Distrikta Bosne i Hercegovine; Zakon o 
za{titi li~nih podataka; Zakon o me|unarodnoj pravnoj pomo}i te Zakon o ravnopravnosti 
spolova u BiH.

Na nivou Bosne i Hercegovine, a kao va`an pravni dodatak zakonskim odredbama usvojen je 
niz podzakonskih akata (Antitrafficking Bosnia and Herzegovina, 2015), koji se odnose prije svega na 
za{titu kategorija pogo|enih trgovinom qudima, ~ime je zna~ajno unaprije|en pravni okvir za 
suprotstavqawe ovom kriminalnom pona{awu. Ovdje se prije svega misli na: Pravila o za{titi 
`rtava i svjedoka `rtava trgovine qudima dr`avqana Bosne i Hercegovine; Pravilnik o 
za{titi stranaca `rtava trgovine qudima; Pravilnik o me|unarodnoj za{titi (azilu) te 
Pravilnik o uslovima i proceduri izdavawa viza strancima.
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II Empirijski dio

Metodolo{ki pristup 

Za razmatrawe trgovine qudima va`no je prvo sagledati kakve percepcije, stavove i 
vrijednosti ispoqava op{ta javnost - gra|anstvo jer wihova obavije{tenost i pona{awe bitno 
odre|uje tolerisawe odnosno netolerisawe ove pojave, a time i wenu ve}u ili mawu prisutnu 
egzistenciju unutar bosanskohercegova~kog dru{tva. Pored toga, posebno je zna~ajno sagledati 
kako stru~na javnost (suci, socijalni radnici, policajci, aktivisti nevladinih organizacija) 
percipiraju i kakve stavove imaju prema prisutnosti pojedinih oblika pojave trgovine qudima 
te kakve ocjene daju aktivnostima i mjerama suzbijawa ove pojave i svakodnevnoj krivi~noj praksi 
u BiH. Da bismo dugoro~no sagledali kako }e se budu}a aktivna stru~na javnost odnositi prema 
fenomenu trgovine qudima i istovremeno dr`ali konstantnim utjecaj starosne dobi, ukqu~ili 
smo tzv. predstru~nu javnost - studente pravnih fakulteta, fakulteta kriminalistike, 
kriminologije i sigurnosnih studija, edukacijsko rehabilitacijskog fakulteta i studente 
studija socijalnog rada, jer }e ova struktura budu}ih visoko obrazovanih stru~waka uskoro biti 
neposredno ukqu~ena u aktivnosti usmjerene na za{titu i pomo} `rtvama trgovine qudima i 
praksu suzbijawa ove kriminalne i sociopatolo{ke pojave. No, pored spomenutih skupina, radi 
produbqivawa uvida u stawe ove pojave danas, smatrali smo potrebnim konsultovati mi{qewa i 
percepcije posebne javnosti - taksi voza~a i recepcionera hotela, jer priroda wihove profesije 
omogu}ava im da se neposredno i ~e{}e susre}u s jednim oblikom trgovine qudima -seksualnom 
eksploatacijom.
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Grafikon 10. Okvirni nacrt istra`ivawa trgovine qudima u BiH

Istra`ivawe je bilo metodolo{ki usmjereno na one razine "javnosti" ~ije su percepcije, 
stavovi i pona{awe zna~ajni ograni~avaju}i odnosno poticajni faktor iz okru`ewa (zajednice) 
da borba protiv trgovine qudima bude u~inkovita i sveobuhvatna. 
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Naime, ukoliko javnost dru{tvene zajednice ne podr`ava aktivnosti usmjerene na suzbijawe 
trgovine qudima, to }e se ona lak{e odvijati i pro{irivati svoja odredi{ta ponude seksualnih 
usluga i pove}avati svoju klijentelu. Isto vrijedi i za radnu eksploataciju, posebno djece koja 
su prisiqena na pro{wu, a utr`ak moraju predati starijem ~lanu rodbine ili trgovcu koji 
ih je otkupio od roditeqa ili jednostavno prisvojio, kako se to radi u slu~ajevima siro~adi. 
Kori{}ewe seksualnih usluga od (mogu}ih) `rtava trgovine qudima bez obazirawa na takav 
status osobe, ili davawe novca djeci koja prose, direktno podr`ava ove oblike seksualne i radne 
eksploatacije, a indirektno doprinosi op{toj toleranciji i grupnom sqepilu u odnosu na te 
kriminalne i sociopatolo{ke pojave i time slabi op{te dopu{tene i institucionalne napore 
na wenom suzbijawu. Povratni utjecaj ovog dru{tvenog tolerisawa odraziti }e se na ve}insko 
prisustvo prihva}awe normalnih postojawa "ilegalnih javnih ku}a i lokala" te organizovane 
pro{we. Ovakav stav prati racionalizacija da se tu radi o strankiwama koje su do{le 
prostitucijom zaraditi novac, odnosno romskoj djeci koja prema svom kulturnom obrascu tako 
dobijaju "nacrt za `ivot." Sociolo{ki gledano u osnovi takvih opravdawa (racionalizacija) 
le`i te`wa ka spolnoj i kulturnoj diskriminaciji.

Pristup predmetu istra`ivawa

Iz prilo`enog okvirnog nacrta istra`ivawa uo~avamo op{tu javnost - gra|anstvo kao glavnu 
dru{tvenu podlogu javnog mnijewa koje ne/toleri{e trgovinu qudima uop{teno, a potom i 
pojedine wene oblike. Upitnikom koji sadr`i 48 pitawa obuhva}ene su; percepcije (gra|anske) 
javnosti (5), pretpostavqeno pona{awe u odnosu na (mogu}i) susret sa nekim oblikom trgovine 
qudima (4), mi{qewe javnosti {to sve danas obuhva}a trgovinu qudima (13), indikatori stav(ov)
a prema trgovini qudima (17) te op{te informacije o u~esniku istra`ivawa (9).

Identi~an sadr`aj pitawa upu}en je predstru~noj javnosti: studentima Fakulteta 
kriminalistike, kriminologije i sigurnosnim studija u Sarajevu, Pravnih fakulteta Sarajeva, 
Mostara, Bawe Luke i Tuzle te Studija socijalnog rada organizovanog na Fakultetu politi~kih 
nauka u Sarajevu. Istovremeno, sli~an upitnik je upu}en predstavnicima stru~ne javnosti 
- sucima, tu`iteqima, policijskim inspektorima koji rade na trgovini qudima, socijalnim 
radnicima i aktivistima NVO, koji se bave suzbijawem trgovine qudima uz napomenu, da 
je wihov upitnik pro{iren s 25 pitawa o aktivnostima i krivi~noj praksi u BiH u pogledu 
suzbijawa trgovine qudima. Pored ta tri segmenta "javnosti" smatrali smo korisnim i dobijawe 
potpunijeg uvida u sada{we stawe odvijawa seksualne eksploatacije. Obratili smo se i posebnoj 
javnosti: recepcionerima hotela/motela i taksi-voza~ima , kojima wihove dnevne aktivnosti 
omogu}avaju saznawe o konkretnoj sociopatolo{koj pojavi prostitucije i unutar tog op{teg 
pru`awa seksualnih usluga prisutnost mogu}ih seksualno eksploatisanih, zlostavqanih `ena/
djevojaka - `rtava trgovine qudima.

Sadr`aj upitnika za ove dvije skupine predstavnika posebnog javnog mnijewa o trgovini 
qudima (recepcionera i taksista) bio je identi~an upitnicima upu}enim op{toj javnosti 
gra|anstva i stru~noj javnosti te predstru~noj javnosti (studentima).

Ta~nije, u istra`ivawu su kori{tena dva tipa instrumenta za prikupqawe podataka. Radi se o 
protokolima za analizu `ivotnih pri~a `rtava (seksualne P-1 i radne eksploatacije P-2) kao 
i posebnim upitnicima namijewenim stru~noj, ali i {iroj javnosti. Upitnicima se poku{alo 
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aproksimovati stawe trgovine qudima u BiH kroz stavove stru~ne javnosti (policija, 
tu`ioci, sudije, inspekcijski organi, zaposlenici u organu starateqstva, zdravstveni radnici 
i profesionalci iz oblasti obrazovawa). Upitnici namijeweni {iroj javnosti su se ticali 
op{te javnosti (vidjeti prilog U-1), ali i u~enika sredwih {kola (vidjeti U-4), recepcionara u 
hotelima u Sarajevu (vidjeti U-3) i taksista iz Sarajeva (vidjeti U-6).

Posebna skupina koja je obuhva}ena anketirawem i za koju je izra|en poseban upitnik su 
studenti. Ovdje smo vodili ra~una da strukturi{emo instrument po ugledu na stru~nu javnost 
sa primjesama tra`ewa stavova specifi~nim za op{tu populaciju. Stoga smo se odlu~ili za 
studente koji se {koluju na fakultetima koji naj~e{}e i slu`e kao "regrutacioni" centar 
za zapo{qavawe u slu`be za provedbu zakona u BiH. Radi se o studentima kriminalistike, 
kriminologije i sigurnosnih studija, prava i socijalnog rada iz Sarajeva, Bawe Luke i 
Mostara. Ovaj dio uzorka smo nazvali "predstru~na javnost", isti~u}i tako i sama o~ekivawa od 
informacija koje o~ekujemo iz ovih upitnika (vidjeti U-5).

Analizom `ivotnih pri~a, imali smo namjeru strukturisati razli~ite osobine `rtava 
trgovine qudima u BiH. Dosada{we analize nam nisu dale dovoqno materijala kojima bismo 
mogli tipizovati faktore koji determini{u viktimogena svojstva `rtava trgovine qudima u 
BiH. Stoga smo odlu~ili izvr{iti sveobuhvatnu analizu svih karakteristika `rtve koje su 
disertabilne za daqwu analizu (vidjeti P-1 i P-2).

Upitnicima smo poku{ali definisati neka zajedni~ka pitawa za stru~nu i {iru javnost. 
Ciq nam izmjeriti senzibilitet i informisanost o problemu. Posebnu pa`wu smo posvetili 
zajedni~kim pitawima za stru~nu, {iru i predstru~nu javnost (vidjeti U-1 do U-6).

Uzorak istra`ivawa

Konsultuju}i brojnu noviju istra`iva~ku literaturu, uvidjeli smo da je danas vrlo ra{ireno 
kori{}ewe namjernih snoubol (engl. snow-ball) uzoraka. Tim postupkom uzorkovawa dobili 
smo putem veb-ankete odgovore od: 

684 predstavnika op{te javnosti - gra|anstva;

199 predstavnika predstru~ne javnosti - studenata;

212 predstavnika stru~ne javnosti - sudaca, tu`iteqa, policajaca, socijalnih radnika i                                           

            aktivista NVO; 

59 predstavnika posebne javnosti - recepcionera i taksista (23 recepcionera i 36 

             taksi voza~a).

Veli~ine uzoraka omogu}avale su primjenu postupaka multivarijatnih analiza, ali  s obzirom 
na na~in uzorkovawa putem snoubol postupka  nikako se ne mo`e govoriti o reprezentativnim 
uzorcima, a i sama primjena veb-anketirawa doprinijela je da uzorak gra|anske (op{te) javnosti 
bude distributivno asimetri~an. Odnosno, strukturalno su bile zastupqene vi{e obrazovne 
kategorije stanovni{tva (koje se slu`e ra~unalom i do koje smo postupkom snoubol mogli 
doprijeti). To zorno prikazuje obrazovna struktura uzorka op{te javnosti - gra|anstva.
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Op{ta javnost - gra|anstvo

Kakva je bila obrazovna struktura u~esnika u na{em istra`ivawu iz segmenta op{te javnosti 
ilustruje nam sqede}i tabelarni prikaz.

Tabela 2. Prikaz obrazovne strukture u~esnika u uzorku op{te javnosti - gra|anstva

 19 ili 2,8%   doktora nauka
 93 ili 13,6%   magistara nauka                                                                          52,8%
 249 ili 36,4%  sa zavr{enom visokom {kolom/fakultetom

 36 ili 53%   s zavr{enom vi{om {kolom 

 96 ili 14,0%  trenutno studira

 163 ili 23,8%  s zavr{enom sredwom {kolom
 16 ili 2,3 %  s zavr{enom osnovnom {kolom                                          27,7%  
 12 ili 1,8%  nije odgovoreno na ovo pitawe

 684   100%                                                                                            100%

^iwenica da u na{em uzorku ima vi{e od polovine u~esnika (52,8%) koji posjeduju visoko 
obrazovawe te naredna petina (19,3%) koji posjeduju vi{e obrazovawe ili trenutno studiraju, 
neupitno potvr|uje da se radi o vrlo obrazovanoj javnosti ~ija mi{qewa i stavovi reprezentuju 
aktivno i utjecajno javno mnijewe. No, s druge strane, treba konstatovati da wihovi stavovi ne 
odra`avaju sliku prosje~nog gra|anina BiH, ve} urbanog, obrazovanog i boqe stoje}eg (50,3% 
smatra da im dobro ide mada dosta toga ne mogu priu{titi, a narednih 27% izjavquje da ima 
dovoqno novca da mo`e lijepo `ivjeti). 

Sa stanovi{ta ciqa na{eg istra`ivawa bilo je zna~ajno sagledati koliko je intenzivna 
komunikacija pojedinih kategorija ove gra|anske, urbane i vi{e obrazovane te boqe stoje}e 
javnosti sa pojedinom vrstom medija. Sqede}i tabelarni prikaz nam to omogu}ava.

Tabela 3. Prikaz odgovora na pitawe; "Pretpostavqamo da se informirate o dnevnim doga|ajima u zemqi i 
svijetu, ali i o va{em okru`ewu uop}e. Stoga vas molimo da nam odgovorite koliko ~esto gledate, ~itate i 

slu{ate vijesti?"

Op}a javnost u %

Modaliteti
Odgovora

TV program
javnog 

servisa

Lokalni   
TV

Strani 
TV

Vijesti na 
internetu 

^itate 
novine

Slu{ate 
radio

a) Svaki dan 19 15 18 67 21 18

b) Skoro svaki 
dan

23 19 28 17 18 23

Ukupno a + b 42% 34% 46% 84% 39% 41%

⎬
⎬
⎬
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c) Najmawe 
jednom 

nedjeqno

       14 13 18 6 17 13

d) Nekoliko 
puta mjese~no 

       10 12 12 4 13 9

Ukupno c + d 24% 25% 30% 10% 30% 22%

e) Veoma 
rijetko 

23 26 16 4 23 26

f)  Nikada 10 14 7 1 8 10

Ukupno e + f 33% 40% 23% 5% 30% 36%

Bez odgovora 1 1 1 1 1 1

SVEUKUPNO % 100 100 100 100 100 100

(N) (684) (684) (684) (684) (684) (684)

Izvor podataka: Originalni podaci odgovora na pitawa 34 upitnika za op{tu javnost - gra|anstva

Testirawe zna~ajnosti razlika u sumiranim modalitetima odgovora pokazalo je da je ~itawe 
vijesti na internetu statisti~ki zna~ajan uvid konzumacije informacija - dominantno 
svakodnevno prisutan kod 84% na{eg uzorka op{te gra|anske javnosti. Ovaj podatak se razlikuje 
u odnosu na sve druge vidove televizijskog, novinskog i radioinformisawa. Hi-kvadrat (engl. 
Chi-square) = 31,90712 uz 2 stupwa slobode statisti~ki je zna~ajan, {to dokazuje da na{i 
u~esnici statisti~ki zna~ajno vi{e gledaju strane TV programe od doma}ih.

Drugi zna~ajan nalaz odnosi se na pore|ewe gledanosti stranih i lokalnih TV stanica. Na{i 
u~esnici statisti~ki zna~ajno (Hi-kvadrat = 6,7068 uz 2 stupwa slobode je zna~ajan na razini 
od 0,05) ~e{}e gledaju strane nego lokalne TV programe, dok razlika u odnosu na TV program 
javnog servisa nije statisti~ki zna~ajna, niti u odnosu na lokalnu TV, niti u odnosu na strane 
TV programe.

Sveukupno, mo`emo utvrditi da su u~esnici na{eg uzorka gra|anske op{te javnosti 
dominantno orijentisani na ~itawe vijesti s interneta (84%) svakodnevno, dok su upola mawe 
orijentisani na konzumirawe vijesti javne TV, novina i radija. Jo{ su uo~qivije ove razlike 
kada se uporede sumirani modaliteti odgovora veoma rijetko i nikada. Tada dobijamo da samo 
5% na{ih u~esnika ne koristi internet za informisawe, 23% ne koristi strane TV programe, 
33% ne koristi program javnog TV servisa. 

Ovo nas dovodi do opravdanog zakqu~ka da je internet postao najutjecajniji informacijski 
kanal za dana{wu gra|ansku urbanu javnost u BiH i u tom smislu logi~na je preporuka za wegovo 
maksimalno kori{}ewe u svim prezentacijama, programa, aktivnostima i mjerama borbe 
protiv trgovine qudima. Tako|er je va`an nalaz da u~esnici na{eg uzorka zna~ajno gledaju 
strane televizijske programe (vjerovatno najvi{e s podru~ja biv{e SFRJ), ~ak statisti~ki 
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zna~ajno ~e{}e nego lokalne TV programe, {to zna~i da pri provedbi medijske propagande 
antitraffickinga treba imati na umu da }e to imati najmawi u~inak ukoliko se koriste 
lokalni TV programi, ali i proma{eno za jednu tre}inu ovakve javnosti koja veoma rijetko ili 
nikada ne gleda javnu TV, ~ita novine/slu{a radio.

Me|utim, ovi podaci o kori{}ewu pojedinih kanala informisawa sigurno bi se bitno 
razlikovali u strukturi nekog slu~ajnog reprezentativnog uzorka ili pak uzorka primjerenijeg 
ni`e obrazovanim skupinama stanovni{tva, koje ̀ ive u uslovima ni`eg standarda i mawe koriste 
ra~unarsku tehnologiju te nemaju razvijene navike (ni potrebu) za op{tim informisawem.

Za te kategorije stanovni{tva mo`da bi upravo lokalni TV programi i slu{awe radijskih 
vijesti bili primjereniji i iskoristiviji komunikacijski kanali kada se `eli predo~iti 
program aktivnosti i mjera borbe protiv trgovine qudima. Na{e istra`ivawe preko ovog 
uzorka u~esnika zahvatilo je prete`no savremeni gra|anski profil stanovni{tva BiH, bitan 
za formirawe aktivnog javnog mnijewa i tu ~iwenicu treba imati na umu pri svim predstoje}
im interpretacijama dobijenih rezultata.

Predstru~na javnost - studenti

Iz prethodnih kontakta sa studentskom populacijom Sarajeva, Bawa Luke, Mostara i Tuzle 
dobili smo wihove e-mail adrese i pribavili  putem veb-ankete 199 ispuwenih upitnika. 
Strukturno gledano, najve}i broj ispuwenih upitnika dobili smo iz Sarajeva (140) i to sa 
Fakulteta kriminalistike, kriminologije i sigurnosnih studija (99), a ostale sa Pravnog 
fakulteta, Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta i Studija socijalnog rada pri Fakultetu 
politi~kih nauka u Sarajevu. Dakle, strukturalno uzorak je obuhvatio prili~no velik broj 
studenata ~ije }e neposredno profesionalno usmjerewe na vi{e ili mawe direktan na~in biti 
podru~je istra`ivawa kriminalnih aktivnosti ili pru`awa za{tite `rtvama ovog tipa 
organizovanog kriminala. Prete`no su ostvareni e-mail kontakti sa studentima starijih 
zavr{nih godi{ta studija, tako da smo ih s pravom nazvali predstru~na javnost.

Tabela 4. Prikaz odgovora na pitawe :"Pretpostavqamo da se informirate o drugim doga|ajima u zemqi i 
svijetu, ali i u va{em okru`ewu uop}e. Stoga vas molimo da nam odgovorite koliko ~esto gledate, ~itate ili 

slu{atevijesti?

Predstru~na javnost u %

Sumirani 
modaliteti

TV 
program

javnog 
servisa

Lokalni   
TV

Strani 
TV

Vijesti na 
internetu

^itate 
novine

Listening 
to radio

a)  Skoro svaki     
     dan i svaki dan

38 38 36 83 27 24

b)  Jednom 
     nedjeqno ili    
     nekoliko puta   
     mjese~no

23 19 28 17 18 23

c) Veoma rijetko 
     ili nikada

32 35 26 6 31 46

Bez odgovora - - - - - -

Ukupno 100 100 100 100 100 100
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^itawe vijesti na internetskim portalima preovladavaju}i je kanal informisawa me|u 
studentima od kojih 83% skoro svakodnevno ~ita vijesti s interneta, a samo 38% to svakodnevno 
prati na javnom televizijskom servisu i lokalnim TV programima. Razlika u odnosu na pra}
ewe vijesti na doma}im i stranim TV programima nisu statisti~ki zna~ajne na ovom uzorku 
istra`ivawa. Pore|ewe s podacima dobijenih od u~esnika iz redova op{te javnosti - gra|anstva 
pokazuje da se radi o identi~nom komunikacijsko-informacijskom obrascu {to je proiza{lo 
iz sli~nosti socioobrazovanih kategorija u oba uzorka. Ova socioobrazovna komponenta je 
zna~ajna antecedentna varijabla i omogu}it }e nam saznawe da li }e se bitno razlikovati neki 
stavovi prema trgovini qudima izme|u op{te javnosti koja prema toj pojavi ne treba imati 
anga`ovani stav i ove, predstru~ne, javnosti koja }e na izvjestan na~in biti u neposrednoj budu}
nosti anga`ovana i profesionalno, a danas je vjerovatno ve} mentalno zainteresovanija za tu 
temu od op{te gra|anske javnosti.

Stru~na javnost

S obzirom da smo posjedovali e-mail adrese predstavnika stru~ne javnosti: sudaca, 
tu`iteqa, policijskih inspektora, socijalnih radnika, zaposlenih u zdravstvu, 
obrazovawu, nevladinim i vladinim organizacijama, koje se na neki na~in direktno 
ili indirektno bave problemom trgovine qudima, obratili smo im se s molbom da 
ispune veb-anketu pro{irenu s pitawima o primjerenosti zakonodavne i krivi~ne 
prakse BiH tematici trgovine qudima. Odazvalo nam se 212 u~esnika ~ija je 
profesionalna struktura sqede}a:

 Tabela 5.  Prikaz strukture u~esnika iz redova stru~ne javnosti zaposlenih u:

a) policijskim organima 118 55%

b) sudu i tu`ila{tvu 11 5%

c) inspekcijskim organima 7 3%

d) centrima za socijalni rad 36 17%

e) nevladinim organizacijama 16 5%

f)  zdravstvenoj ustanovi 4

g) humanitarnoj organizaciji 1

h) obrazovawu 5

i) zavodu za pravnu pomo} 5

j) studenti aktivisti 3

k) udru`ewu gra|ana 1

l) ostalo 5

                      8 Zbirno f-m                                                  15%

Ukupno 212                                        100%
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U ukupnoj strukturi uzorka u~esnika iz redova stru~ne javnosti preovladavaju natpolovi~nom 
ve}inom (55%) zaposleni u policijskim organima, (17%) u Centrima za socijalni rad, (5%) u 
nevladinim organizacijama, a ostatak uzorka potje~e iz djelatnosti sudova i tu`ila{tva, 
zdravstvenih, humanitarnih i obrazovnih organizacija. Iz navedenih podataka vidqivo je da 
se uistinu radi o predstavnicima stru~ne javnosti koji se neposredno bave problematikom 
trgovine qudima i u~estvuju u programu za{tite ili zbriwavawa `rtava.

Posebna javnost

Recepcioneri i voza~i taksija va`an su izvor podataka o stawu trgovine `enama djevojkama u 
svrhu seksualne eksploatacije. Stoga,  smatrali smo korisnim wihovo ukqu~ewe u istra`iva~ki 
projekt, a wihova mi{qewa, stavove i poimawa koristit }emo prvenstveno kao kvantitativnu 
podlogu kvalitativnog analiti~kog pristupa fenomenu seksualne eksploatacije. Zajedno 
razmatrani upitnici taksista i recepcionera tvore zadovoqavaju}e velik uzorak (N=59) za 
primjenu  slo`enih analiti~kih postupaka.

S druge strane, va`ne su i razlike koje }emo u poredbenoj analizi utvrditi na odgovorima 
ove posebno dobro obavije{tene javnosti o trgovini `enama/djevojkama u svrhu seksualne 
eksploatacije, od podataka koje }e pru`iti u~esnici iz op{te, predstru~ne i stru~ne javnosti. 
U tom smislu, wihova mi{qewa i stavovi biti }e izvjestan korektiv ispoqenih mi{qewa i 
stavova drugih dijelova javnosti.

Obrada podataka i analiti~ki pristup

U upitnicima za sve nivoe javnosti pored pitawa na koje su ponu|eni odgovori na trihotonim 
skalama (pitawa; da li se po wihovom mi{qewu doti~na pojava mo`e svrstati u trgovinu qudima!) 
kori{tene su dvosmjerne skale stavova sa sredi{wom neutralnom nultom to~kom od koje idu 
petostupwevane skale slagawa na jednu stranu (pozitivnu) i petostupwavane skale neslagawa 
(negativnu) na drugu stranu. Dakle svaka tvrdwa - izra`eno mi{qewe, koje koresponduje s nekom 
vrstom indikatora stava mjereno je stupwem u~esnikovog neslagawa odnosno slagawa. To je 
zapravo skala preuzeta iz Q-metodologije koja je primjerena za ispitivawe slagawa odnosno 
neslagawa s nekom tvrdwom tako da maksimalno uva`ava subjektivitet respondenta nude}
i mu pored gradacije slagawa odnosno  neslagawa i mogu}nost izbora neutralne pozicije. Te 
skale su dvosmjerne i idu od nule do +5 na jednu (po pravilu desnu stranu) i od nule do -5. Ovaj 
{iroki dijapazon mjerewa (od 11 stupweva) omogu}io je znatniji varijabilitet rezultata i time 
doprinio izrazito visokoj pouzdanosti na{eg instrumentarija (Cramerov alfa za predstru~nu 
=.924, stru~nu=.903, i op{tu javnost=.687) te nam omogu}io potpuniji i sigurniji uvid u 
strukturu, valenciju i intenzitet izra`enih stavova. Posebno je zna~ajno da je kori{}ewe ovog 
istra`iva~kog postupka pribavqawa podataka ( Q-metodologije) omogu}ilo da defini{emo 
pro{irenu zonu neutralnosti od -1 preko 0 do +1 te zone ne/slagawa (od -/+2 do -/+3) kao i zonu 
izrazitog ne/slagawa (od -/+4 do -/+5) s pojedinom tvrdwom. Nakon primjene i dobijawa odgovora 
na ovako konceptiranim dvosmjernim skalama morali smo izvr{iti konverziju kako bi podatke 
mogli izraziti u pozitivnim brojevima na jednosmjernoj skali koja ide od 0 do 10 s tim da 5 
ozna~ava to~ku neutralnosti.
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Konvertovawe podataka dobijenih na ovoj dvosmjernoj skali dalo je sqede}e intervale:

0      do       1                           2    do    3                4  preko 0  do  6             7   do   8              9    do     10

Izrazito ne sla`u         Ne sla`u se          N e u t r a l n i            Sla`u se           Izrazito se sla`u

Ova konverzija je bila potrebna da bi se na dobijenim podacima mogle provesti odgovaraju}
e matemati~ke operacije koje se koriste u postupcima multivarijatnih analiza. Na podacima 
dobijenih veb-upitnicima kod svih segmenata na{ega uzorka javnosti provedene su slijede}e 
analize: 

 ·Univarijatna analiza frekvencija i postotaka odgovora na svako pitawe 
upitnika;

 ·Bivarijatna inferencijalna i korelacijska analiza s ciqem utvr|ivawa 
zna~ajnih indikatora mi{qewa i stavova pojedinih dijelova javnosti i wenih 
posebnih kategorija;

 ·Multivarijatne analize; faktorska, klaster (engl. cluster) i regresijska 
(multipla nominalna logisti~ka);

 ·Izvr{ena je konstrukcija kompozitnih varijabli stavova po osnovi dobijenih 
nalaza faktorskih analiza.

Konstrukcija kompozitnih varijabli

Na{i upitnici su sadr`avali tri grupe pitawa; 

Mi{qewa o trgovini qudima koja su ukqu~ivala pitawa o mogu}im situacijama u kojima se po 
mi{qewu u~esnika radi o trgovini qudima, pri ~emu je u~esnik trebao iskazati svoj vlastiti sud 
kroz sqede}e modalitete odgovora; 1) - da, 2) - ne, 3) - nisam siguran da li se radi o trgovini qudima 
u doti~nom navedenom slu~aju.

Tvrdwe koje su indikovale stavove u~esnika o problemu trgovine qudima i wenim pojedinim 
oblicima (u svrhu radne, seksualne i dje~je eksploatacije). U~esnik je trebao na dvosmjernoj skali 
od 11 stupweva izraziti svoje neslagawe (od -1 do -5) , odnosno slagawe (od +1 do +5) s tim da je 0 
ozna~avala neutralnu poziciju. Ovako oblikovana skala omogu}ila je ve}i varijabilitet rezultata 
i "primoravala" respondente da se intenzivnije me|usobno diferenciraju.

Percepcije (stvarnog ili o~ekivanog) pona{awa u situacijama susreta s nekim oblikom 
trgovine qudima, posebno kada se radi o mogu}oj seksualnoj ili radnoj eksploataciji. U~esnici 
su odabirali jedan od mogu}ih ponu|enih odgovora o tome {to su ili bi u~inili kada bi se 
susreli ili primijetili situaciju trgovine qudima. Modaliteti odgovora bili su; 

 · pravio/la bih se da ni{ta nisam primijetio/la i produ`io/la daqe;

 · nazvao/la bih telefonom krimolovce, jer `elim ostati anoniman/a;. 

 · nazvao/la bih prijateqa koji radi u policiji i sve mu ispri~ao/la i zamoliv{i 
ga da on prijavi; 

 · nazvao/la bih nadle`nu policijsku stanicu i prijavio/la;. 

 · oti{ao/la bih direktno u policijsku stanicu.
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Ova ordinarna skala pona{awa omogu}ila nam je uvid u spremnost pojedinca da reaguje odnosno 
da se suprotstavi ili ne suprotstavi pojavi trgovine qudima.

Kompozitne varijable utvrdili smo za grupacije tvrdwi kojima smo indikovali stavove, 
tako {to smo zbrojili odgovore svakog u~esnika koje je dao pojedinim skalama unutar pojedine 
grupacije pitawa.  Tako, naprimjer, za tvrdwe o stavovima prethodno smo izvr{ili faktorsku 
analizu21 i utvrdili smo egzistenciju latentnih varijabli (faktora) koji ukazuju da u na{em 
uzorku op{te javnosti - gra|ana postoje sjede}i stavovi (koji se o~ituju  preko tvrdwi koje smo  
postavili u upitniku)

I. Generalni stav prema trgovini qudima (zasniva se na 7 manifestnih varijabli - tvrdwi);

II. Stav prema prisilnim brakovima maloqetnih osoba i prodaji qudskih organa i embrija 
(zasniva se na 5 manifestnih varijabli - tvrdwi);

III. Stav prema kori{}ewu seksualnih usluga (mogu}ih) `rtava trgovine qudima (zasniva se 
na 4 manifestne varijable - tvrdwe);

IV. Stav prema mogu}nostima lokalnih zajednica i nevladinih organizacija da pomognu 
`enama trgovine qudima i drugim `rtvama (zasniva se na 2 manifestne varijable). 

Tako smo utvrdili koje varijable (tvrdwe) pripadaju u zajedni~ku komponentu stava i utvrdili 
za svakog pojedina~nog u~esnika kako je odgovarao na pojedinu tvrdwu te zbrojili22 wegove 
odgovore po grupacijama tvrdwi koje je strukturisala faktorska analiza.

 Prethodno smo prekodirali stupweve originalne skale i to: 

-5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4 5       prekodirano u

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Dakle svaki u~esnik dobio je zbirni rezultat na tvrdwama koje saturi{u pojedini stav {to 
je omogu}ilo da utvrdimo wegov ukupni rezultat. Na osnovu tako dobijenih zbirnih rezultata 
za sve u~esnike dobili smo distribucije koje je mogu}e podijeliti u sqede}e zone valencije i 
intenziteta stavova.      

21  Faktorska analiza je slo`eni analiti~ki postupak kojim se na osnovu interkorelacija skupa varijabli 
na kojima se manifestuju podaci (manifestne varijable) koje daje svaki u~esnik istra`ivawa, utvr|uju zajedni~ki 
faktori (latentne varijable) s kojima su manifestne varijable u najvi{oj korelaciji. Na taj na~in istra`ivawe 
ide daqe (dubqe) od podataka i utvr|uje wihovu esencijalnost koja ih generi{e.
22  Zato se ove varijable nazivaju i sumativne u jednom djelu stru~ne literature, no mi smo se  priklonili 
izrazu Guillforda (1966) koji u svom ~uvenom i nenadma{enom djelu “Psiholo{ke i pedago{ke statistike” koristi 
izraz kompozitni rezultat koji nastaje nadodavawem  rezultata postignutih na nizu tema  ukqu~enih u test.
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I. Generalni stav prema trgovini qudima      

Izrazito 
ne osu|uju

Prete`no 
ne osu|uju

Uglavnom
neutralni

Prete`no
osu|uju

Izrazito
Osu|uju

0      14                           29                           42                  56                      70     

II. Stav prema prisilnim brakovima i prodaji qudskih organa i embrija           

Izrazito 
odobravaju

Prete`no 
odobravaju

Uglavnom
neutralni

Prete`no
ne odobravaju

Izrazito
ne odobravaju

50      40             30         20    10                       0

III. Stav prema kori{}ewu seksualnih usluga mogu}ih `rtava trgovine qudima    

Izrazito 
toleri{u

Prete`no 
toleri{u

Uglavnom
neutralni

Prete`no
ne toleri{u

Izrazito
ne toleri{u

40      32             24         16                         8                        0

IV. Stav prema mogu}nostima lokalnih zajednica i NVO da pomognu `rtvama 

Izrazito 
sumwaju

Prete`no 
sumwaju

Uglavnom
neutralni

Prete`no
vjeruju

Izrazito
Vjeruju

0                  4              8         12             16                      20                      

Grafikon 11.  Zone valencije i intenziteta stavova prema trgovini qudima

Na grafi~kom prikazu ilustrovali smo zone valencije i intenziteta stava odnosno podru~je 
distribucije rezultata u koja bi se ideal - tipski smjestilo ne/slagawe u~esnika sa blokovima 
tvrdwi na kojima se zasniva sadr`aj stava. 

Spomenuli smo da smo originalne podatke predstavqene na dvosmjernoj qestvici od -5 preko 
0 do +5 konvertovali u qestvicu od 0 do 10 gdje je 5 zamijenio nultu poziciju. Na taj na~in 
smo mogli provesti slo`ene analiti~ke postupke ~ije }emo rezultate prikazati u poglavqu 
"Multivarijatne analize i wihovi nalazi".

Prikazane zone stavova rezultovale su iz uno{ewa pojedinih stupweva skale sa brojem 
skale koje je obuhvatio pojedini stav. Tako, naprimjer, granice zone "uglavnom neutralni" su 
u Generalnom  stavu prema trgovini qudima utvr|ene (dowa granica) mno`ewem 4 (stupaw) x 7 
(broj tvrdwi) = 28 i gorwa granica 6 (stupaw) x 7 (broj tvrdwi) = 42; Dowa granica koja razdvaja  
"izrazito ne osu|uju" od "prete`no ne osu|uju" dobijena je umno{kom stupwa 2 x 7 (broj tvrdwi) = 
14, a gorwa granica koja razdvaja "izrazito osu|uju" od "prete`no osu|uju" utvr|ena je umno{kom 
stupwa 8 x 7 (broj tvrdwi) = 56.

Na isti na~in utvr|ene su zone kod ostalih grupacija stavova s tim, da je bilo potrebno, zbog 
usmjerenosti sadr`aja tvrdwe,  u prikazu okrenuti smjer (valenciju) stava pa mawe vrijednosti 
zapravo  dobijaju pozitivnu valenciju, a ve}e vrijednosti negativnu, jer je slagawe s tvrdwom 
zna~ilo toleranciju negativne pojave, a neslagawe osudu doti~ne negativne pojave.
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Na istovjetan na~in ure|ene su kompozitne varijable u ostalim segmentima na{eg uzorka  
istra`ivawa. Prikaz wihovih distribucija i analize zna~ajnosti razlika sredi{wih 
vrijednosti i standardnih odstupawa biti }e posebno dati u daqwem tekstu

Pribavqawe podataka o `rtvama seksualne i radne  eksploatacije

Fokus na{eg istra`ivawa bio je usmjeren na stvarne (zabiqe`ene) `rtve seksualne i radne 
eksploatacije. Pribavqawe podataka o wima vr{ilo se putem protokola, koji su se popuwavali 
na osnovu podataka dobijenih u sigurnim ku}ama i centrima za socijalni rad te dopunskim 
intervjuisawem ̀ rtava. Na taj na~in prikupili smo podatke o 51 ̀ rtvi seksualne eksploatacije 
koje su boravile u sigurnim ku}ama od 2006. do 2014. godine,  a  registrovala ih je policija i/ili 
nevladina organizacija. 

Protokol za pribavqawe podataka o `rtvama seksualne eksploatacije

Ovaj protokol sadr`avao je 42 pitawa o razli~itim aspektima `rtvine provenijencije, 
porodi~nih odnosa, regrutovawa, na~ina i mjesta dolaska u BiH, uslova `ivota, vrsti posla 
koji joj je obe}an, seksualnoj eksploataciji i mjestima gdje je pru`ala seksualne usluge/
prisiqavana na prostituciju, zarade, straha od trgovca, ne/postojawa psihosomatskih smetwi, 
o~ekivawa za daqi `ivot i ne/spremnost da svjedo~i u procesu protiv trgovca/gazde. Uz pitawa 
su bili  ponu|eni odgovori, a zbog potrebe da se kasnije provede kvalitativna analiza, uz svako 
pitawe bila je ponu|ena rubrika za dopisivawe nekih doga|aja, do`ivqaja i karakteristika 
zanimqivih za ciq istra`ivawa.

Protokol za pribavqawe podataka o `rtvama radne eksploatacije 

Ovaj protokol prvenstveno je bio primijewen na radnu eksploataciju djece putem organizovanog 
prosja~ewa. U protokol su bila ukqu~ena 64 pitawa o provenijenciji `rtve, na~inu `ivota 
i vremenu trajawa eksploatacije. Posebno su navedeni oblici pomo}i koja je `rtvi pru`ena, 
podaci o tome {to je sve ̀ rtva trebala raditi tokom eksploatacije, tretman i vrsta zlostavqawa 
`rtve, strah i psihosomatske smetwe kod ̀ rtve. Na`alost kod ovih 64 pitawa wih 18 zbog slabog 
i gotovo nikakvog odgovora nisu mogla biti ukqu~ena u slo`enije analize, tako da su morali 
biti primijeweni elementarni kvantitativni analiti~ki postupci. Multivarijatne analize 
bile su primijewene na podacima od preostalih 50 pitawa protokola.



75

TRGOVINA 4UDIMA U BOSNI I HERCEGOVINI



76

TRGOVINA 4UDIMA U BOSNI I HERCEGOVINI



77

TRGOVINA 4UDIMA U BOSNI I HERCEGOVINI

Teorijsko-metodolo{ka paradigma   

istra`ivawa stavova                                                                            

Utvr|ivawe uzro~nosti (kauzaliteta) u oblasti dru{tvenih znanosti ote`ava s jedne strane, 
multikauzalitet koji obiqe`ava u ve}oj ili mawoj mjeri sve dru{tvene pojave i zbivawa, te s 
druge strane, utjecaj svjesne qudske aktivnosti koja mijewa dru{tvenu stvarnost pod utjecajem 
poja~anog djelovawa poticajnih i ograni~avaju}ih faktora iz okru`ewa ili zbog dvosmjernog 
kauzaliteta koji stvara i kojemu je istovremeno izlo`ena pojava koja se istra`uje.  

Uvid u to kako se strukturi{e neka dru{tvena pojava, {to bitno razlikuje wene segmente, 
kakvi su me|uodnosi wenih elemenata, koji faktori na wu djeluju i s kojim pojedina~nim i 
sumarnim utjecajem, nije mogu}e posti}i bez primjene slo`ene metodologije kvantitativnih 
analiza.

Bez wih ostajemo na nivou naga|awa, a u praksi primjewujemo najskupqu  metodu spoznaje putem 
"vlastite ko`e" i/ili najneracionalniji postupak u~ewa putem "poku{aja i pogre{aka."

Stoga smo, na podacima dobijenim putem veb-ankete i prethodno obja{wenim kompozitnim 
varijablama, proveli slo`ene multivarijatne postupke faktorske i klaster-analize. Kao {to 
smo ve} spomenuli i djelomi~no objasnili, faktorska analiza predstavqa slo`eni analiti~ki 
postupak kojim se na osnovu interkorelacija skupa varijabli na kojima se manifestuju podaci 
koji daje svaki u~esnik istra`ivawa (manifestne varijable), utvr|uju zajedni~ki faktori 
(latentne varijable) s kojima su pojedine manifestne varijable najvi{e i zna~ajno povezane 
(korelirane). 

Za razliku od faktorske analize, koja utvr|uje zajedni~ke karakteristike, Klaster-analiza je 
slo`eni postupak kojim se  utvr|uju homogene skupine ispitanika po osnovi me|usobne skupne 
bliskosti i istovremeno me|usobne grupne razli~itosti. 

Faktorska analiza nam daje uvid u zajedni~ke odrednice obiqe`ja koja `elimo ispitati, 
odnosno {to predstavqa wihovu latentnu osnovu. Nju smo prvenstveno koristili da nas usmjeri 
na to koja utvr|ena zajedni~ka obiqe`ja tvore glavne komponente stavova prema trgovini 
qudima i wenim posebnim oblicima; seksualnoj i radnoj eksploataciji.

Recentna istra`ivawa odnosa stavova i pona{awa

Da bi se u potpunosti razumio pojam stava kao pozitivno ili negativno iskazanih prosudbenih 
tvrdwi u odnosu na stvari, qude ili doga|aje, treba objasniti wegove glavne sastavnice, ukazati 
koliko su  stavovi dosqedni odnosno koliko utje~u na pona{awe. 
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Glavne sastavnice stavova su:

 ·Kognitivna (spoznajna) komponenta koja predstavqa dio stava {to izra`ava 
mi{qewe i uvjerewe; 

 ·Afektivna (emocionalna) komponenta  koja izra`ava emocionalni ili osje}ajni 
dio stava;

 ·Bihevioralna (pona{ajna) komponenta  koje ukazuje na namjere da se pona{amo na 
odre|en na~in prema nekome ili ne~emu.

Gledano sa stanovi{ta ciqa na{eg istra`ivawa, nama }e biti najva`nija bihevioralna 
komponenta stavova prema trgovini qudima. Rana istra`ivawa o stavovima pretpostavqala su 
da su oni uzro~no povezani s pona{awem, tj. da stavovi koje qudi imaju odre|uju ono {to qudi 
~ine. I zdrav razum ukazuje da postoji takav odnos. 

Jo{ i istra`ivawa potkraj 50-ih godina pro{log vijeka (Festinger, 1960) predlo`ila su 
teoriju kognitivne disonance kojom se poku{ala realisti~nije objasniti povezanost izme|u 
stavova i pona{awa. Disonanca zna~i nedosqednost, a kognitivna disonanca odnosi se na svako 
nepodudarawe koje pojedinac mo`e primijetiti izme|u svoja dva ili vi{e stavova, ili izme|u 
svog pona{awa i stava koji ima prema odre|enim pojavama, qudima i doga|ajima. Festinger 
je pretpostavio da je svaki oblik nedosqednosti neugodan i da }e qudi nastojati smawiti 
disonancu, a time i neugodu. Ova disonanca uistinu postoji i niko je ne mo`e izbje}i u svojim 
stavovima.

Ne{to novija istra`ivawa (Kraus, 1995) pokazala su da stavovi u zna~ajnoj mjeri predvi|aju 
budu}e pona{awe i potvrdila su Festingerovo prvobitno uvjerewe da taj odnos mo`e biti ja~i, 
ako se vodi ra~una o nekim moderatorskim (ubla`avaju}im) varijablama. 

Gledi{te da stavovi sadr`e tri komponente: kognitivnu, afektivnu i bihevioralnu - poma`e 
razumijevawu wihove slo`enosti i mogu}eg odnosa izme|u stavova i pona{awa. Treba imati 
u vidu da su sve te tri komponente me|usobno visoko povezane. Na{a mi{qewa i uvjerewa 
(kognitivna komponenta) prate pozitivne ili negativne emocije prema sadr`aju, odnosno 
predmetu, dok bihevioralna komponenta izra`ava namjeru da se pona{amo na odre|eni na~in 
prema nekome ili ne~emu.

Spomenuta najnovija istra`ivawa (Kruas, 1995) utvrdila su da su najja~i moderatori va`nost 
stava, wegova specifi~nost i dostupnost, postojawe ili nepostojawe dru{tvenih pritisaka  i 
to ima li osoba ili nema izravno iskustvo u vezi sa stavom.

Va`ni su stavovi oni koji odra`avaju temeqne vrijednosti, osobni interes ili identifikaciju 
s qudima ili grupama koje osoba cijeni. Oni stavovi koje qudi smatraju va`nima obi~no su u 
jakom odnosu prema wihovom pona{awu.

[to je stav specifi~niji i {to je pona{awe specifi~nije to je ja~a wihova povezanost. 
Stavovi koji se lako pamte odnosno koji su nam lako dostupni vjerovatno }e boqe predvidjeti 
pona{awe nego stavovi koji nisu lako pamtqivi. Zanimqivo je da se lak{e pamti stav koji se 
~esto izra`ava. Dakle, {to vi{e govorimo o svom stavu prema nekom predmetu, vjerovatnije je 
da }emo taj stav zapamtiti i da }e utjecati na na{e pona{awe.
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 Ako su dru{tveni pritisci prema odre|enom na~inu pona{awa veliki, vjerovatnije je da }e 
do}i do ve}e uskla|enosti izme|u stavova i pona{awa.

No, iako je ve}ina studija u utjecaju stavova na pona{awe dala potvrdne rezultate, u novije 
vrijeme istra`iva~i su utvrdili jo{ ve}e korelacije u drugom smjeru prou~avaju}i utjecaj 
pona{awa na stavove.                                                                                                                                                                                                                                                                                           

 Taj pristup koji se naziva teorijom o samopercepciji dao je neke obe}avaju}e rezultate o kojima 
se tako|er mora voditi ra~una i u ovom na{em istra`ivawu. 

Na upit o svom stavu po nekom pitawu, qudi se ~esto prisjete svog pona{awa u vezi s tim, 
zatim izvode svoj stav iz svog pro{log pona{awa. Dok je tradicionalni odnos stavova prema 
pona{awu op{tepotvrdan, odnos pona{awa prema stavovima podjednako je sna`an. To vrijedi 
osobito za neodre|ene ili dvosmislene stavove. Naime, kada nemamo mnogo iskustva ili stav u 
vezi sa s nekim pitawem ili o tom pitawu nismo puno razmi{qali prije, obi~no svoje stavove 
izvodimo iz svog pona{awa. Me|utim, kada su na{i stavovi ve} neko vrijeme utvr|eni i kada su 

dobro definisani, vjerovatno }e stavovi usmjeravati na{e pona{awe.

Multivarijatne analize stavova prema trgovini qudima

U daqem tekstu prikazat }emo rezultate dobijene multivarijatnim postupcima faktorskih i 
klaster-analiza te analizu distribucija kompozitnih varijabli za svaki segment na{eg uzorka 
istra`ivawa ; op{tu, predstru~nu, stru~nu i posebnu javnost.

Faktorska analiza - obja{wewe i interpretacija na uzorku op{te javnosti                          

Odgovori na tvrdwe koje indikuju na stavove u~esnika iz uzorka op{te javnosti bili su 
ukqu~eni u postupak faktorizacije, ~iji  rezultat omogu}ava sagledavawe zajedni~kih 
latentnih podloga sa kojima su sna`no povezani (visoko korelirani) podaci pribavqeni 
nekim pouzdanim instrumentom istra`ivawa. Dakle, faktorska analiza je postupak u kojem se 
utvr|uje me|usobna povezanost (interkorelacija) svih rezultata po svim varijablama ukqu~enim 
u faktorizaciju i na osnovu visine dobijenih interkorelacija pojedinih karakteristika 
(koje nazivamo manifestne varijable) formiraju se faktori (koje ~esto nazivamo latentnim 
varijablama, glavnim komponentama i/ili dimenzijama). U na{em slu~aju ove (manifestne) 
varijable su tvrdwe koje indikuju na stavove prema razli~itim oblicima trgovine qudima, 
rezultati su odgovori zabiqe`eni broj~ano  na skalama od nula do deset sa jednim polom 
izrazitog slagawa s tvrdwom (9 i10) i suprotnim  polom izrazitog neslagawa s tvrdwom (0 i 
1). Dakle, faktor ~ine visoko me|usobno korelirani podaci od onih  tvrdwi koje su se preko 
tih interkorelacija povezali u odre|eni faktor. Istovremeno, postupak faktorizacije 
diferencira dobijene faktore - koji ne smiju biti u me|usobnoj korelaciji. Stoga, tvrdwe koje 
su "u{le" u jedan faktor, nisu nikako ili su vrlo slabo korelirane s tvrdwama koje su u{le u 
druge faktore. Za istra`iva~e, koji idu daqe od povr{inskog podatka dobijenog kao postotak 
modaliteta odgovora na manifestnim varijablama iz toga proizlazi obaveza da  na  induktivan  
na~in ostvare klasifikaciju istra`ivanih karakteristika, do`ivqaja i/ili doga|aja, a ne 
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da to vr{e deduktivno na osnovu vlastitih naga|awa ili nekriti~kog preuzimawa nalaza iz 
citirane literature.

Faktorizacija nam, dakle,  omogu}ava da fokusiramo istra`iva~ki interes i napor na bitne 
karakteristike koje tvore pojedinu zna~ajnu (u na{em slu~aju ) komponentu ili dimenziju stava 
prema trgovini qudima koje latentno postoje u svijesti dijela populacije iz koje smo formirali 
uzorak istra`ivawa.  Na taj na~in ostvaruje se uvid u latentne varijable (faktore, komponente, 
dimenzije) koje le`e u osnovi iz koje se generi{u manifestne varijable. Po pravilu vi{e visoko 
koreliranih varijabli s odre|enim faktorom obja{wava udio koji taj faktor ima u totalnoj 
varijanci svih  faktoriziranih podataka. Od postotne veli~ine tog udjela koji pojedini faktor 
ima u totalnoj varijanci, ovisi wegov zna~aj i va`nost za razumijevawe zajedni~kih faktora 
koje zovemo komponentama ili dimenzijama stavova.

U slu~aju faktorizacije podataka dobijenih na uzorku op{te javnosti dobili smo tri 
zajedni~ka ~inioca u koje su se strukturisale varijable - tvrdwe.
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Rezultati faktorskih analiza    

Manifestne varijable - tvrdwe (komponente - dimenzije)

                          

Veћina osoba koje se bave prostitucijom 
su жrtve trgovine ljudima  R:0,734

Danas meÞu жrtvama seksualne eksp-
loatacije prednjaчe domaћe жrtve R:0,689

Djeca koja prose na raskrsnicama su 
жrtve trgovine љudima R:0,667

Radnici koji rade bez naknade su жrtve 
trgovine ljudima R:0,556

Seksualna eksploatacija se preselila iz 
noћnih klubova u privatne kuћe  R:0,555

Veћina osoba, koje plaћaju seksualne 
usluge, ne razmiÕљaju da li je s druge 
strane жrtva R:0,473

FAKTOR 1
Totalna varijanca

15,43�

Generalni stav osude
trgovine ljudima

Prisilni brakovi dio su kulture pojed-
inih etniчkih skupina  R:0,594

Ne bih volio da mi жrtva bude prvi susjed 
kada izaÞe iz lanca trgovine R:0,553

Oni koji plaћaju seksualne usluge ne 
moraju voditi raчuna da li se radi o 
жrtvi  R:0,540

Iza prisilnih brakova rijetko se krije 
trgovina љudima R:0,445

Nemam niÕta protiv da ponekad potraжim 
seksualnu uslugu koju ћu platiti R:0,504

FAKTOR 2
Totalna varijanca

14,23�

Stav distanciranja od
osude trgovine ljudima

Prodaja ljudskih organa je ipak nuжno zlo 
za siromaÕne R:0,733

Opravdano je da osobe bez potomstva 
ilegalno kupuju embrije R:0,704

FAKTOR 3
Totalna varijanca

9,31�

Stav ne/tolerancije prodaje љudskih
 organa i kupovine embrija

Grafikon 12. Rezultati faktorske analize odgovora na tvrdwe - u~esnici iz uzorka OPЋE JAVNOSTI

Napomena: [irina strelica ukazuje na veli~inu koeficijenta korelacije koje doti~na tvrdwa ima sa 
komponentom, a postoci ispod faktora predstavqaju totalnu varijancu rezultata, odnosno obja{wavaju koliko je 
postotno gledano i kojim tvrdwama (koje sastavqaju komponentu stava) obja{weno ukupno varirawe rezultata koje 
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smo dobili istra`ivawem provedenim me|u u~esnicima iz op{te javnosti. Odnosno, ti postoci pokazuju koliko 
ta komponenta saturi{e ukupnu totalnu varijancu rezultata. Zbirni iznos postotaka pojedinih komponenti (u 
na{em slu~aju faktorska analiza rezultata unutar stru~ne javnosti) ukazuje da smo mi sa ovih 6 faktora objasnili 
67,499 % ukupnog varirawa svih rezultata.

U grafi~kom prikazu ilustrovani su rezultati faktorske analize provedene na podacima 
slagawa, odnosno neslagawa, sa tvrdwama koje sadr`ajno predstavqaju indikatore stavova 
prema trgovini qudima, a koji su dobijeni od u~esnika iz redova op{te javnosti. U upitnicima 
to su tvrdwe koje su u poglavqu "stavovi" ozna~ene brojevima od 1 do 17 i uz wih su predlo`ene 
dvosmjerne skale neslagawa i slagawa s tvrdwom, koje kao sredi{wu ta~ku imaju neutralnu nultu 
poziciju. Izra~unavawem interkorelacija svih pojedina~nih tvrdwi me|usobno dobijeni su 
sqede}i faktori-glavne komponente koje predstavqaju dimenzije stava prema trgovini qudima:

Prvu glavnu komponentu ~ini GENERALNI STAV OSUDE SVIH OBLIKA TRGOVINE 
ЉUDIMA od seksualne eksploatacije do pro{ewa djece na raskrsnicama i radnika koji du`e 
vremena rade bez naknade. Zna~ajnost ove komponente odra`ava se u veli~ini totalne varijance 
svih rezultata koje ona obja{wava.

Drugu glavnu komponentu predstavqaju mi{qewa koja reflektuju STAV DISTANCIRANJA 
OD OSUDE TRGOVINE ЉUDIMA kroz izra`avawe tolerancije prema kori{}ewu 
seksualnih usluga mogu}ih `rtava, distancirawa od `rtve koja je iza{la iz lanca trgovine 
qudima, izra`avawe razumijevawa za prisilne brakove kao proizvod kulture pojedinih 
etni~kih skupina i ispoqavawe uvjerewa da rijetko kada iza prisilnih brakova stoji trgovina 
qudima.  

Tre}a po zna~ajnosti komponenta je STAV NE/TOLERANCIJE PREMA PRODAJI 
ЉUDSKIH ORGANA I KUPOVINI EMBRIJA NA ILEGALNOM TR@I[TU.

Zanimqivo je da op{ta javnost - gra|ani i stru~na javnost - suci, tu`iteqi, policajci, 
socijalni radnici, aktivisti NVO na identi~nim komponentama grade svoje stavove prema 
trgovini qudima. 

Uop{teno, mo`emo zakqu~iti da odnos op{te javnosti prema trgovini qudima izra`ava preko 
generalne dimenzije stava osude trgovine qudima, odnosno neutralnog odnosa prema toj pojavi. 
Pored toga izdiferencirale su se jo{ dvije dimenzije, koje razli~itom snagom obja{wavaju 
varijaciju svih rezultata dobijenih na tvrdwama koje sadr`ajno indikuju stavove prema trgovini 
qudima.

Ovi rezultati usmjeravaju nas na komentar da danas u svijesti op{te javnosti - gra|anstva 
(populacije iz koje proisti~e na{ uzorak) postoji jedan op{ti stav prema fenomenu trgovine 
qudima koji pod trgovinom qudima podrazumijeva i "staro"-seksualne eksploatacije, i 
novoorganizovanu dje~iju pro{wu i rad radnika bez naknade. Pored tog generalnog stava osude 
postoje i dvije druge dimenzije: distancirawa od osude i "starih" i novih oblika trgovine qudima 
te stav ne/tolerancije prisilnih brakova i prodaje qudskih organa, odnosno kupovine embrija 
na ilegalnom tr`i{tu. Postojawe ovakvog dimenzionisawa mnijewa op{te javnosti ukazuje na 
potrebu uva`avawa kognitivne sastavnice po kojoj se trgovina qudima generalno osu|uje, ali su 
s tim u disonanci stavovi prema prisilnim brakovima i prostituciji kao takvoj, jer se smatra 
da treba imati razumijevawa za one koji koriste usluge ovog "najstarijeg zanata na svijetu." 
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Mogli bismo zakqu~iti da je u pogledu prvog faktora na "dru{tvenoj sceni postignuti sporazum 
javnosti u osudi traffickinga uop{te" (sa uskla|enim djelovawem kognitivnih, afektivnih 
i bihevioralnih komponenti), dok je pri suo~avawu s fenomenom prisilnih brakova i prodajom 
qudskih organa i embrija prisutna kognitivna disonanca me|u stavovima, a vjerovatno izme|u 
ovih stavova i o~ekivanog pona{awa.

Spomenute dimenzije ukazuju da aktivna bosanskohercegova~ka javnost u pogledu kriminalne i 
sociopatolo{ke pojave trgovine qudima danas jasno prepoznaje ove wene nove oblike u vezi sa 
prodajom organa i kupovinom embrija na ilegalnom tr`i{tu, ali i one koji proisti~u iz radne 
i kulturne diskriminacije, kojoj su izlo`ena djeca romske etni~ke pripadnosti i radnici koji 
su izlo`eni najgrubqim vidovima eksploatacije rade}i mjesecima bez ikakve naknade za svoj 
rad.

 Zbog toga u dru{tvenom realitetu BiH danas trgovinu qudima nu`no treba {ire i 
sveobuhvatnije tretirati i pro{iriti izvan granica seksualne eksploatacije na ove nove 
oblike kriminalnog organizovawa dje~jeg prosja~ewa i izrabqivawa radnika koji rade bez 
naknade i koje se zavarava la`nim obe}awima i izla`e svim oblicima li{avawa wihovih 

qudskih prava i dostojanstvenog tretmana.   

Prikaz i analiza distribucija rezultata kompozitnih varijabli 

Kompozitne (sumirane) varijable iskazale su nam zbirne rezultate na tvrdwama koje saturi{u 
pojedinu dimenziju stava prema trgovini qudima. Zbog razumqivosti i sadr`ajne utemeqenosti 
ovih zbirnih rezultata strukturisali smo na{e tvrdwe u sqede}e komponente:

1. Dimenziju koja predstavqa generalni stav prema trgovini qudima strukturi{e sedam 
tvrdwi. S obzirom na na~in sumirawa rezultata i wihovu sadr`ajnu utemeqenost u 
pojedine zone valencije i intenziteta stava dobili smo sqede}e distribucije rezultata 
koje komparativno dajemo za op{tu javnost (gra|anstvo), predstru~nu javnost (studente) i 
stru~nu javnost.
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OpÕta javnost
M

SD

S

M

SD

S

M

SD

S

PredstruчÊ½ ä½¿ÊËsÏ-studenti

Struчuna javnost - suci, policajci, soc.radinici i 
aktivsti NVO

Grafikon 13. Generalni stav prema trgovini qudima kod predstavnika aktivne op}e javnosti - gra|anstva, 

predstru~ne javnosti - studenata i stru~ne javnosti - suci, policajci, socijalni radnici i aktivisti NVO.
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Op{ta javnost-gra|anstvo

Prikazom distribucije rezultata dobijenih na ovoj dimenziji op{teg stava prema trgovini 
qudima pokazuje se da se bosanskohercegova~ka aktivna gra|anska javnost ve}inski sa 62,4% 
opredijelila za osu|ivawe fenomena trgovine qudima, od ~ega 25,7% blago te narednih 
21,3% izrazitije i 15,4% izrazito osu|uje ovu pojavu u bilo kojim oblicima da se ista 
pojavquje. Nasuprot tome stoji tek minornih 7% onih u~esnika koji "imaju razumijevawa" za 
ovu sociopatolo{ku i kriminalnu pojavu. Me|utim, ne smije se ignorisati 30,6% onih koji 
izra`avaju neutralni generalni stav prema trgovini qudima. Prema na{em mi{qewu takav 
stav se treba smatrati problemati~nim distancirawem od ovog socijalno krajwe upitnog i 
individualno krajwe neprihvatqivog problema kr{ewa qudskih prava. 

Predstru~na javnost - studenti

Ova javnost se odnosi neo~ekivano razli~ito - u odnosu na op{tu javnost - gra|anstvo, jer 
pokazuje zna~ajno ni`i postotak zastupqenosti prete`no do izrazitog osu|ivawa (50%) te 
zna~ajno vi{e izra`ava neutralni stav (37,9%) i nezna~ajno vi{e (12,1%) stav ve}e ili mawe 
tolerantnosti prema pojavi trgovine qudima.

Dakle, u~esnici iz redova studenata fakulteta na kojima se obrazuje profesionalni kadar i 
koji }e se baviti suzbijawem trgovine qudima i za{titom `rtava, znatno mawe su kriti~ni od 
u~esnika iz redova gra|anstva. To nas nesumwivo upu}uje na potrebu za osmi{qavawem posebnih 
programa informisawa i obrazovawa o kriminalnoj prirodi trgovine qudima i wenim 
posqedicama po qudska prava i razvoj demokratskih odnosa u BiH predvi|enih za cjelokupnu 
studentsku populaciju, a posebno studente sa spomenutih fakulteta.

Stru~na javnost

Ova javnost je najizrazitije priklowena osu|ivawu (72,2%) {to je i razumqivo jer se radi upravo 
o nosiocima suzbijawa trgovine qudima. Vrijednosna ocjena dobijenih postotaka mora uva`iti 
i drugu ~iwenicu da me|u wima postoji jedna ~etvrtina onih koji izra`avaju neutralni stav 
(22,3%) i 5,5% onih koji imaju razumijevawa za prisutnost te pojave u bosanskohercegova~kom 
dru{tvu). 

U interpretaciji i vrijednosnom prosu|ivawu dobijenih rezultata treba imati na umu da je 
ovo anketno istra`ivawe prvenstveno neka vrsta snimawa javnog mnijewa o fenomenu trgovine 
qudima u dana{woj bosanskohercegova~koj urbanoj, obrazovanijoj i boqe stoje}oj javnosti.

Stoga, u takvom istra`ivawu javnog mnijewa neopravdano je i o~ekivati da ne postoji ni 
minimalan broj onih koji izra`avaju oponiraju}i stav - ~ak i unutar profesija koje se neposredno 
bave problemom trgovine qudima. Kada se razmatraju postoci ovih u~esnika s oponiraju}im 
stavovima treba imati na umu da je op{ti konsenzus u interpretaciji rezultata istra`ivawa 
javnog mnijewa, da se svi rezultati koji se kre}u do nivoa od 5% smatraju zanemarivim. Kao {to 
vidimo u prikazanim distribucijama izrazito oponiraju}i stav koji ne osu|uje trgovinu qudima 
izra`ava uglavnom takav zanemarivi postotni dio op{te i stru~ne javnosti, a studentska 
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javnost zbirno gledano dose`e 12% onih koji se prete`no i izrazito ne sla`u s osudom trgovine 
qudima. Na osnovu re~enog, smatramo da pa`wu treba usmjeriti na komentar onih u~esnika 
koji izra`avaju ni vi{e ni mawe nego neutralan stav, a to je svaki peti ispitanik. To zna~i da 
ovakav neutralni subjektivitet (koji je do{ao do izra`aja zbog upotrebqene Q-metodologije), 
izra`ava neko drugo spoznajno i afektivno stawe u pogledu pojave trgovine qudima. ^iwenica 
da svaki peti u~esnik iz redova stru~ne javnosti i vi{e nego svaki tre}i iz redova predstru~ne 
javnosti izra`ava neutralan stav prema pojavi koju suzbijaju ili }e je suzbijati, prema na{em 
mi{qewu predstavqa problem prema kojem se trebamo prosocijalno postaviti i djelovati 
na wegovom razja{wavawu i rje{avawu, imaju}i u vidu ono {to smo razmotrili o stavovima i 
wihovom utjecaju na pona{awe. Za ovaj neutralni stav mo`e se s pravom ustvrditi da wegova ni 
kognitivna ni afektivna komponenta nisu formirane i zato ni pona{awe onih koji takav stav 
posjeduju ne}e biti anga`ovano ve} pasivno. 

Mo`emo zakqu~iti da je aktivna op{ta javnost - reprezentovana kategorijama gra|anstva 
na{eg uzorka istra`ivawa - ispoqila dominantno osu|uju}i generalni stav prema trgovini 
qudima i da je to vjerovatno rezultat realizacije programa i provedbi kampawa koje su se 
vodile u ciqu upoznavawa javnosti sa trgovinom qudima u BiH.

 Imaju}i u vidu ono {to smo spomenuli u razmatrawu tematike stava (koliko su stavovi 
dosqedni u pona{awu) o kognitivnoj disonanci i samopercepciji trebamo koristiti pri 
interpretaciji ovih gore navedenih rezultata i obrazovawu predstavnika predstru~ne pa i 
stru~ne javnosti. Podsjetimo se da su spomenuta istra`ivawa pokazala da stavovi u zna~ajnoj 
mjeri predvi|aju budu}e pona{awe i potvrdila da taj odnos mo`e biti ja~i, ako se vodi ra~una o 
va`nosti, specifi~nosti, dostupnosti, izravnom iskustvu i za na{e istra`ivawe najva`nije o 
postojawu ili ne postojawu dru{tvenih pritisaka. Stavovi koje qudi smatraju va`nim obi~no 
su u jakom odnosu prema pona{awu, a {to je stav specifi~niji i {to je pona{awe specifi~nije 
to je ja~a wihova povezanost.

Od izuzetne va`nosti je da predstavnici stru~ne pa i predstru~ne javnosti smatraju svoje 
stavove prema trgovini qudima va`nim i posebnim te da se predstavnici aktivne op{te 
javnosti odnose prema toj pojavi kao va`nom problemu koji sputava afirmaciju qudskih prava 
i usporava razvoj demokracije u BiH.

Medijska podr{ka "antitraficking programima" i kampawama trebala bi u~initi {to 
dostupnijim sadr`aje sa obja{wewima {to i za{to treba na razini dru{tva i na razini 
pojedinca u~initi na suzbijawu ove dru{tveno negativne i kriminalne pojave. Posebno bi 
trebalo u kriti~kom predo~avawu tog problema izbjegavati "crno-bijeli kli{e" i progla{avati 
sve oblike seksualnih usluga, pro{we i nepla}awa radnicima naknada, trgovinom qudima. 
Istovremeno, sa druge strane trebalo bi se beskompromisnije suo~iti sa svim oblicima 
eksploatacije koja prelazi granice dru{tveno dopu{tenog i moralno prihvatqivog pona{awa 
i koja stvarno proizlazi iz oblika spolne, radne i kulturne diskriminacije.

Spomenuta istra`ivawa posebno upozoravaju da }e vjerovatnije do}i do ve}e uskla|enosti 
izme|u stavova i pona{awa, kada su dru{tveni pritisci koji idu u prilog odre|enim na~inima 
pona{awa iznimno sna`ni. Od presudne va`nosti je potrebno razvijati sve oblike i na~ine 
dru{tvenog osvje{tavawa upravqa~kih struktura o potrebi i provedbi mjera koje }e pored 
starijih programa antiseksualne eksploatacije obuhvatiti i nove oblike trgovine qudima - 
prosja~ewe djece i radnu eksploataciju. To bi trebalo u~initi radi spre~avawa uquqkavawa u 
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neprovjereno uvjerewe da je u BiH rije{en problem trgovine `enama/djevojkama i da su ti novi 
oblici tek dio kulturnog nasqe|a, kao {to su to prisilni brakovi maloqetnika i prosja~ewa 
kod romske djece te da je bijeda i siroma{tvo u kojem `ivi dio stanovni{tva na neki na~in 
opravdawe za prodaju djece, qudskih organa i embrija. Stalan, ali odmjeren dru{tveni pritisak 
trebao bi doprinijeti da se smawe neutralni subjektivni stavovi prema trgovini qudima kao 
ne~em {to se ti~e jedino policije i pravosudnih organa te nevladinih organizacija.

Druga dimenzija stava prema trgovini qudima izdiferencirala se kao poseban stav prema 
prisilnim brakovima i trgovini qudskim organima i embrijima. Ova kompozitna varijabla 
strukturi{e se od pet tvrdwi i s obzirom na na~in sumirawa rezultata dobili smo totalni 
interval od 50 do 0, a smjer je obratan jer vi{e vrijednosti koje govore o slagawu sa predlo`enom 
tvrdwom i zna~e zapravo prihvatawe odobravawa, a ni`e izra`avaju neodobravawa prisilnih 
brakova i prodaje qudskih organa i kupovine embrija na ilegalnom tr`i{tu.
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Grafikon 14. Stavovi prema prisilnim brakovima maloqetnih osoba i prodaji qudskih organa i embrija kod 
predstavnika aktivne op}e javnosti - gra|anstva, predstru~ne javnosti - studenata i stru~ne javnosti - suci, 

policajci, socijalni radnici i aktivisti NVO.
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Op{ta javnost

Distribucije rezultata prikazuju kako se grupi{u stavovi odobravawa i neodobravawa 
brakova maloqetnih osoba i prodaje qudskih organa i embrija, odnosno koliko u~esnika zauzima 
neutralnu poziciju u odnosu na ove vidove trgovine qudima. Predstavnici aktivne op{te 
javnosti (gra|anstvo) apsolutno ve}inom 79,7% ne odobravaju ove vidove trgovine, a samo 13,7% 
wih zauzima vi{e ili mawe neutralnu poziciju, dok gotovo zanemarivi 6,6% odobrava te pojave 
nalaze}i razloge u kulturnoj tradiciji nekih etni~kih skupina (Roma) ili opravdava trgovinu 
qudskim organima i embrijima velikom bijedom i siroma{tvom. 

Predstru~na javnost

Zanimqivo je da se i u pogledu ove komponente stava trgovine qudima predstavnici predstru~ne 
javnosti - studenti statisti~ki zna~ajno razlikuju od predstavnika op{te javnosti, a wihova 
opredjeqewa vrlo su bliska ili gotovo ista kao i predstavnika stru~ne javnost.

Stru~na javnost

Ove dvije javnost predstru~na i stru~na, zna~ajno mawe izra`avaju neodobravawe ili zna~ajno 
vi{e izra`avaju neutralni stav pa ~ak djelomi~no i nagla{enije (stru~na javnost 14,5%) 
odobravaju te pojave, nego {to to ~ine predstavnici op{te javnosti (6,5%). 

Na ovoj razini analize ne mo`emo obrazlo`iti ovaj nalaz, da oni koji }e se baviti 
profesionalnom tematikom trgovine qudima i oni koji se wome sada bave, imaju statisti~ki 
zna~ajno vi{e "razumijevawa" za prisilne brakove maloqetnih osoba te prodaju qudskih organa 
i embrija, nego {to to ima op{ta javnost.

Mogu}a pretpostavka jeste da je razlog to {to unutar stru~ne i predstru~ne javnosti dominira 
poimawe trgovine qudima prete`no do iskqu~ivo kroz prizmu seksualne eksploatacije i da 
stoga te`e prihvataju nove oblike izrabqivawa kao trgovinu qudima. No, nedvojbeno mo`emo 
zakqu~iti da aktivno op{te javno mnijewe apsolutno ne odobrava ni pod kojim razlogom ili 
opravdawem prisilne brakove maloqetnih osoba, niti prodaju qudskih organa i embrija. 
Svaka zakonska i represivna aktivnost protiv ovih vidova trgovine qudima bila bi apsolutno 
prihva}ena i podr`ana od aktivne op{te gra|anske javnosti u BiH. Opravdan je prijedlog da 
se ovoj jednoj tre}ini studenata koji imaju neutralni stav (21,3%) ili ~ak odobravaju te pojave 
(10,4%) treba izravnije obratiti i objasniti krivi~no-pravnu i qudski nepravednu tematiku 
ovih vidova trgovine qudima.  

Dimenzija koja predstavqa stav prema kori{}ewu seksualnih usluga od ̀ rtava. Ova kompozitna 
varijabla sastavqena je od 4 tvrdwe i wen totalni interval ide od 40 do 0 (obrnuti je smjer zbog 
sadr`aja postavqene tvrdwe).
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Seksualna eksploatacija mladih `ena - djevojaka, koje su nekad krajem 90-ih po~etkom 2000-
ih godina bile prevarom dovedene u BiH kako bi ovdje bile izlo`ene razli~itim vidovima 
zlostavqawa i prisile na pru`awe seksualnih usluga, pri ~emu su zapravo `ivjele u uslovima 
du`ni~kog ropstva i ropskim odnosima, danas je izgleda postala mawe uo~qiv problem. Po 
nekim mi{qewima taj problem je gotovo u potpunosti rije{en u BiH, dok druga mi{qewa 
ukazuju da je on zapravo postao samo znatno vi{e prikriven. No, te{ko je pretpostaviti da se 
organizovani kriminal pomirio sa gubitkom tako zna~ajnog, lakog profita i slabo rizi~nog 
posla koje je donosila trgovina `enama/djevojkama i wihova seksualna eksploatacija. Prema 
nekim saznawima ta pojava se izmjestila iz ugostiteqskih objekata u privatne ku}e i stanove, a 
u strukturi `ena/djevojaka - `rtava trgovine, po~ele su prevladavati i doma}e `rtve seksualne 
eksploatacije. 

Sqede}i tabelarni prikaz mi{qewa dobro informisane posebne javnosti - taksista 
recepcionera to potvr|uje.

Tabela 6.  Komparativni prikaz odgovora predstavnika posebne javnosti - taksista i recepcionera o stawu 
seksualne eksploatacije danas.                                          

Modaliteti

Sadr`aj tvrdwe: Ne sla`e 
se

Neutralan Sla`e se Ukupno

"Iako nema vi{e no}nih klubova 
kao ranije, mislim da je pru`awe 

seksualnih usluga pre{lo u privatne 
prostore odnosno u potpunu ilegalu."

9
15%

12
20%

40
65%

61
100%

"Danas me|u `rtvama seksualne 
eksploatacije predwa~e doma}e 

`rtve."

9
15%

16
26%

36
59%

61
100%

Mi{qewa ove dobro obavije{tene posebne javnosti potvr|uju i na{i nalazi dobijeni 
intervjuisawem `rtava iz sigurnih ku}a dominantno dokazuju da se pru`awe seksualnih usluga 
preselilo u privatne ku}e i stanove te da se jo{ ilegalno pru`aju u nekim motelima, a tek 
neznatan dio u prostorima lokala u kojima su `rtve prividno zaposlene kao konobarice.
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Grafikon 15. Stavovi prema kori{tewu seksualnih usluga od `rtava 
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Kakav je stav op{te, predstru~ne i stru~ne javnosti izra`en preko sumarnih odgovora na 4 
tvrdwe koje se ti~u kori{}ewa seksualnih usluga (mogu}ih) ̀ rtava trgovine qudima? Tvrdwe su 
tako sadr`ajno postavqene da slagawe s wima zna~i neosu|ivawe, a neslagawe s wima osu|ivawe 
pona{awa korisnika tih usluga. Zato wihov totalni interval ide od 40 do 0.

Dobijeni podaci su izrazito iznena|uju}i! 

Kao prvo, sve tri javnosti izra`eno su bla`e u osudi kori{}ewa seksualnih usluga kod osoba 
koje uistinu mogu biti `rtve trgovine qudima, nego {to su to pri izricawu svojih na~elnih 
stavova prema trgovini qudima i posebno svojih stavova prema neodobravawu prisilnih brakova 
maloqetnih osoba i prodaje qudskih organa i embrija.

Kao drugo, predstavnici stru~ne javnosti; suci, tu`iteqi, policajci, socijalni radnici, 
aktivisti NVO statisti~ki znatno mawe osu|uju takvo pona{awe nego {to to ~ini op{ta i 
predstru~na javnost.

Komentar ovih dobijenih rezultata mo`e i}i u dva smjera; kod op{te javnosti prevladavaju vi{e 
obrazovne kategorije stanovni{tva i vi{e su zastupqena lica `enskog spola pa je to generalno 
doprinijelo sklonosti ja~oj osudi "pla}enog seksa" u kome se klijentela ne treba obazirati na 
to da li im usluge pru`aju `ene koje su `rtve trgovine qudima. U istom obrascu predstavnici 
predstru~ne javnosti - studenti bili su pod utjecajem svoje dobi u odnosu na fenomen kori{}
ewa seksualnih usluga. Nasuprot tome, stru~na javnost koja se neposredno suo~ava s javno{}u 
ovog fenomena, te`e se mo`e oteti spomenutoj dilemi da u podru~ju pru`awa seksualnih usluga 
prevladava danas klasi~na prostitucija te da korisnike seksualnih usluga ne treba unaprijed 
osu|ivati. To vjerovatno implikuje i shvatawe da je pru`awe seksualnih usluga tek prekr{aj, a 
ne kazneno djelo te da za klijente nema zakonski predvi|enih sankcija.

Bez obzira na uzrok ovako zna~ajno razli~itih stavova stru~ne javnosti va`no je pitawe da 
li se taj wihov tolerantniji stav odra`ava na wihovo profesionalno pona{awe? Ako da, onda 
je to svojevrstan problem subjektivnog ograni~avaju}eg faktora wihovog mogu}eg pristrasnog 
djelovawa u skladu s takvim wihovim stavom.

Kompozitna varijabla tvrdwi da lokalne zajednice u BiH raspola`u resursima koji im 
omogu}uju ukqu~ivawe `rtava trgovine qudima ili bilo kojih vi{estruko ugro`enih gra|ana 
u dru{tvena zbivawa (integracija) i druga tvrdwa da su nevladine organizacije (NVO) bile 
pripremqenije za pomo} `rtvama trgovine qudima od zvani~nih dr`avnih organa. 

Sumarno gledano, ove dvije tvrdwe govore o mogu}nostima da se rje{ewe posqedica po `rtve 
trgovine qudima mo`e osigurati preko lokalnih zajednica i nevladinih organizacija.

Sqede}i grafi~ki prikaz ilustruje rezultate dobijene na tako konstruisanoj kompozitnoj 
varijabli koja ima totala interval od 0 do 20:
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Grafikon 16. Stavovi prema mogu}nostima lokalnih zajednica i NVO da pomognu `rtvama
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U pogledu ove komponente stava prema rje{avawu posqedica trgovine qudima, predstru~na 
javnost - studenti se statisti~ki razlikuju i od op{te i od stru~ne javnosti i to iskqu~ivo na 
vi{e izra`enoj neutralnoj poziciji (45%) dok tu poziciju bira 32,5% op{te i 31,5% stru~ne 
javnosti. S druge strane, predstavnici sve tri javnosti ne razlikuju se zna~ajno u pogledu 
neslagawa s tim tvrdwama, odnosno cca 1/3 smatra ih da ni lokalne zajednice ne raspola`u 
s dovoqno resursa niti su nevladine organizacije boqe opremqene za pomo} `rtvama od 
zvani~nih dr`avnih organa. 

Tako|er, tek svaki ~etvrti predstavnik predstru~ne javnosti sla`e se s tim tvrdwama, dok to 
~ini svaki tre}i predstavnik op{te i stru~ne javnosti. Vjerovatno je kod studenata prevladalo 
vi{e oportunisti~ko shvatawe u pogledu procjena ovih mogu}nosti pa su birali nezamjeraju}u 
poziciju neutralnog odgovora.

Uop{teno, mo`emo zakqu~iti da niti op{ta niti stru~na javnost ne ocjewuje zna~ajnijim 
resurse lokalnih zajednica niti pripremqenost nevladinih organizacija da rje{avaju 
posqedice trgovine qudima. Prema tome, zadovoqstvo vlastitim aktivnostima i dru{tvenom 
ulogom koju imaju u sebi lokalne zajednice, a jo{ vi{e nevladine organizacije, nema svog pokri}
a u percepciji wihovog rada koji imaju op{ta i stru~na javnost podjednako.

Odnos prema prosja~ewu djece kao organizovanoj radnoj eksploataciji

Raskrsnicama sarajevskih ulica, ali i drugih ve}ih mjesta u BiH, svojstvena je slika prosja~ewa 
vrlo male djece (~ak ispod 5 godina starosti) ili nu|ewa usluga brzog prawa automobilskog 
stakla koju ~ine djeca ne{to starijeg uzrasta. Tako|er, brojni su slu~ajevi da majke s dojen~adi u 
naru~ju prose od voza~a automobila, posebno od onih s stranim registracijama i usput reguli{u 
pona{awe svoje ostale djece koja tako|er u~estvuju u pro{wi. Prema policijskim saznawima po 
pravilu se radi o organizovanoj pro{wi u kojoj starije osobe razvoze djecu na raskrsnice za koje 
su se prethodno dogovorili da predstavqaju wihov teret te da po dolasku po wih pokupe wihov 
poludnevni ili dnevni utr`ak od pro{we.

Promatraju}i starosnu dob te djece, wihov zapu{teni izgled i odglumqeno pona{awe pri 
pro{wi ~ini se da je ovaj "nacrt za `ivot" po~etak wihovog devijantnog pona{awa, koje poslije 
prelazi u sitne kra|e, dilawe droge, provalne kra|e i te`a kaznena djela.

Te`wa ka "sakupqa~kom privre|ivawu" vrlo je izra`ena kod romske populacije i ovu 
nametqivu pro{wu treba tretirati kao uvodnu aktivnost u daqa sociopatolo{ka pona{awa. 
Kroz ovu aktivnost dijete ili mla|i dje~ak ulazi u "svijet organizovanog sakupqa~kog rada", u 
kojem stalno dominira izrabqivawe. Izrabqivawe polazi od toga da mu se pokupi sav utr`ak 
pro{we i da mu se osigura zadovoqavawe tek elementarnih potreba, o ~emu govori wihova 
zapu{tenost, preko toga da se proda nekom "velikom bosu" u inozemstvo, naj~e{}e u Italiju, za 
kojeg mora izvr{avati razli~ita kaznena djela, od pro{we do d`eparewa, kra|a i provala.

Poseban oblik je prodaja vrlo male djece koja je prisutna kod tzv. "bijelih Roma" i sklapawa 
prisilnih brakova maloqetnih djevoj~ica uz naknadu koju dobijaju weni roditeqi.
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Na kraju, treba spomenuti da i u slu~aju kada stariji dje~ak ili mladi} radi na polulegalnim 
poslovima sakupqawa otpada ili preprodaje sitnih stvari, dijelova starih automobila, on to 
radi ili pod uslovima te{ke eksploatacije organizatora posla. Ukoliko je taj organizator 
istovremeno i roditeq, name}e mu se obaveza da zaradi toliko da mo`e kupiti `enu. Ako se desi 
da mu nedostaje novca, onda za ono {to je posudio od roditeqa, ro|aka ili neke druge osobe, on 
pada u du`ni~ko ropstvo. 

S pravom se u svim tim slu~ajevima mo`e na neki na~in govoriti o trgovini qudima, iako 
zakonske sankcije i policijsko suzbijawe te pojave gotovo ne postoji. Ina~e, istra`ivawa u 
drugim dr`avama pokazuju kako generalno postoji jako nizak nivo senzibilnosti policijskih 
organa spram problema radne eksploatacije qudi. [tavi{e, u nekim razvijenim dr`avama 
policijski organi ovaj vid trgovine qudima uop{te ne vide kao problem. Kao naj~e{}i uzroci 
takvog stawa su identifikovani: (a) nejasno}e u definisawu radne eksploatacije qudi u svrhe 
trgovine qudima, (b) nezakoniti status migranata koji djeluje zbuwuju}e na shvatawe ovog 
problema, (c) pritisak koji formalna socijalna kontrola stvara na nezakonite migrante - oni 
se dubqe guraju u podzemqe u kojem bivaju radno eksploatisani, te (d) tradicionalno shvatawe 
kako krivi~no-pravni sistem nema ulogu za{tite radni~kih prava (Barrick et al., 2014).  

Kakav je stav javnosti o pojavi prosja~ewa koja je enormno prisutna u Sarajevu, ali i u drugim 
urbanim sredinama BiH, te da li je podr`avaju svojim pona{awem predstavnici odre|enih 
vidova javnosti - poku{ali smo saznati sa sqede}a dva pitawa - tvrdwe:

 · "Djeca koja prose na raskrsnicama ulica ve}inom su `rtve trgovine qudima!"

 ·Iako podsvjesno znam da to mo`da nije dobro ipak ~esto dajem novac prosjacima 
na raskrsnicama.

Tabela 7. Komparativni prikaz ne/slagawa sa tvrdwom: "Djeca koja prose na raskrsnicama ulica su ve}inom 
`rtve trgovine qudima!"

Zone ne/slagawa         Nivo javnosti u  %

Op{ta Predstru~na Stru~na Posebna 

0 - 1 izrazito se ne sla`u 4,0 5,6 4,8 18,2

2 - 3 prete`no se ne sla`u 5,4 9,7 2,4 9,0

4 - 6 neutralni 24,2 24,0 10,5 16,5

7 - 8  prete`no se sla`u 16,7 25,5 16,7 12,7

9 - 10 izrazito se sla`u 49,7 35,2 65,6 43,6

Ukupno %
N

100,0
(684)

100,0
(199)

100,0
(212)

100,0
(60)

Hi-kvadrat test = 32,4765 statisti~ki je zna~ajan uz 12 stupweva slobode na razini vjerovatno 
od .05.

Zna~ajnost razlika izme|u prvenstveno ne/slagawa sa gorwom tvrdwom kod stru~ne i op{te 
javnosti, a posebno izme|u predstavnika predstru~ne i stru~ne javnosti govori nam da su 
poimawa jednog te istog svakodnevnog fenomena izrazito razli~ite. Stoga se u pristupawu wemu 
mora imati nijansiran i postepen pristup kako bi se uskladio stav prema ovoj sociopatolo{koj 
pojavi i izdiferencirale kriminalne aktivnosti koje ju prate.
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Va`no je ista}i da gotovo apsolutna ve}ina stru~ne javnosti smatra (65,6% izrazito se sla`u 
i jo{ 16,7% prete`no se sla`u) da to prosja~ewe ima karakter trgovine qudima. Zanimqivo je 
da je i op{ta javnost ve}inski prepoznala (69,7% izrazito se sla`u i 16,7% prete`no se sla`u) 
u tome da je to oblik trgovine qudima, a tek svaki deseti to ne smatra trgovinom qudima i svaki 
~etvrti zauzima neutralni stav. 

Studenska populacija, koja se bitno razlikuje u percepciji prosja~ewa od stru~ne i op{te 
javnosti, ubla`enije procjewuje prosja~ewe kao oblik trgovine qudima.

Uop{teno, mo`e se zakqu~iti da je bosanskohercegova~ka javnost prepoznala prosja~ewe kao 
oblik trgovine qudima i to je posebno izra`eno uvjerewe predstavnika stru~ne javnost. Zbog 
toga, nerazumqivo je za{to nema odgovaraju}eg dru{tvenog odgovora koji bi utvrdio stalne 
aktivnosti i mjere, prvenstveno usmjerene na socijalno zbriwavawe `rtava i ka`wavawu 
wihovih predatora?!

Kognitivna disonanca stava prema prosja~ewu

Spomenuli smo da je pona{awe ~esto nedosqedno stavovima. Za tu karakteristiku Festinger 
(potkraj 1990-ih) predla`e izraz kognitivna disonanca podrazumijevaju}i pod tim svako 
nepodudarawe koje pojedinac mo`e primijetiti izme|u svoja dva ili vi{e stavova ili izme|u 
svojeg pona{awa i stava.

Postavqaju}i za redom dvije skladne tvrdwe o prosja~ewu mi smo suo~ili u~esnike s vlastitom 
nedosqedno{}u: nakon {to su prosudili da su djeca koja prose ve}inom `rtve trgovine qudima 
moraju iskazati svoje slagawe ili neslagawe sa tvrdwom da im se doga|a da podsvjesno daju novac 
prosjacima, iako znaju da to nije dobro. 

Tabela 8. Komparativni prikaz ne/slagawa s tvrdwom: "Iako podsvjesno znam da to nije dobro, ipak ~esto dajem 
novac prosjacima na raskrsnicama"

Zone ne/slagawa Nivo javnosti u %

Op{ta Predstru~na Stru~na Posebna 

0 - 1 izrazito se ne sla`u 27,6 17,8 31,8 16,4

2 - 3 prete`no se ne sla`u 9,5 8,6 8,0 1,6

4 - 6 neutralni 19,9 21,3 20,0 24,6

7 - 8 prete`no se sla`u 15,9 19,8 14,2 19,7

9 - 10 izrazito se sla`u 21,1 32,5 26,0 37,7

Ukupno %
N

100,0
(669)

100,0
(196)

100,0
(211)

100,0
(61)

Ukupni Hi-kvadrat nije statisti~ki zna~ajan, niti su to parcijalni Hi-kvadrati izme|u 
pojedinih nivoa javnosti 

Ova statisti~ka konstatacija zna~i da se u~esnici koji predstavqaju pojedini nivo javnosti 
podjednako odnose (pona{aju) u situacijama u kojima su izlo`eni prosja~ewu.
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Za takvo pona{awe odgovorna je afektivna (emocionalna) komponenta stava koja koriguje 
kognitivnu i modifikuje bihevioralnu komponentu tako da, bez obzira {to se kognitivno sla`u 
da je prosja~ewe vid trgovine qudima, ipak emocionalno ne mogu odoqeti u situacijama kada 
mala (~esto vrlo mala djeca ili majke s dojen~adi) prose. Tako se pona{a prema na{im podacima 
37% u~esnika iz redova op{te javnosti i ~ak 40,2% u~esnika iz redova stru~ne javnosti (suma 
odgovora pod d) i e).

Kolika je kognitivna disonanca izme|u stava prema prosja~ewu shva}ena kao trgovina qudima 
i pona{awa koje se doga|a u konkretnim situacijama pro{we daju nam odgovor sqede}i podaci:

Tabela 9. Ukr{tawe podataka odgovora na sqede}e dvije tvrdwe:

OP[TA JAVNOST

"Iako podsvjesno znam da to nije 
dobro, ipak ~esto dajem novac 
prosjacima (naro~ito djeci i 

starcima)"

"Djeca koja prose na raskrsnicama ulica ve}inom su 
`rtve trgovine qudima."

Ne sla`u se
    N       %       

Neutralni
   N    %                 

Sla`u se
  N    %

Ukupno
   N   %   

Ne sla`u se    21    33,8  51  31,7  17  39,6 247  37,1

Neutralni    16    25,9  42  26,1  74  16,7 132  19,9

Sla`u se    25    40,3  68  42,2  193  43,7 286  43,0

Ukupno   62    100,0 161 100,0 442 100,0 665 100,0

Hi-kvadrat nije zna~ajan stoga zakqu~ujemo da se bez obzira na svoju profesionalnu pripadnost 
(stru~nu javnost) sve skupine u~esnika podjednako pona{aju u situaciji pro{we odnosno zbirno 
gledano 43,7%. Gotovo svaki drugi, koji je spoznao da je pro{wa djece na raskrsnicama ve}inom 
trgovina qudima, zbog emocionalne komponente koju ukqu~uje taj stav prema pro{wi djece 
nedosqedan je svom stavu i daje prosjacima novac znaju}i da to nije dobro jer aktivno podr`ava 
ovu sociopatolo{ku pojavu i indirektno samu trgovinu qudima. 

Oni koji su imali neutralan stav prema prosja~ewu kao trgovini qudima tako|er sa 42,2% 
ih se pona{a tako da daje prosjacima novac. Zanimqivo je, da na kraju od one skupine koja nije 
smatrala da je prosja~ewe vid trgovine qudima, tako|er, u istom postotku (40,3%) podr`ava 
aktivno ovu sociopatolo{ku pojavu.

Dakle, uop{teno mo`emo zakqu~iti da je fenomen prosja~ewa usmjeren na emocionalnu 
komponentu stava, otporan na sve spoznaje koje pojedinac mo`e imati o toj pojavi kao o 
trgovini qudima i da to izaziva kognitivnu disonancu u pona{awu koje se doga|a u konkretnim 
situacijama. To vjerovatno opravdava i pona{awe policije koja ni{ta ne poduzima osim mo`da 
formalnih upozorewa i prijetwi koje ni po ~emu nisu djelotvorne da bi bar djelomi~no suzbile 
ova devijantna pona{awa koja pod budnim okom organizatora te pro{we upra`wavaju naj~e{}e 
maloqetna romska djeca. 

Stoga i pristup prosja~ewu, kao vidu trgovine qudima, morati biti posebno prou~en te 
selektivno usmjeren na sve situacije u kojima je vidqivo da pojedinac dovodi/zi skupinu djece na 
raskrsnice, kasnije dolazi po wih i ubire/oduzima wihov dnevni/poludnevni utr`ak od pro{we. 
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S obzirom da se radi o djeci vrlo sli~nog uzrasta, vrlo je vjerovatno da to sve nisu wegova ro|ena 
djeca, ve} je on organizator pro{we i predator koji ka`wava ukoliko dijete sakrije dio utr{ka 
ili ne zaradi o~ekivani nivo "zarade" za svog roditeqa/gazdu.

Imaju}i u vidu nalaze teorije samopercepcije mogli bismo utvrditi da je pona{awe u kojem 
smo izlo`eni pro{wi i dajemo sitni{ maloqetnim prosjacima, utjecalo da u stvari stav prema 
pro{wi bude {to tolerantniji i na{e pona{awe sve vi{e prosocijalno. Velika u~estalost 
situacija u kojima djeca prosjaci izazivaju na{u samilost, koriguje postepeno na{u spoznaju da 
se radi ve}inom o nekoj vrsti trgovine qudima i mi se pona{amo disonantno u odnosu na svoja 
racionalna uvjerewa i stavove prema tome.

Medijsko razgoli}avawe te pojave u saradwi sa socijalnim radnicima i policijom te 
dosqednije provo|ewe mjera socijalne za{tite `rtava i represije po~initeqa kaznenog djela 
organizacije pro{we, doprinijelo bi da javnost po~ne mijewati svoju afektivnu komponentu, 
a to bi ograni~avaju}e djelovalo na bihevioralnom planu, odnosno odrazilo bi se na pona{awe 
qudi da ne podr`avaju aktivno ovu enormno prisutnu pojavu prosja~ewa maloqetne djece na 
urbanim prostorima Bosne i Hercegovine.

Naravno, pristup bi trebao biti sveobuhvatan i ukqu~iti paralelno socijalnu za{titu 
i policijsko sudsko ka`wavawe organizatora pro{we, kao i roditeqe radi prodaje djece i 
wihovog zapu{tawa, zanemarivawa i zlostavqawa. 

Dok god se qudi u praksi pona{aju disonantno svojim stavovima i uvjerewima prema prosja~ewu 
kao dru{tvenoj pojavi, dotad }e ona opstajati i vjerovatno se i daqe razvijati donose}i 
organizatorima zaradu koja se ogleda u wihovim pokretnim i nepokretnim dobrima, kao {to 
to prikazuje primjer nedavno odr`anog sprovoda ~uvenog rimskog - romskog bosa koji je imao 
velebno organizovani sprovod.  

Odnos prema eksploataciji radnika koji du`e vremena rade bez naknade kao 

novom obliku trgovine qudima

Izrazito te{ko ekonomsko stawe u BiH koje se posebno izra`ava u velikom broju nezaposlenih, 
omogu}ava vlasnicima poduze}a i wihovim menad`erima da du`e vremena ne pla}aju naknade za 
rad svojim zaposlenicima, iako sami sebi istovremeno ispla}uju velike plate i bonuse. Ova pojava 
sama po sebi nije a priori obuhva}ena pojmom trgovine qudima, ali predstavqa jedan od faktora 
rizika za pojavu radne eksploatacije u svrhe trgovine qudima i predvorje razli~itih praksi 
iskori{tavawa radnika kao sastavnice trgovine qudima. Ovdje treba ista}i kako je pitawe 
kriterija za identifikaciju `rtava trgovine qudima, ukqu~uju}i time i radnu eksploataciju, 
vje~ita nedoumica kod razli~itih istra`iva~a. Analiziraju}i dva suprotstavqena koncepta, 
onog koji po~iva na kriteriji prisile i drugom - koji se bavi pristankom `rtve, ipak treba 
ista}i kako je za definisawe `rtve radne eksploatacije nu`no potrebno uzeti u obzir 
specifi~nosti svake dr`ave i ekonomskog sektora u kojima se javqa ovaj vid iskori{tavawa 
qudi. Tako Aronowitz (2009) iznosi podatak kako se {irom svijeta vr{i radna eksploatacija 
qudi koja ima svoje specifi~nosti u pojedinim podru~jima. Tako je npr. zabiqe`eno da se na 
planta`ama limuna na Floridi naj~e{}e iskori{tavaju radnici iz Meksika i Gvatemale, dok 
se u drugim saveznim dr`avama stranci iskori{tavaju u ugostiteqstvu. Sli~na je situacija 
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u zemqama Zapadne Evrope, gdje se stranci iskori{tavaju u restoranima ili proizvodnim 
objektima gdje se izra|uju odjevni predmeti poznatih modnih proizvo|a~a (Italija). Interna 
trgovina u svrhe radne eksploatacije je prisutna npr. u Brazilu, gdje se radnici iskori{tavaju 
prisilnim radom na planta`ama, dok se stranci koji su `rtve ovog oblika trgovine qudima u 
Brazilu uglavnom iskori{tavaju u fabrikama. U dr`avama koje imaju razvijeno ribarstvo ova 
industrija se zna~ajno koristi kao mjesto za radnu eksploataciju ̀ rtava trgovine qudima. U Kini 
su zabiqe`eni slu~ajevi radnog iskori{tavawa qudi u ciglanama, tvrdi ovaj autor. Uop{teno 
govore}i, obim u kojem se definicija trgovine qudima primjewuje na radnu eksploataciju npr. 
radnika migranata, nije privukla jednaku pa`wu kao prakse seksualne eksploatacije qudi. Neke 
od anomalija i nedoumica u pojmovnom odre|ewu ove vrste trgovine qudima ti~u se pitawa da 
li je potrebno postojawe neprekidnog lanaca izme|u regrutovawa i eventualne eksploatacije 
radnika, jer postoji izvjesna fragmentarnost radwi u~initeqa u ovom podru~ju. Npr. neke 
agencije za posredovawe u zapo{qavawu olak{avaju krijum~arewe radnika obe}avaju}i posao 
u inostranstvu, nakon ~ega radnike u zemqi destinacije ostavqaju napu{tene bez dokumenata 
i nov~anih sredstava (Kelly, 2005). Jedan od {iroko prihva}enih kriterija u tom smislu je 
postavqen od Me|unarodne organizacije rada (ILO), prema kojoj je odgovor na pitawe "da li ste 
slobodni da naplatite svoj rad u bilo kojem trenutku?" kqu~na vododijelnica razlikovawa 
izme|u lo{ih uslova rada i izrabqivawa u svrhe trgovine qudima. Kako ne postoji univerzalni 
kriterij za odre|ivawe `rtve radne eksploatacije, moglo bi se re}i da je odsustvo slobode za 
napu{tawe uslova iskori{tavawa prikladan za definisawe ̀ rtve trgovine qudima (Ray, 2008).

Postojawe faktora rizika mo`e dovesti do situacija eksploatacije rada i radnika u dana{woj 
Bosni i Hercegovini, koje o~igledno postaje sve izra`enija pojava, ne samo kod nas nego u cijelom 
svijetu ovakvo pona{awe postaje trend. To ozloje|uje ne samo pojedince i wihove porodice nego i 
op{tu javnost. Mlade, nezaposlene, radno sposobne qude posebno ozloje|uju la`ni natje~aju, koji 
se formalno raspisuju i vlada sveop{te uvjerewe da se bez korupcije, veze i mita ne mo`e ni{ta 
rije{iti u BiH. Ne ulaze}i u uzroke ovakvog ekonomskog, politi~kog i dru{tvenog stawa, mi 
smo se u ovom istra`ivawu zadr`ali na ve} vrlo ra{irenoj tezi da je neisplata naknada du`e 
vrijeme za ostvareni rad, uz prisustvo eksploatacije jedan od mogu}ih oblika trgovine qudima. 
Podr{ku ovoj tezi potkrepquje ~iwenica da se i kao i kod seksualne eksploatacije radnicima 
daje sqede}e:

 ·La`no obe}awe i vr{i prevara da }e biti ispla}eni za svoj rad naknadno,

 ·Psihi~ko zlostavqawe zbog neizvjesnosti u kojoj se nalaze oni i wihove porodice,

 ·Prijetwe i prinude da ako ne `ele raditi bez naknade mogu uzeti radnu kwi`icu 
odnosno napustiti poduze}e,

 · Tra`ewe ropske poslu{nosti i prihva}awa takvog stawa,

 ·Nastavqawe rada bez naknade i neisplata odra|enog posla.

Sve ove elemente nalazimo i kod seksualne eksploatacije gdje `ene/djevojke - `rtve trgovine 
qudima bivaju prevarene i obmanute la`nim obe}awima, primoravane da bez ikakve naknade 
pru`aju seksualne usluge, psihi~kim prijetwama i drugim vidovima zlostavqawa natjerane na 
ropsku poslu{nost.

Ne treba izgubiti iz vida ni metodolo{ke probleme sa istra`ivawem slu~ajeva radne 
eksploatacije, sa kojima se susre}u i oni istra`iva~i koji se bave ovim fenomenom u onim 
dr`avama Zapada, gdje postoje jasni pokazateqi prisustva radne eksploatacije qudi, pogotovo 
nezakonitih migranata, osobqa koje je anga`ovano na ku}nim poslovima (~esto za diplomate i 
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sl.). Vrlo ~esto se kao kqu~na metodolo{ka prepreka u ovim istra`ivawima navodi ~iwenica 
kako su nezakoniti migranti koji se izrabquju u poqoprivrednom sektoru, gra|evinarstvu, 
mawim radionicama i proizvodnim objektima u su{tini dru{tveno izdvojeni, bez naro~itih 
socijalnih veza, koje se ~esto namjerno prekidaju od strane izrabqiva~a kako bi se takve 
osobe u~inile "maskiranim" tj. nevidqivim za organe formalne socijalne kontrole, ali i 
istra`iva~e koji se bave ovom pojavom (Zhang, 2012).      

Ma koliko neprimjereno izgledalo prethodno izneseno tra`ewe sli~nosti izme|u polo`aja 
`ene/djevojke koja je `rtva seksualne eksploatacije i polo`aja u kojem opstoje radnici s 
dugovremenskim neisplatama redovnih primawa i iskori{tavawe wihovog rada, ona se 
fakti~no name}e i daje podr{ku tezi da se radna eksploatacija zaposlenih koji rade bez naknade 
i iskori{tavawe radne snage, tretira kao trgovina qudima.

Na u~esnicima na{eg uzorka `eqeli smo provjeriti, koliko je pro{irena ta teza da se 
radna eksploatacija zapravo mo`e tretirati kao jedna vrsta trgovine qudima, te se uvjeriti u 
intenzitet i pro{irenost te pojave u op{toj javnosti.

Tabela 10. Komparativni prikaz ne/slagawa sa tvrdwom "Radnici koji rade bez naknade du`e vrijeme su `rtve 
trgovine qudima!"

Zone ne/slagawa Nivo javnosti u %

Op}a Predstru~na Stru~na Posebna 

0 - 1 izrazito se ne sla`u 11,5 11,8 9,4 20,0

2 - 3 prete`no se ne sla`u 7,7 8,2 6,1 3,3

4 - 6 neutralni 24,9 36,2 28,9 36,7

a)   7 - 8  prete`no se sla`u 15,5 12,7 19,9 13,3

b)   - 10  izrazito se sla`u 40,4 31,1 35,6 26,7

Ukupno %
N

100,0
(684)

100,0
(199)

100,0
(211)

100,0
(60)

Hi-kvadrat tekst nije statisti~ki zna~ajan. Ova statisti~ka konstatacija govori nam da javnost 
u BiH, bez obzira na socijalni i profesionalni status, podjednako izra`ava mi{qewe da stawe 
u kojem su radnici primorani i prijetwama otkazom natjerani da rade bez naknade, predstavqa 
ustvari oblik trgovawa qudima. Dakle, ova teza je ispitivana na razini op{te percepcije 
javnosti, bez ula`ewa u poja{wewa (koja ovdje nisu metodolo{ki ni mogla biti primijewena) 
o tome gdje zavr{avaju lo{i uslovi rada, a zapo~iwe radna eksploatacija. Naglasak je vi{e 
bio na ispitivawu stepena senzibilnosti op{te javnosti nad pojavom iskori{tavawa qudskih 
bi}a, odnosno, qudi kao radne snage u svrhe trgovine qudima. S tim se izrazito sla`e 44,4% 
predstavnika aktivne op{te gra|anske javnosti i ne{to mawe, ali jo{ uvijek zna~ajno 36,5% 
stru~ne javnosti. Zbrojeno s podacima modaliteta "prete`no se sla`u" dobijamo da takvo stawe 
osu|uje preko polovine (55,9%) op{te i (55,5%) stru~ne javnosti. Studenti i posebna javnost 
(taksisti i recepcioneri) imaju ne{to ni`e prosudbe u zoni slagawa s tvrdwom da "radnici 
koji rade bez naknade du`e vrijeme su `rtve trgovine qudima", ali im je znatno vi{e pove}ana 
prosudba u zoni neutralnosti na 36%.
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Ova op{ta socijalna percepcija upozorava da je potrebno poduzeti mjere za{tite qudskih prava 
i sloboda radnika jer stav javnosti se pribli`io osudi koja grani~i sa protestom i sigurno je 
da bi ve}inski podr`ali radni~ki bunt i demonstracije, koje mogu lako prerasti u gra|anske 
nemire, nerede i revolucionarna gibawa. Da ovo nije pretjerano te{ka i nerealisti~na 
procjena svjedo~e i nedavna mnoga protestna doga|awa koja su radnici pojedinih poduze}a ili 
pripadnici odre|enih dijelova javnosti u~inili na javnoj sceni ve}ih urbanih sredina u BiH. 

No ova razmatrawa su usmjerena na op{tu dru{tveno-politi~ku razinu, ali nas zanima u kojoj 
mjeri je takvo stawe na nivou pojedinca. Za nas je na tom nivou bitno da razjasnimo i pojasnimo 
da je pojava neispla}ivawa naknada za rad kroz du`e vrijeme - mjesecima pa ~ak i godinama - de 
facto i etiolo{ki i fenomenolo{ki trgovawe qudskim `ivotima i perspektivama. 

Klaster-analiza - rezultati i interpretacija na uzorcima op{te, predstru~ne i 

stru~ne javnosti

Kao {to smo sa faktorskom analizom utvrdili zajedni~ke komponente, koje le`e u osnovi 
stava prema trgovini qudima - postupkom tra`ewa interkorelacija izme|u pojedinih 
karakteristika na{ih u~esnika, tako smo i sa klaster-analizom utvrdili homogene skupine 
koje ovaj slo`eni postupak vr{i po osnovi me|usobne bliskosti u~esnika u jednoj skupini i 
me|usobne razli~itosti tih u~esnika u drugoj skupini tako|er utvr|enoj istim postupkom.

 Dakle, klaster-analizom uspore|ivawa karakteristika svakog u~esnika sa karakteristikama 
svih drugih u~esnika generi{u se homogene skupine, koje su unutar sebe sli~ne, a istovremeno 
me|usobno razli~ite.

Tako, naprimjer, postupak klaster-analize se ponavqa dok se ne do|e do najve}e klasifikacije 
poslije koje nije vi{e mogu}a ili logi~na daqa razdioba.
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Sqede}i shematski prikaz to zorno prikazuje:

�	Flustera

�	Flustera

�	Flustera

�	Flustera

�	Flustera

Grafikon 17. Razdiobe pojedinih clustera pod uslovom pove}awa wihovog broja - primjer izveden na podacima 
uzorka op}e javnosti

Na osnovu podataka kako su u~esnici odgovarali na tvrdwe o stavovima prema trgovini qudima, 
klaster-analizom dobili smo sedam homogenih skupova (klastera), a na prethodnom shematskom 
prikazu ilustrovano je kako se kvantitativno dijelila (klasifikovala) op{ta javnost. Sqede  
}i tabelarni prikaz daje kvantitativni izraz podjele u~esnika iz {estog u sedmi klaster.

Tabela 11. Broj~ani prikaz razdiobe u~esnika iz {estog u sedmi cluster na uzorku op{te javnosti

Clusteri
Brojevi slu~ajeva

1 2 3 4 5 6 7 Ukupno %

1 48 1 61 0 0 0 0 110

2 11 83 0 32 0 4 0 130

3 43 0 0 0 0 110 1 154

4 0 8 15 0 22 0 0 45

5 0 0 0 77 0 39 0 116

6 0 0 0 0 0 0 43 49

Ukupno % 102 92 76 109 22 153 44 604
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Vidimo da se prvi klaster od ukupno {est klastera razdvojio u prvi i tre}i klaster, drugi od 
ukupno {est klastera razdvojio se u drugi i ~etvrti klaster i tako redom.

Homogene skupine u~esnika iz op{te javnosti - gra|anstva.

Sqede}a tabela prikazuje od kojih karakteristika su definisani pojedini od sedam posebnih 
skupina u~esnika iz gra|anstva. 

Tabela 12. Prikaz finalnih centara cluster-analize po pojedinim karakteristikama u~esnika op}e javnosti

Oznaka 
varijable

Skra}eni naziv varijable

Clusteri - finalni centri

Cl/1 Cl/2 Cl/3 Cl/4 Cl/5 Cl/6 Cl/7

V 9 ..seks. ekspl. preselila u 
ilegalu (ku}e)

7 9 8 9 10 8 6

V 10 ..prost. ve}inom `rtve trg. 
qudima

5 8 6 9 8 6 3

V 11 …me|u `rtvama predwa~e 
doma}e

5 8 6 9 8 6 2

V 12 ..ve}ina klijenata ne 
razmi{qa o `rtvi

9 9 8 9 10 9 6

V 13 .klijenti ne moraju voditi 
ra~una o `r 

2 3 4 1 8 1 2

V 14 ..sam ponekad koristi seks 
usluge

1 1 2 0 5 0 0

V 15 ..djeca koja prose ve}inom su 
`rtve

6 9 6 9 9 8 4

V 16 ..podsvjesno zna ali ipak daje 
prosjac

6 6 7 5 9 3 4

@ 17 ..prihvatqiv je ugovoreni 
brak maloq

2 3 5 0 7 0 1

@18 …ugovoreni brak je rijetko 
trg qudi

5 6 6 3 8 2 2

V 19 ..radnici bez naknade su 
`rtve trgov.

6 9 6 9 9 6 2

V 20 …prodaja organa je nu`no 
zlo

4 5 8 1 9 1 2
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V 21 …opravdano je kupovati 
embrije

2 2 5 0 7 0 1

V 22 ...ne bi volio za susjeda 
`rtvu 

3 3 6 1 7 1 2

V 23 ...ve}ina `rtava i sama je 
kriva

4 5 6 3 9 2 2

V 24 ...lok. zajed. imaju dovoqno 
resursa

3 5 4 5 9 2 2

@25 ...nevladine org. su boqe 
pripremqe

6 8 6 8 9 6 3

1 Komp. 
var. 

Generalni stav prema trg. 
qudima

38 55 42 56 64 43 21

2 Komp. 
var.

Stav prema pris. braku i 
prod. org. 

16 18 29 5 39 5 8

3 Komp. 
var.

Stav prema seksual. 
uslugama `rtv.

16 18 21 13 31 12 11

Ukup.  N 
604
N u 

clusteru
 

% u 
clusteru

108

17,9

92

15,2

76

12,6

109

18,0

22

3,6

153

25,4

44

7,3

Interpretacija rezultata klaster-analize

Cl 1 (108 ili 17,9% - prete`no neutralni) - u~esnici u ovome klasteru prete`no su neutralnog 
stava prema trgovini qudima, odnosno prema seksualnoj i radnoj eksploataciji i imaju uvjerewe da 
danas me|u `rtvama seksualne eksploatacije prevladavaju doma}e `rtve. Neutralni su, tako|er i 
u pogledu odgovornosti `rtve za stawe u kojem se nalazi, a tako|er su neutralni prema mi{qewu 
da danas me|u `rtvama seksualne eksploatacije prevladavaju doma}e `rtve. Neutralno mi{qewe 
zadr`avaju prema prodaji qudskih organa zbog siroma{tva i nisu uvjereni da se iza ugovorenih 
brakova maloqetnih osoba krije trgovina qudima. Nasuprot posqedwem, izrazito su protiv 
kupovine qudskih embrija na ilegalnom tr`i{tu. Najkriti~niji su u pogledu pona{awa korisnika 
seksualnih usluga, koji ne vode ra~una da li se "s druge strane" nalazi mogu}a `rtva trgovine 
qudima. Ocjewuju slabim resurse lokalnih zajednica, a mogu}nosti NVO prosje~nim kada je u 
pitawu pomagawe `rtvama. Potrebno je ukazati da pored ove neutralne tendencije ova skupina 
gra|ana osu|uje ispoqavawe predrasuda protiv `rtava koje su iza{le iz lanca trgovine.



105

TRGOVINA 4UDIMA U BOSNI I HERCEGOVINI

Prema zbrojenim rezultatima na kompozitnim varijablama u pogledu generalnog stava prema 
trgovini qudima spadaju u neutralnu zonu, a isto tako su prete`no neutralni u stavu prema 
prisilnim brakovima i prodaju qudskih organa te u stavu prema kori{}ewu seksualnih usluga 
od (mogu}ih) `rtava trgovine qudima. 

Cl 2 (92 ili 15,2% - kriti~ni i neutralni) - izrazito se sla`u da je ve}ina osoba koje se 
bave prostitucijom ustvari `rtva trgovine te da su to djeca koja prosja~e i radnici koje du`e 
vremena rade bez naknade. Smatraju i nagla{avaju da danas predwa~e doma}e `rtve seksualne 
eksploatacije. Neutralni su u pogledu prodaje organa zbog siroma{tva, ali osu|uju kupovinu 
qudskih embrija na ilegalnom tr`i{tu. Tako|er, neutralni su u pogledu odgovornosti samih 
`rtava seksualne eksploatacije. Ne sla`u se s pona{awem korisnika seksualnih usluga koji ne 
vode ra~una da li se "s druge strane" nalazi mogu}a ̀ rtva trgovine. Ne sla`u se s kulturolo{kim 
opravdawem prisilnih brakova maloqetnih osoba, ali su neutralni u pogledu uvjerewa da se 
vrlo rijetko iza wih krije trgovina qudima. Smatraju da su NVO boqe pripremqene od dr`avnih 
organa i lokalnih zajednica da pru`e pomo} `rtvama.

Prema zbirnom rezultatu na kompozitnim varijablama u~esnici svrstani u ovaj klaster 
kriti~ni su u svom op{tem stavu prema trgovini qudima, ali prete`no ne odobravaju prisilne 
brakove maloqetnika i prodaju qudskih organa i embrija te su neutralni prema seksualnoj 
eksploataciji odnosno kori{}ewu seksualnih usluga od mogu}ih `rtava trgovine qudima.

Cl 3 (76 ili 12,6% potpuno neutralni) - Izrazito su neutralni kao i pojedinci iz prvog 
klastera, ali se od wih razlikuju po tome {to ispoqavaju ve}u neutralnost u pogledu pitawa 
prisilnih brakova i prodaje qudskih organa i kupovine embrija na ilegalnom tr`i{tu. Tako|er 
su ne{to bla`i u osudi pona{awa korisnika seksualnih usluga. 

Na svim kompozitnim varijablama u~esnici ovog klastera dosqedno zauzimaju neutralne 
pozicije.

Cl 4 (109 ili 18,0% izrazito kriti~ni) - izrazito osu|uju pojavu trgovine i seksualne 
eksploatacije `ena/djevojaka te prosja~ewe djece i rad radnika bez naknade, prodaju qudskih 
organa i kupovinu qudskih embrija na ilegalnom tr`i{tu, prisilne brakove maloqetnih 
osoba i ispoqavawe bilo kakvih predrasuda prema `rtvama koje su iza{le iz lanca trgovine 
qudima. Jedino su neutralni prema resursima lokalnih zajednicama, dok NVO smatraju znatno 
opremqenijim nego zvani~ne dr`avne organe. 

Na sve tri kompozitne varijable zauzimaju izrazito kriti~ku poziciju.

Cl 5 (22 ili 3,6% disonantni) - izrazito osu|uju seksualnu i radnu eksploataciju odraslih i 
prinudno prosja~ewe djece, a istodobno izrazito se sla`u s opravdawem prinudnih ugovorenih 
brakova maloqetnih osoba koje ne smatraju izvori{tem posebnog oblika trgovine qudima. 
Tako|er, izrazito se sla`u s prodajom qudskih organa i opravdawem kupovine qudskih embrija 
na ilegalnom tr`i{tu. Tako|er, sla`u se s mi{qewem da oni koji su se odlu~ili platiti 
seksualnu uslugu ne trebaju voditi ra~una o tome da li im uslugu pru`a `rtva trgovine qudima! 
Ujedno, oni jedini od pripadnika svih utvr|enih klastera imaju neutralan stav u pogledu 
osobnog kori{}ewa pla}enih seksualnih usluga.
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Prema zbirnim rezultatima na kompozitnim varijablama ovi u~esnici zauzimaju najkriti~niju 
poziciju na kompozitnoj varijabli op{teg stava prema trgovini qudima, ali nasuprot 
tome prete`no podr`avaju odobravaju}u poziciju u pogledu tolerisawa prisilnih brakova 
maloqetnih osoba i prodaje qudskih organa i embrija te imaju izrazito tolerantan stav prema 
kori{}ewu seksualnih usluga od (mogu}ih) `rtava trgovine qudima.

Cl 6 (153 ili 25,4% kriti~ni) - sla`u se s mi{qewem da su djeca koja prose na raskrsnicama ̀ rtve 
trgovine qudima, ali su neutralni prema seksualnoj i radnoj eksploataciji odraslih. Izrazito 
osu|uju pojavu prisilnih brakova, prodaju qudskih organa i kupovinu qudskih embrija na ilegalnom 
tr`i{tu. Tako|er, izrazito se ne sla`u s mi{qewem da korisnici seksualnih usluga ne moraju 
voditi ra~una da li je "s druge strane" ̀ rtva trgovine. Vrlo su kriti~ni prema resursima lokalnih 
zajednica da pomognu `rtvama, dok u pogledu osposobqenosti NVO zauzimaju neutralan stav.

Prema zbirnim rezultatima na kompozitnim varijablama u~esnici ovog klastera zauzimaju 
prete`no neutralnu poziciju u op{tem stavu prema trgovini qudima, ali su izrazito kriti~ni 
na kompozitnoj varijabli prisilnih brakova maloqetnih osoba i prodaje qudskih organa te na 
kompozitnoj varijabli kori{}ewa seksualnih usluga od (mogu}ih) `rtava trgovine qudima. 

Cl7 (44 ili 7,3% kontradiktorni) - izrazito se ne sla`u da su ve}ina osoba koje pru`aju seksualne 
usluge i djeca koja se bave prosja~ewem na raskrsnicama `rtve trgovine qudima. To isto misle i 
za radnike koji du`e vrijeme rade bez naknade. Nasuprot tome izrazito osu|uju prisilne brakove 
te prodaju qudskih organa i kupovinu qudskih embrija na ilegalnom tr`i{tu i vrlo su kriti~ni 
prema pona{awu korisnika seksualnih usluga koji ne vode ra~una da li je "s druge strane" `rtva 
trgovine qudima. Ulogu lokalnih zajednica i NVO podjednako negativno ocjewuju s obzirom na 
resurse i pripremqenost da pomognu `rtvama. 

Prema zbirnim rezultatima na kompozitnim varijablama pokazuju sqede}e: na kompozitnoj 
varijabli op{teg stava prema trgovini qudima izrazito do prete`no se ne sla`u sa opstojawem 
te pojave. Nasuprot tome, vrlo su kriti~ni prema pojavi prisilnih brakova maloqetnih osoba i 
prema prodaji qudskih organa i embrija te osudi kori{}ewa seksualnih usluga od (mogu}ih) `rtava 
trgovine qudima.

Uop{teno gledano, klaster-analiza induktivnim objektivnim metodom razvrstala je sve na{e 
u~esnike u sedam razdvojenih skupina po osnovi wihovih opredjeqewa u pogledu fenomena trgovine 
qudima. 

Kriti~ki pojedinci svrstani su u ~etvrti klaster (izrazito kriti~ni 18,0%), {esti klaster 
(kriti~ni 25,4%), drugi klaster (kriti~ni i neutralni 15,2%). Dakle, kriti~ki opredijeqenih 
pojedinca protiv trgovine qudima ima 58,6% od ukupno u~esnika iz populacije op{te aktivne 
gra|anske javnosti.  

Neutralni u~esnici svrstani su u tre}i klaster (potpuno neutralni 12,6%) i prvi klaster 
(prete`no neutralni 17,9%). Ukupno smo dobili 30,5% neutralnih u~esnika kojima se mogu 
pribrojiti i kriti~ni i neutralni iz drugog klastera (15,2%)

Disonantni u~esnici svrstani su u peti klaster (disonantni 3,6%) i sedmi klaster (kontradiktorni 
7,3%).
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Uop{teno, mo`emo zakqu~iti da je op{ta javnost vrlo diferencirana po osnovi svojih 
temeqnih stavova prema trgovini qudima. Neupitno kriti~kih ima 43,4% (zbir iz klastera 4 
i 6), dok neutralnih u pogledu stava prema trgovini qudima i wenim pojedinim oblicima ima 
30,5% i ako tome dodamo grani~no kriti~ki neutralne (15,2%), mo`emo utvrditi da je u op{toj 
gra|anskoj javnosti prisutno znatno jezgro od gotovo polovine u~esnika na koje je potrebno i 
mogu}e medijski i akcijski djelovati da jasnije iznesu svoje percepcije i stavove prema trgovini 
qudima.

Homogene skupine predstru~ne javnosti - studenata

Klaster-analiza utvrdila je pet homogenih skupina unutar uzorka u~esnika iz redova studenata.

Tabela 13. Homogene skupine predstru~ne javnosti-studenata

Oznaka 
varijable u 
III stavovi

Skra}eni naziv varijable
Clusteri - finalni centri

Cl/1 Cl/2 Cl/3 Cl/4 Cl/5

V 1
…seks ekspl. preselila se u ilegalu 

(ku}e)  
8 9 10 5 8

V 2 ...prost. su ve}inom `rtve trgov. qudima 5 7 9 2 5

V 3 ..me|u `rtvama vode ‘doma}e `rtve... 5 7 7 2 6

V 4 klijenti ne misl da li je `rtva trgovine 8 9 9 6 8

V 5
...klijent ne vodi ra~una da li je `rtva 

trg. 
4 1 7 2 2

V 6 ..i sam tra`i i pla}a seksualne usluge 1 1 1 0 0

V 7
...djeca prosjaci su `rtve trgovine 

qudima
6 9 9 3 7

V 8 ..~esto dajem novac prosjacima 7 6 6 5 6

@ 9
...prihvatqiv je prisilni brak 

maloqetnika
4 1 6 2 1

@10 ...ugovoreni brak je rijetko trgovina 
qud.

6 2 7 2 3

V 11 ...radnici bez naknade su `rtve trgovine 6 9 8 3 5
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V 12 ...prodaja organa je nu`no zlo za sirom. 7 2 8 3 2

V 13 ...opravdana je ilegalna kupwa embrija 4 1 4 0 1

V 14 ...ne bih volio prvog susjeda `rtvu trgov. 5 1 4 3 1

V 15 `rtve su djelomi~no i same odgovorne 6 2 8 3 4

V 16 ...lokalne zajed. Imaju dovoqno resursa 4 4 6 2 3

@17 ..nevladine org. su boqe pripremqene 5 8 8 4 5

I Komp. var. Generalni stav prema trg. qudima 39 52 56 21 40

II Komp. 
var.

Stav prema ne/odobravawu prisilnog 
braka i prodaji qudskih organa

24 7 29 11 9

III Komp. 
var. 

Stav prema kori{tewu seks usluga `rt 19 14 25 13 14

Ukup. N 184

    %

58

31,5

42

22,8

16

8,7

23

12,5

45

24,5

Cl 1 (58 ili 31,5% neutralni) - prete`no se sla`u da se seksualna eksploatacija preselila 
u ilegalu i da kupci seksualnih usluga ne razmi{qaju da li je ta osoba "s druge strane" `rtva 
trgovine qudima. U pogledu daqih tvrdwi izra`avaju neutralni odnos prema tvrdwi da me|u 
dana{wim ̀ rtvama seksualne eksploatacije prevladavaju doma}e ̀ rtve, da su djeca koja prose na 
raskrsnicama `rtve trgovine qudima, da se ugovoreni prisilni brakovi maloqetnika rijetko 
mogu tretirati kao trgovina qudima, da su radnici koji rade bez naknade ̀ rtve trgovine qudima 
te da su lokalne zajednice i NVO u~inkovite u pomo}i `rtvama. Dakle, wihovo je uvjerewe u 
pogledu svih oblika trgovine qudima prete`no do potpuno neutralno. 

Prema zbirnim rezultatima na kompozitnim varijablama zauzimaju posve neutralnu poziciju 
po svom op{tem stavu prema trgovini qudima te su neutralni i prema prisilnim brakovima 
maloqetnih osoba i prodaji qudskih organa te kori{}ewu seksualnih usluga (mogu}ih) `rtava.

Cl 2 (42 ili 22,8% kriti~ni) - smatraju da nema opravdawa za stav da kupac seksualnih usluga 
ne razmi{qa da li je "s druge strane" `rtva trgovine qudima. Izrazito su uvjereni da su djeca 
prosjaci i radnici koji rade bez naknade ̀ rtve trgovine qudima te da su NVO boqe pripremqene 
od dr`avnih organa da pru`e pomo} ̀ rtvama. Izrazito se ne sla`u s kulturolo{kim opravdawem 
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ugovorenih brakova maloqetnih osoba, niti sa prodajom qudskih organa niti embrija. Ne 
misle da su `rtve i same djelomi~no odgovorne za to {to im se dogodilo te izrazito osu|uju 
predrasudu prema `rtvama seksualne eksploatacije, kada ove iza|u iz lanca trgovine qudima. 
Dakle, wihova kriti~ka pozicija prema svim oblicima trgovine qudima je vrlo dosqedna. 

Prema zbirnim rezultatima na kompozitnim varijablama izrazito su kriti~ni prema 
opstojawu trgovine qudima i prema prisilnim brakovima i prodaji qudskih organa i embrija. 
Tako|er su kriti~ni prema kori{}ewu seksualnih usluga od (mogu}ih) ̀ rtava trgovine qudima.

Cl 3 (16 ili 8,7% prete`no kriti~ni) - u potpunosti se sla`u da se seksualna eksploatacija 
preselila u "ilegalu" privatnih stanova i ku}a i da su me|u dana{wim osobama koje se bave 
prostitucijom ve}inom `rtve trgovine qudima, ali nisu tako identi~no uvjereni da kupac 
seksualnih usluga mora voditi ra~una da li je "s druge strane" `rtva trgovine qudima, niti da 
danas me|u osobama seksualne eksploatacije predwa~e doma}e `rtve. Izrazito su uvjereni da 
su djeca koja prose na raskrsnicama `rtve trgovine qudima i ne{to mawe izrazito su uvjereni 
da su radnici koji rade bez naknade tako|er `rtve trgovine qudima. Prete`no su neutralni 
u pogledu stava da su ugovoreni brakovi maloqetnih osoba prihvatqivi i smatraju da se tu u 
rijetkim slu~ajevima radi o trgovini qudima.

Prema zbirnim rezultatima na kompozitnim varijablama izrazito su kriti~ni po svom 
op{tem stavu prema trgovini qudima, ali su prete`no neutralni prema prisilnim brakovima 
maloqetnih osoba i prodaji qudskih organa i embrija. Prete`no su kriti~ni prema kori{}
ewu seksualnih usluga (mogu}ih) `rtava trgovine qudima. Izrazito su kriti~ni prema mogu}
nostima lokalnih zajednica i NVO da pru`e odgovaraju}u i u~inkovitu pomo} `rtvama.

Cl 4 ( 33 ili 12,5% oponiraju}i) - zadr`avaju neutralno mi{qewe u pogledu procjene da li se 
prodaja seksualnih usluga preselila u "ilegalu" privatnih ku}a i stanova. Negiraju da je ve}
ina osoba koja pru`a seksualne usluge u stvari `rtva trgovine qudima i da danas me|u `rtvama 
predwa~e doma}e `rtve. Djecu koja prose na raskrsnicama izrazito ne smatraju `rtvama 
trgovine qudima, niti to smatraju radnike koje rade du`e vremena bez naknade. No, istovremeno 
ne sla`u se sa opravdavawem prisilnih brakova maloqetnih osoba, niti prodajom qudskih 
organa i embrija. Izrazito se ne sla`u da lokalne zajednice imaju dovoqno resursa da pomognu 
`rtvama trgovine qudima i drugim ugro`enim gra|anima, dok u odnosu na pripremqenost NVO 
zadr`avaju neutralni stav.

Prema zbirnim rezultatima na kompozitnim varijablama izra`avaju negativan stav prema 
opstojawu trgovine qudima i posebno se negiraju}e odnose u pogledu prisutnosti seksualne 
eksploatacije `rtava. Nikako ne prihvataju opravdawe za prisilne brakove i prodaju qudskih 
organa i embrija. Neutralni su u pogledu mogu}nosti lokalnih zajednica i NVO.

Cl 5 (45 ili 24,6% prete`no neutralni) - izra`avaju neutralni stav prema tvrdwi da su osobe 
koje danas pru`aju seksualne usluge ̀ rtve trgovine qudima. Imaju neutralni stav prema tvrdwi 
da radnici koji rade du`e vremena bez naknade tako|er `rtve trgovine qudima. Isti neutralni 
stav zadr`avaju u pogledu uvjerewa da su i same `rtve odgovorne, jer su se upustile u neizvjesnu 
avanturu koja ih je dovela u poziciju trgovine qudima. Izrazito su kriti~ki nastrojeni protiv 
prisilnih brakova maloqetnih osoba, prema prodaji qudskih organa i embrija, kao i protiv 
predrasuda prema `rtvama seksualne eksploatacije.
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Prema zbirnim rezultatima na kompozitnim varijablama zauzimaju gorwi segment neutralnosti 
op{teg stava prema trgovini qudima, a izrazito su kriti~ni prema prisilnim brakovima i 
prodaji qudskih organa i kori{}ewu seksualnih usluga (mogu}ih) `rtava trgovine qudima. 
Izrazito se ne sla`u da su resursi lokalnih zajednica nedovoqni da pru`e pomo} `rtvama 
trgovine qudima, a neutralni su u pogledu procjene da su NVO boqe pripremqene da pru`e 
pomo} od dr`avnih organa.

Uop{teno gledano, ova klaster-analiza razvrstala je sve na{e u~esnike u pet me|usobno 
razdvojenih skupina (klastera) u~esnika iz redova predstru~ne javnosti koji su unutar sebe 
bliski po stavovima i uvjerewima o trgovini qudima.

Kriti~ki u~esnici svrstani su u klasterima dva (izrazito kriti~ni 22,8%), tri (prete`no 
kriti~ni 8,7%) i u klasteru pet (selektivno kriti~no neutralni 24,6%). Sumirawem postotaka 
ovih klastera dobijamo da 56,1% predstavnika predstru~ne javnosti - studenata izra`ava 
vi{e ili mawe kriti~an stav te }e kao takvi neupitno podr`ati sve akcije i mjere koje }e se 
provoditi na planu suzbijawa trgovine qudima.

Neutralni u~esnici svrstani su u klaster jedan (neutralni 31,5%) i klaster pet (prete`no 
neutralni 24,6%) {to zajedno iznosi 56,1% u~esnika iz redova studentske populacije koji 
zadr`avaju i ispoqavaju neutralan odnos prema trgovini qudima. 

Disonantni u~esnici svrstani su u klaster ~etiri koji smo nazvali "oponiraju}i", jer su svojim 
stavom negirawa postojawa i starih i novih oblika trgovine qudima disonantni u odnosu na 
ostale homogene skupine koje je izwedrila klaster-analiza. Wihovo prisustvo u studentskoj 
populaciji nije ba{ ni malo, kada se uzme u obzir da se radi o predstavnicima onog dijela budu}
ih stru~waka ~ija }e profesionalna aktivnost dominanto biti orijentisana na suzbijawe 
trgovine qudima i pomo} `rtvama.

Uop{teno, mo`emo zakqu~iti da je u studentskoj populaciji sli~noj na{em uzorku u pogledu 
stavova prema trgovini qudima, prisutno samo 31,5% kriti~nih (zbir postotaka drugog i tre}
eg klastera) od ukupnog broja u~esnika iz redova posebno profesionalno usmjerene predstru~ne 
javnosti. Taj postotak je izra`eno ni`i nego kod op{te javnosti (58,6%) i u tome smislu ne mo`e 
biti zadovoqavaju}i, posebno kada se ima u vidu da se radi o budu}im nosiocima borbe protiv 
trgovine qudima i za{tite wenih `rtava. Neprihvatqivo je da u toj javnosti, koja }e se sutra 
baviti problematikom suzbijawa trgovine qudima, svaki drugi odnosno wih 56,1% zauzima 
neutralan stav, a 12,5% ih ima dosqedno oponiraju}e stavove i uvjerewa u pogledu trgovine 
qudima. Ovo je naro~ito va`no, jer me|u onih 31,5% kriti~nih imamo 8,7% prete`no kriti~nih 
koji izra`avaju kriti~nost samo prema prisilnim brakovima i prodaji qudskih organa, a 
neutralni su prema seksualnoj eksploataciji mogu}ih `rtava trgovine qudima i neutralni u 
svom op{tem stavu prema trgovini qudima.

Dodamo li tome i disonantno-oponiraju}e (12,5%), o~igledno je da je potrebno kroz obrazovne 
programe i kampawe djelovati unutar studentske populacije. Tokom wih treba nagla{avati 
va`nost kriti~kog stava prema trgovini qudima te obrazlagati specifi~nost tog fenomena i 
dru{tvenu potrebu suzbijawa svih vidova diskriminacije na kojoj on po~iva. 
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Usu|ujemo se ukazati da bi kampawe me|u studentima trebali provoditi predstavqawem 
zanimqivih tema o ugro`avawu qudskih prava i sloboda te prikazima specifi~nih slu~ajeva u 
kojima se ogleda sva okrutnost i rafinisanost trgovine qudima.

Mo`da bi povodom ovog istra`ivawa dobra preporuka bilo i to da se ostvari kvalitetan 
obrazovni utjecaj kroz akademsku raspravu o tom fenomenu i uka`e na wegove sociolo{ke i 
kulturolo{ke korijene, kao i na razgranatost kriminalnih mre`a koje se bave ovom vrstom 
transnacionalnog organizovanog kriminala u Bosni i Hercegovini.

Homogene skupine stru~ne javnosti - policija, sudstvo, socijalni radnici, i 

NVO 

Klaster-analiza provedena na uzorku stru~ne javnosti izlu~ila je ~etiri klastera u kojima 
su svrstani svi u~esnici iz ovog segmenta po kriterijima homogenosti wihovih stavova prema 
trgovini qudima. Po kojim karakteristikama stavova su sli~ni i kako se pozicioni{u na 
kompozitnim varijablama daje sqede}i tabelarni prikaz. 

Tabela 14. Rezultati cluster-analize provedene na podacima stru~ne javnosti 

Oznaka varijable Skra}eni naziv varijable

Clusteri - finalni 
centri

Cl/1 Cl/2 Cl/3 Cl/4

V 1
...seks ekspl. preselila se u ‘ilegalu... 

(ku}e)  
9 7 9 9

V 2 ...prost. su ve}inom `rtve trg. qudima 8 4 6 9

V 3 ...me|u `rtvama vode ‘doma}e `rtve... 9 6 8 8

V 4 .klijent ne misli da li je `rtva trgovine 9 9 9 9

V 5 ...klijent ne vodi ra~una da li je `rtva trg. 1 2 4 6

V 6 sam ponekad tra`i i pla}a seks usluge 1 1 1 3

V 7 djeca koja prose su `rtve trg. qudima 9 6 9 9

V 8 ..~esto dajem novac prosjacima 5 3 5 6

@ 9 ..prihvatqivi su brakovi maloqetnika 0 2 4 7
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@10 ...prisilni brakovi su rijetko trgovina 3 3 6 9

V 11 ...radnici bez naknade su `rtve trgovine 7 4 7 8

V 12 ...radi siroma{tva se prodaju organi 1 2 6 8

V 13 ...ilegalna kupwa qudskih embrija  0 1 3 7

V 14 ...nakon izlaska - prvi susjed - ne 1 2 3 6

V 15 `rtve su djelomi~no i same odgovorne 3 3 5 8

V 16 ..BiH mogu u~initi reintegraciju `rtvi 5 2 4 7

@17 NVO su boqe osposobqene za pomo} 4 4 5 8

I Komp. var. Generalni stav prema trg. qudima 55 34 49 57

II Komp. var. Stav prema prisil. braku i prodaji org. 6 10 21 37

III Komp. var. Stav prema seks uslugama `rtava 15 14 19 26

Ukup.  N 195

   %

61

31,3

46

23,6

60

30,8

28

14,3

Cl 1 (61 ili 31,3% - izrazito kriti~ni) - izrazito se sla`u da se pru`awe seksualnih usluga 
preselilo u ilegalne privatne prostore, da ve}ina klijenata ne razmi{qa o mogu}im `rtvama, 
da su djeca koja prose `rtve trgovine qudima, ali ne{to mawe smatraju `rtvama radnike koji 
du`e vrijeme rade bez naknade. Prodaju qudskih organa izrazito osu|uju i smatraju da se ni~im 
ne mo`e opravdati kupovina qudskih embrija na ilegalnom tr`i{tu. Izrazito se ne sla`u s 
kulturolo{kim opravdawem prisilnih ugovorenih brakova i smatraju ih trgovinom qudima. 
Izrazito su protiv ispoqavawa predrasuda prema `rtvama seksualne eksploatacije, ali 
su neutralni u odnosu na mi{qewe da je i sama `rtva djelomi~no odgovorna za to {to joj se 
dogodilo. 

Prema zbirnim rezultatima na kompozitnim varijablama ovi u~esnici spadaju u izrazito 
kriti~ne po pozicijama na sve tri kompozitne varijable.

Cl 2 (46 ili 23,6% neutralni i kriti~ni) - neutralni su u pogledu toga ko se sve mo`e svrstati 
u `rtve trgovine qudima i ne misle da je ve}ina osoba koje se bave prostitucijom `rtva 
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trgovine, niti `rtvama smatraju radnike koji rade du`e vrijeme bez naknade. Ne sla`u se s 
opravdavawem prisilnih brakova i mi{qewem da se iza wih rijetko krije trgovina qudima. 
Protive se ispoqavawu predrasuda prema `rtvama seksualne eksploatacije, kada ona iza|e iz 
lanca trgovine qudima i izrazito su protiv prodaje qudskih organa i kupovine qudskih embrija 
na ilegalnom tr`i{tu. 

Prema zbirnim rezultatima na kompozitnim varijablama u~esnici svrstani u ovaj klaster 
spadaju u neutralnu zonu po svom op{tem stavu prema trgovini qudima i izrazito kriti~nu zonu 
po svom neprihva}awu prisilnih brakova i wihovog opravdavawa te prodaju qudskih organa 
i embrija na ilegalnom tr`i{tu, kao i u pogledu kori{}ewa seksualnih usluga od (mogu}ih) 
`rtava trgovine qudima.

Cl 3 (60 ili 37,6% selektivno kriti~ni) - nagla{eno percipiraju da danas me|u `rtvama 
seksualne eksploatacije predwa~e doma}e `rtve, izrazito smatraju djecu prosjake `rtvama 
trgovine qudima, ali ne u toj mjeri i radnike koji du`e vrijeme rade bez naknade. Neutralni 
su prema opravdavawu prodaje qudskih organa i embrija na ilegalnom tr`i{tu bijedom i 
siroma{tvom. Tako|er, neutralni su prema kulturolo{kom opravdavawu prisilnih brakova i 
uglavnom se sla`u da se iza toga rijetko krije trgovina qudima. Neutralni su prema kori{}
ewu seksualnih usluga pri ~emu ne razmi{qaju o mogu}nostima da se radi o `rtvama trgovine 
qudima. Smatraju da su NVO boqe pripremqene za pomo} `rtvama od zvani~nih dr`avnih 
organa. 

Prema zbirnim rezultatima na kompozitnim varijablama iskazuju izrazito kriti~ki stav 
prema pojavi trgovine qudima, ali su neutralni u pogledu pojedinih vidova te pojave, prisilnih 
brakova te kori{}ewa seksualnih usluga. 

Cl 4 (28 ili 14,4% disonantni) - izrazito se sla`u da je ve}ina osoba koje se bave prostitucijom 
i djece koja prose na raskrsnicama `rtve trgovine qudima. Ne{to mawe izra`eno se sla`u da 
su `rtve i radnici koji du`e vremena rade bez naknade. Istodobno, sla`u se s mi{qewem da 
su i `rtve seksualne eksploatacije i same odgovorne za svoj polo`aj te da su prisilni brakovi 
kulturolo{ki opravdani i vrlo rijetko posqedica trgovine qudima. Smatraju da se prodaja 
qudskih organa mo`e opravdati bijedom, a tako|er smatraju opravdanom kupovinu embrija 
na ilegalnom tr`i{tu za one koji jedino tako mogu osigurati potomstvo. Neutralni su po 
pitawu odgovornosti korisnika seksualnih usluga koje im pru`aju mogu}e `rtve trgovine 
qudima. Najizra`enije, u odnosu na sve druge klastere, sla`u se s mi{qewem da su NVO boqe 
pripremqeni od zvani~nih dr`avnih organa.

Prema zbirnim rezultatima na kompozitnim varijablama u~esnici svrstani u ovaj klaster 
iskazuju kognitivnu disonancu u svojim stavovima prema trgovini qudima. Dok su izrazito 
kriti~ni u svom op{tem stavu prema trgovini qudima, dotle opravdavaju pojedine oblike koji 
su neupitno ukqu~eni u odre|eni vid trgovawa qudima.

Uop{teno gledano, klaster-analiza razvrstala je sve u~esnike iz stru~ne javnosti u sqede}e 
grupacije:

Kriti~ki u~esnici svrstani su u klaster jedan (izrazito kriti~ni 31,3%) i tri (selektivno 
kriti~ni 30,7%). Dakle, po ovom svrstavawu mi bismo imali 52,0% kriti~kih u~esnika. Po 
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na{em mi{qewu, vrlo je upitno koliko mo`emo neutralne i kriti~ne iz klastera 2 (23,6%) 
tretirati bezrezervno u grupaciji u~esnika iz stru~ne javnosti koja je dovoqno kriti~na 
prema trgovini qudima upravo zbog wihove osnovne profesionalne aktivnosti - suzbijawa ove 
kriminalne pojave i/ili pru`awa pomo}i `rtvama. Naime, kod wih je o~ito postojawe izvjesne 
kognitivne disonantnosti me|u stavovima pa se opravdano mo`emo zapitati da li takvi wihovi 
neutralni stavovi utje~u na wihovo pona{awe?

Neutralni i kriti~ki u~esnici saturi{u klaster dva pri ~emu je vrijednosna ocjena podatka 
da svaki ~etvrti (23, 6%) ima ovakav stav diskutabilna. Nije jasno razumqivo kako u~esnici 
iz ovog klastera mogu imati neutralan stav o tome, ko se sve mo`e svrstati u `rtve trgovine 
qudima i da su rezervisani prema konstataciji da je ve}ina osoba koje se bave prostitucijom u 
stvari ̀ rtva trgovine qudima, te odbijawe shva}awa da se mo`e na kriminalni na~in provoditi 
totalno radno iskori{tavawe u kome se radnicima svjesno i namjerno uskra}uje pravo na naknadu 
i/ili obe{te}ewe i mjesecima dovodi u pitawe wihova egzistencija, a godinama uni{tava 
wihovo qudsko dostojanstvo prevarama i obmanama kojim je ciq osigurawe vlastite dobiti i 
zadr`avawe nekretninskog i pokretninskog bogatstva i luksuza!  

Dakle, u~esnici iz ovog klastera (dva) na neki na~in ispoqavaju disonantne stavove i u tom 
smislu predstavqaju pomalo oponiraju}e elemente unutar kriti~kog djela stru~ne javnosti.

Disonantni u~esnici (14,4%) svrstani su u klaster ~etiri i iskazuju karakteristi~nu 
kognitivnu disonancu izme|u vrlo kriti~nog op{teg stava prema trgovini qudima i tolerantnog 
(nekriti~kog) odnosa prema prisilnim brakovima maloqetnih osoba i prodaji qudskih organa 
i embrija te kori{}ewa seksualnih usluga od mogu}ih `rtava trgovine qudima.

Uop{teno, mo`emo zakqu~iti da je unutar stru~ne javnosti prisutna glavna razdjelnica po 
osnovi posebnih stavova prema prisilnim brakova maloqetnih osoba s jedne strane te stavova 
o kori{}ewu seksualnih usluga od mogu}ih `rtava s druge strane.

 Dakle, radi se o razli~itom djelovawu kognitivne disonance izme|u ove dvije vrste stavova; ¼ 
u~esnika (23,6% klaster dva neutralni i kriti~ni) ne prihvata op{ti stav da se ve}ina osoba 
koje se bave prostitucijom mo`e svrstati u `rtve trgovine qudima, ali osu|uju kori{}ewe 
seksualnih usluga od (mogu}ih) `rtava trgovine qudima i pona{awe u kojem kupac seksualnih 
usluga ne vodi ra~una o tome da li se s druge strane nalazi `rtva trgovine qudima. Neutralnost 
izra`ena prema djeci-prosjacima i radnicima koji rade bez naknade ukazuje da oni svoj odnos 
prema pojavi trgovine qudima prvenstveno zadr`avaju u odnosu na oblik seksualne eksploatacije 
stvarnih `rtava trgovine qudima i neodobravawu prisilnih brakova i prodaji qudskih organa, 
dok djecu-prosjake i radnike bez naknade ne mogu (kognitivno) i ne `ele (afektivno) svrstati u 
`rtve trgovine qudima.

Tre}ina u~esnika (37,6% klaster tri) selektivno su kriti~ni u odnosu na prije spomenute 
u~esnike. Oni zadr`avaju neutralni stav prema opravdavawu prisilnih brakova i prodaji 
qudskih organa, tolerantan neutralni odnos prema kori{}ewu seksualnih usluga (mogu                           
}ih) `rtava trgovine qudima. Nasuprot tome, djecu-prosjake izrazito smatraju `rtvama, a 
tako|er se kriti~ki  odnose prema radnoj eksploataciji odraslih koji du`e vremena ne dobijaju 
naknadu za svoj rad. Dakle, oni su u kognitivnoj disonanci u pogledu kriti~kog op{teg stava 
o trgovini qudima i tolerancije (nekriti~nosti) prema drugim vidovima ove kriminalne i 
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sociopatolo{ke pojave, dok djecu-prosjake izrazito smatraju `rtvama trgovine qudima, a i 
radnike koji du`e vremena rade bez naknade skloni su tretirati kao `rtve trgovine qudima.

 O~ita je ~iwenica da je unutar stru~ne javnosti potrebno razvijati program aktivne rasprave 
o savremenom licu fenomena trgovine qudima i suo~iti se s kognitivnim i afektivnim 
disonancama wihovih stavova i shva}awa "Janusove" prirode ovog fenomena, koja ih nesumwivo 

ograni~ava u wihovom pona{awu i djelovawu.

Zna~aj razlika i povezanosti karakteristika u~esnika i wihovog generalnog 

stava prema trgovini qudima

Tre}i osnovni problem istra`ivawa bio je postavqen u obliku pitawa: {ta i koliko je mogu  
}e predvidjeti da }e se ispoqiti dru{tveno prihvatqivi stavovi i pona{awe prema trgovini 
qudima ovisno o pojedinim karakteristikama u~esnika i stupwu wihove obavije{tenosti te 
iskazivawe uvjerewa o prisutnosti te pojave u dana{woj BiH?

Sqede}i grafi~ki prikaz ilustruje na{ pristup obradi rezultata i provjeri spomenutih 
odnosa:

KARAKTERISTIKE
UVJERENJE O PRISUTNOSTI POJAVE 

TRGOVINE LJUDIMA U BiH
PONA[ANJE

26 Spol

27 Godine

28 Obrazovawe

29 Bra~ni status

30 Dosjelost

31 Vlasni{tvo stana/ku}e

32 Ne/zaposlenost

33 Finansije

34a Gledawe TV-javnog 
servisa

34b Vijesti sa interneta
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         GENERALNI STAV PREMA TRGOVINI LJUDIMA

Grafikon 18. Dijagram utvr|ivawa razlika i povezanosti uvjerewa, stavova i pona{awa prema pojavi trgovine 
qudima u BiH

Prikazani dijagram usmjerava i obja{wava pristup provjere utjecajnosti pojedinih 
karakteristika u~esnika iz uzorka op{te javnosti na uvjerewa, stavove i pona{awe prema 
pojavi trgovine qudima.

Potom, isti dijagram prikazuje propitivawe odnosa izme|u uvjerewa i generalnog stava ne/
osude trgovine qudima i posebno odnos uvjerewa i pona{awa te stavova i pona{awa. 

Obrada rezultata zadr`ala se na nivou non-parametrijske statistike, u toku koje }emo 
provjeriti utjecaj karakteristika u~esnika iz uzorka op{te javnosti na pona{awa, a potom 
provjeriti odnose uvjerewa - stavova - pona{awa.

Zbog prirode na{ih podataka mogli smo samo primijeniti koeficijent kontingencije (CC).

Odnos karakteristika u~esnika i wihovih pona{awa u situaciji susreta sa 

`rtvom trgovine qudima 

Tabela 15. Prikaz zna~ajnih koeficijenata kontingencije (CC) - asocijacije pojedinih karakteristika u~esnika 
iz uzorka op}e javnosti sa wihovim pona{awem

PONA[ANJA

Karakteristike u~esnika 5 Ne/bi prijavio 
seksualnu 

eksploataciju 

5.1 Na~in 
prijave 

6. Ne/bi 
prijavio

6.1  Na~in 
prijave 

28  Spol .500 .493 .489 .484

29 Dosjelost .508 .533 .517 .528

30 Obrazovawe .491 .484 .482 .490

31 Vlasnik stana/ku}e .437 .481 .491 .476

32 Ne/zaposlenost .606 .659 .658 .661

33 Finansijska situacija .666 .712 .710 .716

34a Gledawe TV javnog servisa .668 .716 .714 .716

34b  Vijesti s interneta .668 .713 .712 .712

.751 .775

Napomena: Koeficijent kontingencije (CC) iskazuje vezu izme|u kategorijalnih varijabli na kojima se ne mogu 
primjewivati postupci parametrijske statistike. Visina koeficijenata kontingencije tuma~i se kao mjera 
asocijacije dva skupa podataka svrstanih u kategorije u kojima se utvr|uje koliko podaci iz vi{ih kategorija u 
jednoj varijabli asociraju sa podacima istih kategorija u drugoj varijabli. Odnosno, koliko koreliraju podaci 
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prosje~nih asocijacija sa prosje~nim, a ni`i sa ni`im podacima varijable. 

Visina koeficijenta kontingencije tuma~i se isto kao i kod koeficijenta korelacije 
(Pearsonov r): do .200 nema povezanosti; 201 - 400 slabija povezanost; 401 - 600 zna~ajna povezanost; 
601 - 800 veoma zna~ajna povezanost; a od 801 i vi{e izrazito visoka povezanost.  

Treba napomenuti da su ovo kriteriji koji uglavnom uva`avaju istra`iva~i psihologijske 
provenijencije, dok se u sociolo{kim istra`ivawima koriste znatno bla`i i ni`i kriteriji 
zna~ajnosti koeficijenata kontingencije. 

Svi izneseni koeficijenti kontingencije u tabeli 14 su zna~ajni i ukazuju da su u~esnici - 
`enskog spola, sa du`im domicilnim sta`em, obrazovaniji, zaposleni na neodre|eno vrijeme, 
vlasnici ku}a/stanova koji `ive sa osje}ajem subjektivno boqe finansijske situacije te oni 
koji svakodnevno prate vijesti na TV-u javnog servisa i ~itaju preko interneta - statisti~ki 
zna~ajno spremniji prijaviti slu~ajeve seksualne i radne eksploatacije i to ne anonimno i 
direktno, nego kao ostale kategorije spomenutih karakteristika. 

Nismo o~ekivali ovako dosqedno visoki utjecaj koji imaju pojedine karakteristike u~esnika. 
Opravdana je pretpostavka da je zapravo osje}aj sigurnosti u~esnika proiza{ao iz svojstava 
te kategorije (obrazovaniji su, boqe stoje, imaju rije{ena stambena pitawa) doprinio wihovoj 
spremnosti da se direktno djeluje u situacijama uo~avawa ̀ rtve seksualne i radne eksploatacije 
te da se po na~inu reagovawa otvoreno postave prema tom problemu tako {to }e li~no ili 
telefonski prijaviti policiji te slu~ajeve.

U tabeli su prikazani koeficijenti kontingencije, koji ukazuju na me|usobnu povezanost 
izme|u izbora situacijskog pona{awa i na~ina reagovawa za koji bi se opredijelili u~esnici. 
Dobijeni koeficijenti kontingencije su izrazito zna~ajni te u pogledu seksualne eksploatacije 
i na~ina reagovawa oni iznose .751, a u situaciji radne eksploatacije iznose .775

Ilustracije radi dajemo sqede}i tabelarni prikaz:

Tabela 16. Prikaz zastupqenosti u~esnika iz pojedine kategorije reakcije u situaciji seksualne eksploatacije i 
na~ina reagirawa - uzorak op}e javnosti.

Pona{awe u situaciji seksualne eksploatacije

Na~in 
reagirawa 

1. 
Prijavio 

bih da nisam 
primijetio/la 

2.
Prijavio/

la bih nekom 
drugom organu 

3 Prijavio/
la bih NVO 

4. Prijavio/
la bih CZSR

5 Prijavio/
la bih 

policiji

Ukupno
%

1 Pravio bih se 
da ni{ta nisam 
primijetio/la 
i produ`io/la 
daqe

40 8 23 1 6
78

ili
11,2%

2 Nazvao/la 
bih telefonom 
krimolovce jer 
`elim ostati 
anoniman/na 

6 17 25 9 127
184
ili

26,5%
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3 Nazvao/la 
bih prijateqa 
u policiji, 
ispri~ao/la mu i 
prepustio/la da 
on prijavi

2 4 10 5 52
73

ili
7,38%

4  Nazvao/la 
bih telefonom 
nadle`nu 
policijsku 
stanicu  

- 5 4 10 213
234
ili

23,21%

5  Oti{ao/la 
bih direktno 
u policijsku 
stanicu

2 1 3 8 109
   123 
ili

17,73%

Total  N 50 36 65 33 507 691

          % 7,3 5,2 9,6 4,8 73,1 100,0

Hi-kvadrat = 901,043, uz 16 stupweva slobode statisti~ki je zna~ajan na .000. Koeficijent 
kontingencije CC = .751 ukazuje na izrazito zna~ajnu povezanost pona{awa u situaciji zamje}
ivawa `rtve trgovine seksualne eksploatacije i na~ina reagovawa. 

Apsolutna ve}ina onih u~esnika koji izjavquju da bi se pravili da nisu ni{ta primijetili 
i produ`ili daqe u situaciji zamje}ivawa `rtve seksualne eksploatacije i `rtve trgovine 
qudima, ti po pravilu ostaju u istoj kategoriji u usporedbi s na~inima prijavqivawa. Nasuprot 
tome, oni koji bi nazvali telefonom ili oti{li direktno u policijsku stanicu dominantnom 
ve}inom se opredjequju za prijavqivawe tog slu~aja policiji i ne izabiru druge ponu|ene 
modalitete odgovora. 

Tabelarni prikaz ilustruje veoma visoku asocijaciju podataka jedne i druge skale (CC = 
.751), {to je i o~ekivano - da }e oni koji bi se "pravili da nisu ni{ta primijetili" ostali 
u istoj kategoriji po na~inu reagovawa. Ali kao {to vidimo, od wih 50 ili 7,5% iako bi ve}
ina 40 ostala u istoj kategoriji po na~inu pona{awa, ipak bi se wih 10 zbog gri`we savjesti 
javilo KRIMOLOVCIMA (6) ili nazvali prijateqe u policiji (2), odnosno odlu~ili da odu u 
policijsku stanicu i prijave slu~aj (2).

Dakle, ovdje je na djelu disonanca izme|u dvije vrste pona{awa na isti podra`ajni okvir. Iako 
nisu spremni da u datom trenutku dru{tveno ispravno reaguju, nakon  {to su spoznali dru{tvenu 
neprihvatqivost svog ~ina trudili su se da ga isprave, odnosno da postupe dru{tveno ispravno.

Drugi podatak je simptomati~an jer ukazuje na postojawe bojazni/straha u odnosu na zamje}
ivawe pojave trgovine qudima i odgovaraju}eg reagovawa. Naime, od 507 ili 73,1% oni koji bi 
taj slu~aj prijavili policiji, wih 127 bi to u~inili telefonski zvawem KRIMOLOVACA jer 
`ele ostati anonimni, a jo{ 52 bi to u~inilo na neslu`ben na~in obavje{tavawem prijateqa 
koji radi u policiji. Dakle, 179 ukupno ili cca 35% - odnosno svaki tre}i u~esnik osje}a bojazan/
strah da se svojom prijavom ne izlo`i kriminalcima ili korumpiranim policajcima! 
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U tom smislu opravdan je prijedlog da se unutar javnosti treba djelovati na ja~awu povjerewa 
prema policiji kada se radi o ovom (a vjerovatno i drugim) kriminalnim pojavama. Rad policije 
u zajednici zasigurno na ovom planu ima veliki prostor i potrebu da se intenzivnije razvija i 
odvija.

Odnos uvjerewa o prisutnosti trgovine qudima u BiH i op{teg stava osude te 

pona{awa u situacijama susreta s eksploatacijom  

Kakvo uvjerewe u~esnici iz uzorka op{te javnosti imaju u pogledu prisutnosti fenomena 
trgovine qudima u BiH ispitali smo jednostavnim istovrsnim pitawem na koje su bili ponu|eni 
sqede}i modaliteti odgovora: 

 ·Mislim da kod nas nema takve pojave i da se pretjeruje u ocjenama;

 ·Mislim da je ta pojava blago prisutna u BiH (ni{ta zabriwavaju}e);

 ·Mislim da je ta pojava jako prisutna u BiH i biti }e te{ko bilo {ta protiv we 
u~initi.

Sqede}i tabelarni prikaz ilustruje rezultate ukr{tawa skala pona{awa i uvjerewa o 
pro{irenosti pojave trgovine qudima u BiH.

Tabela 17. Odnos uvjerewa o prisutnosti pojave trgovine qudima u BiH i spremnosti da se dru{tveno 
prihvatqivo reagira

Pona{awe u situaciji 
seksualne/radne eksploatacije 

1 mislim da 
nema pojave 

2 mislim da je 
blago prisutna

3 mislim da je 
jako prisutna 

  Ukupno

1. pravio/la bih se da ni{ta 
nisam primijetio/la i 

produ`io daqe

13/5 20/38 16/34 49/76
7,2/9,8%

2. prijavio/la bih nekom 
drugom organu ili ne{to drugo 

u~inio/la

1/12 15/34 20/16 36/92
5,2/13,0%

3. . prijavio/la bih nekoj NVO 1/- 24/14 40/29 65/43
9,4/8,6%

4. prijavio/la bih centru za 
socijalni rad 

1/5 17/67 15/66 33/138
4,7/19,6%

5. prijavio/la bih policiji 10/10 244/168 246/163 507/341
72,9/48,4%

Ukupno cca. 5,92/.6,24 32/32 321/321 337/337 690/690 
100/100%

Napomena: U tabeli smo zbog sli~nosti pitawa i istovrsnosti modaliteta odgovora prikazali u istoj koloni 
- razdvojeno kosom crtom - podatke ukr{tawa uvjerewa o prisutnosti pojave trgovine u BiH sa reagovawima u 
situaciji seksualne/radne eksploatacije. Kvantitativne razlike u brojevima u pojedinoj kategoriji su zapravo 
stvarne broj~ane razlike jer se radi o istoj veli~ini ukupnog broja ispitanika u pojedinim kategorijama uvjerewa 
i u ukupnim kategorijama pona{awa u odre|enoj situaciji. Na kraju tabele pod "ukupno" iskazali smo broj, ali 
i postotak radi upe~atqivosti razlika u pojedinim kategorijama odgovora na pitawe o pona{awu u situacijama 

seksualne i radne eksploatacije.
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Dobijeni koeficijenti kontingencije izme|u uvjerewa o prisutnosti pojave trgovine qudima u 
BiH i reagovawa u situaciji seksualne eksploatacije CC = .592 i radne eksploatacije CC = .624 
ukazuje na veoma zna~ajnu asocijaciju istovrsnog varirawa podataka jedne i druge kategorijalne 
varijable. To zna~i da su oni koji misle da je ta pojava jako prisutna u BiH, statisti~ki zna~ajno 
vi{e bi je prijavili policiji. Oni koji misle da je pojava blago prisutna u BiH ili da je nema, 
statisti~ki zna~ajno vi{e bi uputili prijave centrima za socijalni rad odnosno NVO ili 
nekom drugom organu.

Dakle, uvjerewe o prisutnosti pojave trgovine qudima u BiH negira zanemarivi postotak 
(ispod 5%) u~esnika iz uzorka op{te javnosti, ali se gotovo podjednako raspodjequju i od ocjene 
blagom i jakom prisustvu ove kriminalne pojave. 

Kada govorimo o kvantitativnim razlikama uo~ava se najve}e odstupawe u pogledu prijave 
policiji slu~ajeva seksualne eksploatacije 72,3% u odnosu na izrazito ni`e prijavqivawe 

radne eksploatacije - djece prosjaka 48,4% od ukupnog broja u~esnika iz uzorka op{te javnosti.

Odnos op{teg stava osude trgovine qudima i pona{awa u situacijama  seksualne 

i radne eksploatacije

U razmatrawu teorijske paradigme metodolo{kog pristupa ispitivawu stavova ukazali 
smo na zna~aj kognitivne disonance, ~ije }emo u~inke primijetiti u utvr|ivawu asocijacije 
podataka dobijenih na kognitivnoj varijabli generalnog stava prema trgovini qudima i (mogu}
eg) pona{awa u situaciji kada se u~esnik susreo sa primjerom seksualne i radne eksploatacije.

Tabela 18. Koeficijent kontingencije izme|u generalnog stava prema trgovini qudima te pona{awa u 
situacijama seksualne i radne eksploatacije i na~inima reagirawa na wih.

Pona{awe i na~ini reagirawa Generalni stav osude trgovine qudima 

5  Kako bi se pona{ao/la u situaciji 
seksualne eksploatacije `rtve trgovine 

qudima?  
5.1 Na koji na~in bi prijavio/la slu~aj 

policiji ili nekoj drugoj organizaciji? 

     —                     statisti~ki nezna~ajan 
.263                    statisti~ki zna~ajan  

                            na  sig.006

6 Kako bi se pona{ao/la u situaciji radne 
eksploataciji djece-prosjaka? 

6.1 Na koji na~in bi prijavio/la slu~aj 
policiji ili nekom drugom organu? 

   —                    statisti~ki nezna~ajan 
.274                  statististi~ki zna~ajan 

                         na sig.018

Dobijeni koeficijenti kontingencije nisu statisti~ki zna~ajni izme|u asocirawa podataka 
na kompozitnoj varijabli i podataka na skalama pona{awa, dok se iskazuju zna~ajnim, ali slabo 
asociraju sa na~inima pona{awima u oba slu~aja seksualne i radne eksploatacije.

Drugim rije~ima, pojedinci koji iskazuju uop{tenu generalnu osudu trgovine qudima ni{ta se 
ne razlikuju vi{e ili mawe od onih koji to ne iskazuju u pogledu svog pona{awa koje bi ispoqili 
u situaciji kada bi znali da se radi o `rtvi seksualne ili radne eksploatacije.
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Kada se govori o tome koji bi na~in reagovawa izabrali, pojedinci sa izra`enom op{tom 
osudom trgovine qudima statisti~ki bi zna~ajno vi{e izabirali odlazak u policijsku stanicu 
ili telefonsko pozivawe policijske stanice, nego pojedinci sa slabije izra`enom osudom 
trgovine qudima.

Ovakav nalaz, koji evidentno dokazuje postojawe vrlo izra`ene kognitivne disonance izme|u 
stavova i pona{awa, usmjerava nas da izrazimo vrlo kriti~ku rezervu prema dobijenim op{tim 
stavovima osude trgovine qudima, jer nije zna~ajno povezano sa odgovaraju}im dru{tveno 
prihvatqivim pona{awem i reagovawem na tu kriminalnu pojavu.

^ini se da tome nisu bili uzrok rezervisanost ve}eg dijela javnosti zbog nepovjerewa u 
policiju (za koju mnogi misle da ni{ta ili vrlo malo ~ini u pogledu suzbijawa seksualne i 
radne eksploatacije). Sa stanovi{ta metodolo{kog pristupa, zna~ajan je zakqu~ak da su stavovi 
op{te javnosti ostali na razini kognitivne i dijelom vjerovatno afektivne komponente odnosa 
prema pojavi trgovine, dok se takvi nisu prestrojili na bihevioralnu komponentu, odnosno nisu 
bili spremni potvrditi ih svojim pona{awem.

Drugim rije~ima, u strukturi na{eg upitnika iscrpno je zahva}eno mi{qewe i osje}awe prema 
trgovini qudima, a nedostatno su bile prisutne tvrdwe sa ~ijim slagawem, odnosno, neslagawem 
bi se na neki na~in boqe indikovalo pona{awe pojedinca. Ova kognitivna disonanca izra`enog 
op{teg stava prema osudi trgovine qudima i neadekvatnog pona{awa prema ovoj pojavi, 
indirektno ukazuje na visoki stupaw nepovjerewa koji u pogledu prijave tog fenomena policiji 
imaju na{i ispitanici.  

Radna eksploatacija djece

Iz evidencije centara za socijalni rad, policijske dokumentacije i dokumentacije NVO na 
poseban protokol upisivali smo podatke prikupqene od 110 registrovanih djevoj~ica i dje~aka 
kojima je pru`ena za{tita i pomo} zbog nekog od oblika radne i seksualne eksploatacije. 
Brojne procjene govore o zaista zastra{uju}em broju djece koja se radno iskori{tavaju putem 
prosja~ewa na ulicama. Sa ovim problemom se susre}e veliki broj dr`ava razvijenog svijeta, 
koje su zbog ekonomskog potencijala naj~e{}e zemqe odrednice za ovaj vid iskori{tavawa djece. 
Iako postoje odre|eni nedostaci u definicijama Me|unarodne organizacije rada, koje se odnose 
na sve oblike radnog iskori{tavawa djece, one ipak ostaju kqu~ni regulativni mehanizam u ovoj 
oblasti. Ipak, u~inci primjene tih instrumenata i daqe ostaju jako slabi, uzmu li se u obzir 
kontrolni mehanizmi. Uglavnom zavise od politi~ke voqe dr`ava ~lanica da izbjegnu svoje 
me|unarodne obaveze u ovoj oblasti (Vinkovi}, 2010, s. 99). 

Prikupqeni podaci u ovom istra`ivawu obra|eni su na nivou univarijatnih i bivarijatnih 
analiza, od multivarijatnih postupaka primijewena je faktorska i klaster-analiza. 

U narednom dijelu teksta dat }emo pregled podataka o `rtvama radne eksploatacije u kojem           
}e biti prikazani sqede}i podaci: godine evidentirawa i osnovni demografski podaci o spolu, 
godina ro|ewa, dr`ava ro|ewa, etni~ka pripadnost, mjesto podrijetla `rtve i prebivali{te 
`rtve 
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5 - 10 godina prije nego {to je postala `rtvom. U narednom pregledu dat }emo podatke o 
instituciji koja je identifikovala `rtvu, gradu gdje je identifikacija izvr{ena te podatke 
da li je `rtva u trenutku identifikacije bila maloqetna ili punoqetna, odnosno da li je tada 
imala li~ne i putne isprave.

Tabela 19. Pregled podataka o godini evidentirawa i godini ro|ewa `rtve

Godine evidentirawa Godine ro|ewa `rtve

2010 6 5% do 1989 6%

2011 21 19% 1990-1994 6 5%

2012 30 28% 1995-1999 40 37%

2013 21 19% 2000-2004 43 39%

2014 31 28% 2005-2009 14 13%

bez podatka 1 1% Ukupno 110 100%

Ukupno 110 100%

Kao {to vidimo, polovina na{ih `rtava evidentirana je do 2012. godine, a druga polovina 
2013. i 2014. godine. Prema godini ro|ewa, `rtve su ve}inski bile maloqetne, odnosno ~ak 89% 
ih je ro|eno poslije 1995. godine. Ta~no izra~unato od ukupno 110 `rtava 84 ih je ro|eno poslije 
1997. godine; dakle, imale su status maloqetnika.

Gledano po spolu - 78 ili 71% svih `rtava bile su `enskog spola.

Prema na{im daqim podacima, u trenutku identifikacije prema obradi podataka protokola 
maloqetno je bilo 85 `rtava i to se odrazilo i na ~iwenicu da u trenutku identifikacije samo 
11 od 110 `rtava je imalo osobne i putne isprave. Gotovo polovinu `rtava (51) identifikovala 
je policija, 16 `rtava slu`be socijalnog rada, a ~ak 40 `rtava identifikovali su aktivisti 
NVO i 3 `rtve identifikovalo je osobqe {kole. Prema ovom nalazu, evidentno je da su NVO 
bile izrazito aktivne te da su u odnosu na slu`bu socijalnog rada zapravo obavile ogroman dio 
wenog posla. Prema daqim podacima vidimo da je sa 68 ̀ rtava policija obavila razgovor, ali to 
nije u~inila za druge 42 ̀ rtve te se postavqa pitawe: Koliko su mogli prikupiti podatka s jedne 
strane o delikventnim postupcima koje je morala raditi `rtva, a s druge strane o organizatoru 
tih kriminalnih aktivnost?
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Tabela 20. Porijeklo `rtava radne eksploatacije (djece)  

Dr`ava ro|ewa Druga dr`ava ro|ewa 

Bosna i 
Hercegovina

81 ili 74% Hrvatska                               1

Neka druga 
dr`ava

14 ili 13% Kosovo                                    1

Bez podataka  15 ili 13% Makedonija                            1

Ukupno      110 ili 100% Njema~ka                                3

Oregon                                    2

Srbija                                      5

Ukupno                                 14

Izneseni podaci usmjeravaju na{u pa`wu na ~iwenicu da je, ako zanemarimo protokole u kojima 
nismo dobili podatke o dr`avi ro|ewa `rtve, da je svaka sedma ro|ena izvan BiH {to zna~i da 
su im roditeqi u BiH prido{li iz drugih dr`ava. Ukr{taju}i podatke sa godinama ro|ewa i 
drugom dr`avom ro|ewa mo`emo zakqu~iti da se ve}ina tih ̀ rtava ro|enih u drugim dr`avama, 
rodila nakon 1997. godine, kada je rat odavno zavr{io u BiH. To zna~i da su im se roditeqi tek 
2 do 3 godine nakon rata vratili u BiH, odnosno, konkretno od ukupno 14 `rtava koje su ro|eni 
izvan BiH wih osam je ro|eno nakon 1996. godine (2005 - dvije, 2002 - jedna, 1997 - tri, 1996 - dvije 
i tri `rtve su ro|ene za vrijeme rata, a preostale tri znatno prije rata 1988. i 1987. godine. 
Dakle, ne bi se moglo ni po ~emu zakqu~iti da su prido{le ̀ rtve, ro|ene u inozemstvu, rezultat 
ratnih migracija.

Daqa ukr{tawa podataka o `rtvama ro|enim u drugoj dr`avi i wihove etni~ke pripadnosti 
ukazuje na to da se tu uglavnom radi o pripadnicima romske populacije koja se o~igledno 
doselila nakon rata u prostore urbanih sredina BiH.

Tabela 21. Spol i etni~ka pripadnost `rtve

Spol `rtve Etni~ka pripadnost `rtve

@enski                                         78 (71%)         Romska           64                    58%

Mu{ki                                          32 (29%)         Bo{wa~ka          3                      3%

Ukupno                                    110( 100%)         Srpska                1                      1%

        Bez podataka   42                    38%

        Ukupno          110                   100%

Tabela 22. Mjesto porijekla i prebivali{ta `rtve

Grad porijekla `rtve Grad prebivali{ta zadwih 5-10 godina

Zenica                                          35 (32%) Zenica                                          30 (27%)

Sarajevo                                        10 (9%) Sarajevo                                       18 (16%)

Ostali gradovi u BiH                    39 (25%) Ostali gradovi u BiH                     37 (34%)

Gradovi izvan BiH                        26 (24%) Gradovi izvan BiH                        15 (13%)

Ukupno                                    110 (100%) Ukupno                                    110 (100%)
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Tabela 23. Mjesto (grad) identifikacije `rtve

Grad identifikacije `rtve 

Bawa Luka    37

Br~ko                4

Kalesija   1

Lukavac 2

Mostar    27

Sarajevo    10

Teo~ak        1

Tuzla       8

Visoko    3

Zenica     2

Bez podataka   15

Total      110

S obzirom da gradovi identifikacije nisu gradovi prebivali{ta `rtve, o~igledno je da ovaj 
posqedwi podatak moramo uva`avati u narednim interpretacijama podataka.

Uslovi `ivota `rtve

@rtva je zate~ena na neprimjerenom mjestu, odnosno na neprimjerenom poslu ili u neprimjereno 
vrijeme. Od ukupno 110 `rtava, 76 ili 69% bilo je zate~eno u takvim uslovima, a za ostale 34 
`rtve nemamo podataka. Tako|er su deficitarni podaci o tome gdje je `rtva bila smje{tena, 
odnosno gdje je i s kim `ivjela. Prema na{em saznawu, jedna `rtva iskazuje da je bila s majkom, 
osam `rtava izjavquje da je bilo sa sestrom i tri izjavquju da su bile s bra}om. Dakle, 11% 
`rtava je bilo s nekim od pripadnika u`e porodice. Nadaqe, s ro|acima je bilo osam `rtava, 
sa grupom nepoznate djece dvije `rtve, a sa drugim odraslim osobama su bile tri `rtve. I ovdje 
imamo znatan broj onih koji nisu `ivjeli u uslovima obiteqskog `ivota, ve} su vjerovatno bili 
preuzeti i nalazili se pod kontrolom organizatora prosja~ewa. Na`alost, o 85 `rtava ili 
77%, nema podataka, tako da su prethodni podaci zapravo ilustrativni. 

Poslovi koje su `rtve obavqale:

Ukupno 61 `rtva izjavquje da je bila prisiqavana na prosja~ewe, 5 `rtava je bilo izlo`eno 
prisilnom braku, preostali mawi broj `rtava je radilo u ugostiteqskom objektu. Zanimqivo 
je da 5 `rtava izjavquje da su bili eksploatisani od majke i tetke, a narednih 5 se pla{i za 
svoju porodicu da }e imati posqedice nakon {to su privedeni u policiju i centar socijalnog 
rada. Preostalo troje koji su nam odgovorili, tvrde da imaju psihosomatske smetwe. Ovi podaci, 
na`alost, ne omogu}avaju nikakve zakqu~ke, nego slu`e za ilustraciju.
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Prema evidenciji 55 ili 50% ̀ rtava je ̀ ivjelo u degradiraju}im i nehumanim prostorima, a za 
ostalih 55 nema podataka. Apsolutna ve}ina ̀ rtva 82 ili 75% izjavquje da je bila eksploatisana 
na javnom mjestu - dakle, ondje gdje su bili lako dostupni policiji ili centrima socijalnog rada. 
Me|utim, kao {to smo vidjeli - ve}inu tih `rtva su priveli aktivisti iz NVO. Da li to mo`e 
ukazivati na nedovoqan rad i nedostatnu brigu slu`bi socijalne za{tite i nadle`nih slu`bi 
koje nadziru pona{awa qudi na javnim mjestima - policije?

Od ukupnog broja `rtava, wih samo 5 izjavquje da je prosja~ilo na ulici, ali slijede}ih 55 je 
radilo identi~ne poslove na javnom prostoru. U zatvorenoj lokaciji bilo je 8 ̀ rtava i na`alost 
bez podatka ostajemo za 42 `rtve.

Sqede}a tabela nam govori o tome u kakvim uslovima je `ivjela `rtva:

Tabela 24. Odgovor na pitawe: "Da li je `rtva bila zatvorena, odnosno, imala ograni~ewe slobode kretawa?"

Mogla se je kretati samo uz pratwu                                           38 (35%)
Bila je zakqu~avana                                                                                  20 (18%)
Bez podataka                                                                              52 (47%)

Ukupno                                                                                         110 (100%)

Podaci iz ove tabele nepobitno dokazuju da je ne{to preko 50% `rtava bilo u uslovima 
ograni~ene slobode kretawa, a ~ak 18% bilo je zakqu~avano. Iako je velik postotak odgovora 
bez podataka, smatramo da su izneseni podaci vrlo indikativni o uslovima u kojima je vr{ena 
kontrola pona{awa ̀ rtve, te da oni indirektno dokazuju da se radi o organizovanom prosja~ewu 
pri ~emu su `rtve dovedene na teren svoga "rada" , te da je vjerovatno u toku dana odnosno pri 
wegovom kraju, organizator ubirao utr`ak pro{we. 

Na sqede}e pitawe dnevnoj zaradi `rtve dobili smo sqede}e podatke:

Tabela 25. Odgovor na pitawe: "Koliko je `rtva zara|ivala na dan?"

a. do  10 KM                                                                                 3 (2%)

b. od 10 do 20 KM                                                                       6 (5%)

c. od 20 do 30 KM      3 (2%)

d. od 30 do 60 KM                                   2 (5%)               

e. od 60 do 100 KM                                       2 (5%)

f. preko 100 KM           2 (4%)

Iako je veliki broj (91) od `rtava koje nam nisu dale podatke o visini zarade, opravdano je 
pretpostaviti da se negdje u sli~nim odnosim kre}e i zarada ostalih sudionika u prosja~ewu. Na 
pitawe da li je `rtva imala pristup svojoj zaradi? Dobili smo potvrdne odgovore od 8 `rtava, 
dok je narednih 10 odgovorilo da nisu imale pristup svojoj zaradi. Zna~i, skoro polovina 
`rtava koje su izjavile da su zara|ivale na dan odre|enu sumu novca, vi{e od polovine wih nije 
imalo pristup svojoj zaradi. Zato, pretpostavqamo da se sli~an omjer nalazi i kod one 92 `rtve, 
odnosno 84% onih `rtava koje nam nisu dale odgovore na ova pitawa. 
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Ako bismo pretpostavili da je prosje~na zarada po ̀ rtvi cca. 25 KM na dan, onda bi organizator 
prosja~ewa, koji pod svojom domenom ima samo 5 `rtava zara|ivao mjese~no cca. 3500-4000 KM 
ukupno.

Sqede}i podaci o `rtvama indirektno ukazuju na wihove uslove `ivota:

 · izgled odgojno-higijensko zapu{tenog djeteta imalo je sedam `rtava;

 · tjelesne nedostatke koji su bili posqedice saka}ewa imala je jedna `rtva;

 · agresivan i nametqiv stav prilikom prijema imala je jedna `rtva;

 ·  jedna `rtva je izjavila da je bila prisiqena koristiti narkotike i druga opojna 
sredstva;

 · jedna `rtva je izjavila da je bila prisiqena u~estvovati u kriminalnim 
aktivnostima;

 · jedanaest `rtava su bile seksualno fizi~ki i psihi~ki zlostavqane;

 · ~etiri `rtve su izjavile da su bile dio velike grupe djece koja su imala istog 
odraslog "starateqa" eksploatatora. 

Svi ovi izneseni podaci, mada su nedostatni zbog velikog broja `rtava koje ne odgovaraju na ta 
pitawa, dobro prikazuju uslove u kojima su `ivjele i radile `rtve organizovanog prosja~ewa. 
Ti uslovi su sve prije nego humani i wihova kriminalna dimenzija dobro se ocrtava u veli~ini 
i na~inu prinude i zlostavqawa kojem su bile izlo`ene `rtve. Zato, nije pitawe da li je 
organizator prosja~ewa bio roditeq djeteta-`rtve, ve} koliku je prinudu primijenio da bi svoje 
dijete ukqu~io u organizovano prosja~ewe. Mnogi }e potvrditi da se radi o specifi~noj romskoj 
kulturi u kojoj prevladava tzv. "sakupqa~ka privreda" i da je prosja~ewe djece jedan uvodni dio 
u tu vrstu aktivnosti. No, kada se s tom tvrdwom suo~i ~iwenica o izuzetno visokim zaradama 
koje su preko te djece ostvarivali organizatori tog posla i koliko su malo ili nikako ulagali 
tu zaradu u standard vlastitog djeteta, onda roditeqstvo ne mo`e biti olakotna okolnost za tu 
vrstu zlostavqawa.

Dimenzija kriminalnog akta u vezi sa organizovanim prosja~ewem djece je izuzetno velika 
i te{ka. Smatramo da ovi podaci ukazuju na potrebu direktne intervencije na podru~ju ovog 
fenomena.

Multivarijatne analize podataka o djeci - `rtvama radne eksploatacije 

Jedan dio podataka koji su bili uneseni u protokol mogao se odgovaraju}im postupcima 
aran`irawa i rekodirawa pretvoriti u tzv. dami-varijable (engl. dummy variable) koje su 
podesne za multivarijatne analize. Radi se o vrstama pomo}i koje su pru`ene `rtvama. 

Sqede}a tabela ukazuje na vrste pomo}i.
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Tabela 26. Vrsta pru`ene pomo}i `rtvama

Vrsta pru`ene pomo}i:

kratkoro~ni smje{taj                        48 (43,6%)
sredworo~ni ili dugoro~ni smje{taj                   28 (25,5%)

hitna medicinska pomo}      31 (28,2%)
dugoro~na medicinska pomo}     30 (18,2%)

hitna psiholo{ka pomo}            56 (50,9%)
dugoro~na psiholo{ka pomo}                                                          29 (26,4%)

humanitarna pomo}        95 (86,4%)
porodi~no posredovawe                 10 (9,1%)

prijevoz                  13 (11,8%)
subvencija za stanovawe     2 (1,8%)
finansijska pomo}      9 (8,2%)

obrazovawe         56 (50,9%)
pronalazak radnog mjesta       3 (2,7%)

Dominantna je ~iwenica da je gotovo svakoj `rtvi pru`ena humanitarna pomo}, koja se 
sastojala od hrane i odje}e, potom je za 43,6% `rtava osiguran kratkoro~ni smje{taj, a slijede}
ih 25,5% je dobio sredworo~ni ili dugoro~niji smje{taj. Dakle, 69,1% je dobio smje{taj u 
odre|ene prostore s kojima raspola`u slu`be socijalnog rada. S tim u vezi potrebno je ista}i 
da za preostalu gotovo 1/3 `rtava nije rije{en smje{taj i najvjerovatnije su ostale u uslovima 
`ivota kakve su do tada imali. Veliko je pitawe koliko je onda bilo mogu}e utjecati na promjenu 
wihovog pona{awa. 

Mi nemamo podatke da li je sudski u~iweno sve {to je trebalo da se kazne organizovani 
po~initeqi ovih kriminalnih djela nad mladima, bilo da se radi o roditeqima ili 
organizatorima posla. Hitna psiholo{ka pomo} pru`ena je polovici `rtava (50,9%), a 
dugoro~nu je ostvarilo jo{ 26,4% `rtava. Dakle, moglo bi se utvrditi da je apsolutna ve}ina 
`rtava (77,3%) dobila neku vrstu psiholo{kog tretmana. No, kakav je taj tretman bio i kakvi su 
wegovi u~inci, to je gotovo nemogu}e saznati. Ako je psiholo{ki tretman rezultovao potrebom 
porodi~nog posredovawa to je u na{em slu~aju dobilo samo 10 ̀ rtava ili 9,1% od ukupno ̀ rtava.

Dakle, utjecaj na porodicu iz koje potje~u `rtve bio je neznatan ili gotovo nikakav. Te{ko je 
obja{wivo za{to slu`be socijalnog rada, koje raspola`u sa sasvim dovoqnim brojem terenskih 
radnika, nisu bile daleko vi{e ukqu~ene u porodi~no posredovawe i preko toga ostvarile  
daqwu kontrolu pona{awa maloqetnika i wegovih roditeqa.
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Hitnu medicinsku pomo} trebala je 31 `rtva ili 28,2%, a dugoro~nu medicinsku pomo} 
ostvarilo je jo{ 20 `rtva, odnosno 18,2%. Dakle, gotovo polovini `rtava koje smo mi 
obuhvatili ovim istra`ivawem bila je potrebna neka vrsta medicinske pomo}i, {to je izrazito 
zabriwavaju}i podatak kada znamo da se radi o djeci uzrasta od 5 do 13 godina. 

Nadaqe, rad slu`bi socijalnog rada mogu}e je procjewivati preko narednih podataka: izdvajawe 
finansijske pomo}i za prijevoz, subvencije za stanovawe i potrebna finansijska pomo}. Pod 
oznakama i), j) i k) vidimo da je to ostvarilo ukupno gledano tek 21,8% i to: sredstva za prijevoz 
dobilo je 13 `rtava, subvenciju za stanovawe 2 `rtve i finansijsku pomo} 9 `rtava. Prema 
na{oj procjeni to su izrazito mala, gotovo neznatna sredstva koja su dodijeqena `rtvama iz 
ne tako malog fonda koji se izdvaja za socijalnu za{titu. Koliko je na oblike pomo}i utjecala 
predrasuda prema romskoj populaciji stanovni{tva te{ko je zakqu~iti, ali je opravdano 
pretpostaviti da je postojala!

Obrazovawe je bila pomo} koja je pru`ena svakoj drugoj `rtvi, mada ostaje pitawe i za{to 
se nije pru`ila i apsolutnoj ve}ini `rtava jer se radi o djeci mla|eg uzrasta koja trebaju 
obavezno poha|ati {kolu i redovno se {kolovati. Ponovno ukqu~ewe u {kolske programe i 
odgojno-obrazovni proces, koje je ostvarilo samo 50,9% `rtava posredstvom slu`bi socijalnog 
rada, smatramo sasvim nedostatnim podatkom koji govori o nedovoqnoj a`urnosti i premalom 
obuhvatu populacije djece o kojoj trebaju brinuti. Toj ocjeni pridonosi i ~iwenica da se za 
pronala`ewe radnog mjesta za starije maloqetnike, odnosno mla|e punoqetnike, zauzelo 
samo u tri slu~aja - a to je apsolutno zanemarivi postotak `rtava organizovanog prosja~ewa i 
eksploatacije dje~jeg rada, kojima je pomognuto u pronalasku nekog radnog mjesta, zapo{qavawu 
i ostvarewu radnih prava i sredstava za `ivot.

Tabela 27. Podaci o vremenu trajawa pomo}i `rtvama 

Vrijeme trajawa pomo}i:

a. do 1 dana                      14 (13%)
b. od 2 do 8 dana      14 (13%)
c. od 9 do 24 dana      15 (14%)
d. od 25 do 60 dana                   10 (9%)
e. od 61 do 180 dana                   10 (9%)
f. od 181 do 300 dana          7 (6%)
g. preko 300 dana       8 (7%)
h. bez podataka     32 (29%)

Ukupno               110 (100%)

Konkretno, za 78 validnih podataka utvrdili smo da je centralna vrijednost ispod koje i iznad 
koje se nalazi 50% rezultata u prosjeku 23 dana, s tim da gorwa granica prvog kvartala u kojem 
ima 25% rezultata iznosi 20 dana, a gorwa granica tre}eg kvartala iznad kojeg ima 25% iznosi 
ni vi{e ni mawe nego 183 dana. Dakle, mogli bismo re}i da se jedan mjesec radnih dana potro{i 
na jednog pitomca slu`bi socijalnog rada. To nije ni u kojem slu~aju malo, ali je pitawe s kakvim 
u~inkom se sve to odvija kada porodica kao primarna grupa nije ukqu~ena u taj proces, niti se 
nadzire weno pona{awe i utjecaj.

Na ove varijable, kao {to smo spomenuli, primijenili smo postupak rearan`irawa i 
rekodirawa u tzv. dami-varijable tako da je svakom u~esniku istra`ivawa, kojem je pru`ena neka 
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vrsta ove pomo}i dana za tu pomo} {ifra 1, a ako mu pomo} nije pru`ena upisana je {ifra 0. Na 
taj na~in dobili smo dami-varijable koje je bilo mogu}e faktorizirati i na wima izvr{iti 
klaster analizu.

Tabela 28. Rezultati faktorske analize pomo}i `rtvama (varimax rotacija)

R                Manifestna varijabla % Total 
varijance

Faktor 1 Porodi~no posredovawe i subvencije 28,602%

k          .936 Porodi~no posredovawe

h          .863 Prijevoz

g          .659 Subvencija za stanovawe

f           .641 Dugoro~na psiholo{ka pomo}

Faktor 2 Dugoro~na pomo} 28,431%

b          .855 Smje{taj na du`i i sredwi period

d          .933 Dugoro~ne medicinske usluge

e          .809 Hitna medicinska pomo}

f           .579 Dugoro~na psiholo{ka pomo}

Faktor 3 Kratkoro~na pomo} 18,679%

a          .856 Kratkoro~no skloni{te

h        - .785 Obrazovawe

E          .612 Hitna psiholo{ka pomo}

Ukupno obja{weno  75,713%

Dobili smo tri jasno interpretabilna faktora, koji obja{wavaju vrlo veliki postotak 
totalne varijance od 75,713%.

 Prvi faktor kojeg mo`emo nazvati porodi~no posredovawe i subvencije obja{wava 28,602% 
totalne varijance svih rezultata na{eg istra`ivawa i sastoji se od visoke povezanosti s 
faktorom varijabli porodi~nog posredovawa, prijevoza, subvencija za stanovawe i tome se 
prikqu~ila i dugoro~na psiholo{ka pomo}. Dakle, me|u glavnim faktorima pojavquju se 
zapravo oni koji zahtijevaju u izvjesnom smislu ulagawe finansijskih sredstava i stalnije 
napore ostvarivawa komunikacije sa porodicom i sa samom `rtvom.

 Drugi faktor nazvali smo dugoro~na pomo}, a wega saturi{u sa vrlo visokim koeficijentima 
korelacije s faktorom varijable, smje{taj na sredwi i du`i period zatim dugoro~ne medicinske 
usluge, hitna medicinska pomo} i dugoro~na psiholo{ka pomo}. Ovaj faktor pokriva varijaciju 
rezultata onih ispitanika kojima je potreban smje{taj na sredwi i du`i period te dugoro~na 
medicinska i psiholo{ka pomo}.
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Tre}i faktor nazvali smo kratkoro~ne pomo}i jer ga saturi{u sa visokim koeficijentom 
korelacije od .856 potreba za kratkoro~nim skloni{tem. Uz to se ve`e sa minus koeficijentom 
korelacije od - .785 obrazovawe {to iskazuje da je onima kojima je pru`ena kratkoro~na pomo} 
u potpunosti je izostala pomo} u podru~ju obrazovawa. Zatim je u ovom faktoru s jo{ uvijek 
zna~ajnom povezanosti, prisutna i potreba pru`awa hitne psiholo{ke pomo}i sa koeficijentom 
korelacije sa .612 . Ovaj faktor obja{wava 18,679% totalne varijance svih rezultata i govori o 
onim ispitanicima kojima je potrebno kratkoro~no skloni{te i hitna psiholo{ka pomo}, dok 
u pogledu obrazovawa ti ispitanici ne dobijaju ili ne zahtijevaju nikakve intervencije.

 Uop{teno gledano, sve na{e varijable strukturisale su se u tri bitne dimenzije. Prva dimenzija 
zahtijeva ostvarivawe veze s porodicom i u izvjesnom smislu ulagawe finansijskih sredstava 
u samog ispitanika. Drugi faktor govori o dugoro~noj pomo}i koja se sastoji od smje{taja koji 
treba osigurati na sredwi i du`i period zajedno sa dugoro~nom medicinskom i psiholo{kom 
pomo}i. Tre}i faktor, zapravo, zasi}uje potreba za pru`awem skloni{ta i hitne psiholo{ke 
pomo}i. Dakle, bitne komponente rezultata koji su varirali kroz ovih 13 varijabli zapravo se 
sastoje od ovih zajedni~kih latentnih varijabli iz kojih proizlaze sve ove gore manifestne 
varijable. 

Na taj na~in, na{u pa`wu u interpretaciji trebamo usmjeriti na elemente dugoro~ne psiholo{ke 
pomo}i i porodi~nog posredovawa u smislu ostvarivawa komunikacija sa porodicom, a uz to 
osiguravawa i davawa odre|enih finansijskih sredstava za prijevoz i subvenciju za stanovawe. 
Druga dimenzija po~iva na dugoro~noj pomo}i koja je usmjerena na stalnu komunikaciju sa samim 
ispitanikom odnosno `rtvom i to kroz du`i period vremena, s time da mu se osigura dugoro~ni 
smje{taj, dugoro~ne medicinske usluge i dugoro~na psiholo{ka pomo}. 

Tre}i faktor govori o kratkoro~nom skloni{tu, koje je ovdje zapravo najbitnija varijabla 
koja obja{wava taj faktor i uz koju se priklawa potreba hitne psiholo{ke pomo}i.

Faktorska analiza zapravo i slu`i tome da nam odredi strukturu zajedni~kih komponenti 
koje se sastoje od va`nih varijabli odgovornih za varijaciju ukupnih rezultata istra`ivawa. 
Ona zapravo treba smawiti potreban broj varijabli za potrebu istra`ivawa i ukazati koje su 
to zajedni~ke osnove i va`ne varijable o kojima trebamo voditi ra~una pri interpretaciji 
rezultata.

No, s druge strane, ona ispu{tawem nekih odre|enih varijabli ukazuje koje nam varijable nisu 
zna~ajne da bismo ih kasnije interpretirali niti ih uzimali u obzir kod sqede}ih obrada. 
U na{em slu~aju to su bile varijable i) pronala`ewe radnog mjesta, varijabla j) bespovratna 
sredstva potrebna za reintegraciju, l) finansijska pomo} i m) humanitarna pomo}. Ove varijable 
potpuno je ispustila faktorska analiza i to govori o tome da wihovo varirawe ne ~ini bitnim 
razlike me|u uzorkom ispitanika na koje smo primijenili faktorsku analizu, odnosno mo`emo 

ih smatrati neva`nim za tuma~ewe razlika koje postoje me|u ispitanicima.

Homogene skupine `rtava radne eksploatacije

Na rearan`irane podatke na{eg uzorka `rtava radne eksploatacije putem organizovanog 
prosja~ewa primijenili smo klaster-analizu da na induktivan na~in utvrdimo kako se 
strukturi{u na{i ispitanici u homogene skupine s obzirom na vrste pomo}i koja im je pru`ena.
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Tabela 29. Rezultati cluster-analize (finalni centri)

Rezultati cluster-analize (finalni centri)

15 pitawa protokola             C  L  U  S  T  E  R  I 
Cl 1         Cl 2         Cl 3        Cl 4               

a. smje{taj na sredwi i du`i period 0 0 0 1

b. kratkoro~ni smje{taj 0 1 0 0

c.  hitna medicinska pomo} 0 0 0 1

d. dugoro~ne medicinske usluge 0 0 0 1

e. hitna psiholo{ka pomo} 1 1 0 1

f.  dugoro~na psiholo{ka pomo} 1 0 0 1

j.  bespovratna sredstva za potrebe reintegracije 0 0 0 0

g.  subvencija za stanovawe 0 0 0 0

l. finansijska pomo} 1 0 0 0

n. prijevoz 1 0 0 0

m. humanitarna pomo} 1 1 1 1

k. porodi~no posredovawe  1 0 0 0

h. obrazovawe 1 0 1 1

i. pronala`ewe radnog mjesta 0 0 0 0

Broj ispitanika (N=69)
(100%)                                   

6
 8,7%

25
36,2%

28
 40,6%

10
 14,5%

Napomena: Broj ispitanika znatno je ni`i od ukupnog uzorka jer postupak klaster analize zahtijeva da sve varijable 

po svim ispitanicima budu potpuno popuwene.

Cl 1 (6 ili 8,7%) - iskqu~ivo strukturi{u hitna i dugoro~na psiholo{ka pomo} te ostvarivawe  
kontakta s porodicom i finansirawa prijevoza ̀ rtvi, kao i osiguravawe redovnog poha|awa {kole.

Cl 2 (25 ili 36,2%) - ovu homogenu skupinu ispitanika prvenstveno odre|uju potreba za 
kratkoro~nim smje{tajem i hitnom psiholo{kom pomo}i, ali kratkoro~ni smje{taj je najbitniji 
element koji im je potrebno osigurati. Dakle, za ne{to preko 1/3 ispitanika pru`ena je jedino pomo} 
u vidu kratkoro~nog smje{taja.

Cl 3 (28 ili 40,6%) - sve {to im je pru`eno je vjerovatno samo intervencija da se nastavi redovno 
{kolovawe. Po ostalim varijablama pomo}i ovi pojedinci nisu ni{ta ostvarili.

Cl 4 (10 ili 14,5%) - predstavqaju homogenu grupu ispitanika kojima je pru`ena najkompletnija 
pomo} i to: kratkoro~ni smje{taj, hitna medicinska pomo}, dugoro~na medicinska pomo}, hitna 
psiholo{ka pomo}, dugoro~na psiholo{ka pomo} i naravno intervencija u procesu obrazovawa. 

Prema ovom nalazu vrlo je simptomati~no da je samo kod 14,5% od ispitanika - koji su u{li u obradu 
putem ove objektivne induktivne metode klaster-analize - vidqiv veliki trud slu`bi socijalnog 
rada koje osiguravaju smje{taj na du`i period, pru`aju dugoro~nu medicinsku i psiholo{ku pomo}i 
i interveni{u da `rtva normalno nastavi proces obrazovawa. 
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Po na{oj procjeni to je vrlo mali postotak `rtava oko kojih su se slu`be socijalnog rada 
u potpunosti ukqu~ile i vjerovatno tom dijelu `rtava omogu}ili neku novu integraciju u 
dru{tveni sistem. Pojedinci iz ostalih klastera, posebno iz klastera 2 i 3, koji ~ine ukupno 
76,8% svih rezultata zajedno, dobili su minimalnu (kratkoro~ni smje{taj- ispitanici iz 
klastera 2) ili nikakvu pomo} od strane slu`bi socijalne za{tite. Prema na{em mi{qewu to 
je vrlo zabriwavaju}i podatak koji neposredno otkriva da se slu`be koje rade na skrbi i za{titi 
takvih pojedinaca, nedovoqno ukqu~uju u pru`awe obuhvatnije i intenzivnije pomo}i `rtvama 
radne eksploatacije djece. Prema na{im podacima ~ini se da jedino podjela humanitarne pomo}
i predstavqa bazi~nu aktivnost koju rade te slu`be. 

Izneseni podaci upu}uju nas na zakqu~ak da je potrebno provjeriti, ne samo kvantitativno 
djelovawe slu`bi socijalne za{tite u pomo}i `rtvama radne eksploatacije, nego i provjeriti 
kvalitet tih pru`enih usluga kako onih kratkotrajnih tako i dugotrajnih.

 Prema ovim podacima apsolutna ve}ina `rtava radne eksploatacije je gotovo potpuno izuzeta 
od oblika pomo}i slu`be socijalne za{tite, osim {to dobijaju humanitarnu pomo}. Na taj 
na~in sasvim sigurno se ne mo`e rije{iti problem radne eksploatacije, a jo{ mawe u~initi 
da se `rtvama osigura kvalitetniji `ivot. Smatramo opravdanom tvrdwu da `rtve radne 
eksploatacije - organizovanog prosja~ewa nisu u fokusu djelovawa slu`bi socijalne za{tite 
te da one ostaju izvan okvira u~inkovite i kvalitetne za{tite i reintegrisawa `rtava.

 Po ovim iznesenim podacima jedino `rtve iz klastera 1 i 4, koje ukupno ~ine 23,2% svih 
`rtava koriste blagodati za{tite socijalnog rada i pomo}i koje im te slu`be pru`aju. Kako se 
radi uglavnom o pripadnicima romske etni~ke skupine, ove `rtve su i na ovaj na~in izlo`ene 
izvjesnoj etni~koj diskriminaciji. 

Seksualna eksploatacija 

Problem seksualne eksploatacije `ena/djevojaka u BiH pojavio se nakon zavr{etka rata i 
posebno je bio izra`en u razdobqu od 1997. do 2003. godine. U tom periodu, snage doma}e policije 
su imale zadatak da zajedno sa predstavnicima tada{we me|unarodne policije (IPTF) zapo~nu 
sa racijama u strogo kontrolisanim uslovima organizovawa i provo|ewa akcija zatvarawa no}
nih barova. Naime, u mnogim slu~ajevima racije nisu uspjele prona}i po~initeqe seksualne 
eksploatacije niti klijentelu na djelu. [to je najva`nije, novac koji su klijenti upla}ivali 
netragom je nestajao. Interne kontrole ukazale su da je unutar me|unarodne i unutar doma}e 
policije bila prisutna visoka korumpiranost od strane organizovanih kriminalaca, koji su 
imali nadzor nad provedbom seksualne eksploatacije i bili direktno ukqu~eni u regrutovawe, 
transport, krijum~arewe, kupovinu i prodaju `ena/djevojaka. Mnogi od takvih korumpiranih 
slu`benika bili su povla{}eni klijenti "wihovih" djevojaka i usluge su dobijali besplatno. 
Opravdana je pretpostavka da se radilo i o velikim iznosima mita pla}enog za pravovremeno 
dojavqivawe termina racija, jer je bilo o~ito da racije ne uspijevaju ni u situacijama visoko 
kontrolisanih uslova pripreme i osigurawa tajnosti.  

Mnoge racije nisu uspijevale i zato {to se organizovani kriminal slu`io banalnim postupkom 
obavje{tavawa23 u svim sumwivim slu~ajevima no}nog okupqawa vozila u policijskim 

23  Autor je prisustvovao 2004. neuspje{noj raciji u mjestu Vitez u no}nom klubu “Vila”, gdje je radilo 17 
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stanicama na ~ijem terenu su se nalazili sporni no}ni lokali s djevojkama koje su formalno bile 
zaposlene kao konobarice ili erotske plesa~ice, a neformalno su morale pru`ati seksualne 
usluge gostima lokala. No}ni lokali/barovi/klubovi koji su nikli {irom BiH, javno ili gotovo 
javno pru`ali su seksualne usluge ~ija je cijena bila fiksna i jasno se znala - 50 KM za pola i 100 
KM za jedan sat; dok je, naprimjer, {oqica kafe ko{tala 5 KM, a sli~no je bila utvr|ena cijena 
ostalih pi}a. ^iwenica je da su u ve}ini takvih lokala bile zaposlene strane `ene/djevojke iz 
Moldavije, Ukrajine, Rumunije, Bugarske, Rusije i Bjelorusije i javnost je bila uvjerena da se 
radi o prostitutkama koje su do{le zaraditi novac od me|unarodne klijentele - vojnih snaga 
i slu`benika me|unarodnih organizacija stacionisanih u BiH. I ve}ina medijskih natpisa 
podr`avala je rije~ju i fotografijama ovu predod`bu. Tek 2003. godine prvenstveno zalagawem 
IOM UN za BiH i nevladinih organizacija (Lara, La Strada i dr.) ta slika u o~ima javnosti 
se mijewa i u medijima se pojavquju kriti~ki natpisi koji obja{wavaju okrutnu prirodu ovog 
organizovanog transnacionalnog kriminala, koji prevarama i la`nim obe}awima regrutuje, 
falsifikovanim dokumentima transportuje i krijum~ari ~esto maloqetne djevojke, da bi ih 
seksualno zlostavqao ve} prilikom dolaska u zemqe tranzicije (Srbiju, Hrvatsku i Ma|arsku), 
a potom prodao/kupio i fizi~kim, psihi~kim prijetwama i zlostavqawima prinudio na 
pru`awe seksualnih usluga. Prvobitno se djevojke/`ene dr`alo u du`ni~kom ropstvu (da vrate 
novac ulo`en u wihovu kupwu), a potom ograni~avawem slobode kretawa, prijetwama wima i 
wihovim porodicama u zemqi porijefkla, dr`alo u ropskoj poslu{nosti i polo`aju bespomo}
ne `rtve. Taj scenario se naj~e{}e zavr{avao nakon izvjesnog vremena preprodajom `rtve i 
spomenuti ciklus seksualne eksploatacije se ponavqao. Zlostavqawe se nastavqalo s drugim 
predatorima. Po ovom organizovanom pru`awu seksualnih usluga moglo bi se re}i da je BiH 
postajala "slavna" ne samo u doma}im okvirima i grani~nim pojasevima susjednih dr`ava ve} 
i u me|unarodnim okvirima. Tako su neki pripadnici vojnih snaga, stacionisanih u vazdu{noj 
bazi "Orao" kraj Tuzle, kupovali djevojke za "pomo} u vo|ewu doma}instva" u iznajmqenim 
obli`wim ku}ama i iste iznajmqivali svojim prijateqima i sudrugovima. Najve}i dio javno 
organizovanog pru`awa seksualnih usluga `ena/djevojaka - `rtava trgovine qudima odvijao se 
u prate}im motelima du` glavnih prometnica prema Hrvatskoj preko Broda, a osobito na cesti 
Tuzla - Br~ko popularno zvanoj "Arizona", a u RS u Prijedoru (veleluksuzni motel [ervudska 
{uma s bazenom i vlastitim zoolo{kim vrtom) te Bawoj Luci i wenoj okolici. U vrijeme dok 
je vr{eno u uvodu spomenuto istra`ivawe (2004), samo ~etvorica trgovaca/vlasnika lokala 
su bili osu|eni i to zahvaquju}i prvenstveno zalagawima stranih tu`iteqa upu}enih kao 
ispomo} sudstvu BiH.    

Saradwa kriminalaca iz zemaqa porijekla `rtava, kriminalaca zemaqa tranzita te 
iz odredi{nih mjesta u BiH, bila je u potpunosti uskla|ena. Zahvaquju}i tome, lan~ano 
povezani kriminal ostvario je spregu s grani~nim policijskim i carinskim slu`bama BiH. 
Prema snimqenom razgovoru s osu|enim trgovcima u KPD Zenica provedenom u spomenutom 
istra`ivawu iz 2004, dobijena su zanimqiva saznawa. Neka od wih su: cijena po jednoj `rtvi 
prevo`enoj s falsifikovanim osobnim i radnim dokumentima je bila pri prijevozu automobilom 
500 KM. ^iwenica da nikad nije u "dubinskoj kontroli prometa" uhva}ena skupina trgovaca 
i `rtava obja{wena nam je "konvojskom vezom" automobila koji je vozio ispred automobila 
sa `rtvama. Voza~ predvodnog vozila bi u slu~ajevima nailaska na punkt prometne patrole, 

djevojaka u svojstvu erotskih plesa~ica. I pored izuzetno dobro organizovane i pa`qivo kontrolisane racije, ista 
nije uspjela jer je vlasniku lokala (gazdi) 20 minuta prije dolaska racije dojavqeno da se u obli`woj policijskoj 
stanici okupqaju policijska vozila. Ne{to kasnije, kada je vo|en razgovor sa osu|enim trgovcima u zeni~kom 
zatvoru do{lo se do podataka da su vlasnici lokala unajmqivali ~ovjeka, koji je stanovao blizu policijske stanice, 
da za 20 KM posmatra dvori{te stanice i dojavquje ukoliko se po~iwu okupqati vozila te ako se odvijaju druge 
sumwive situacije, koje upu}uju na skoru raciju.
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namjerno po~inio prekr{aj kako bi zaposlio prometne policajce te prethodno pravovremeno 
upozorio prate}i automobil s `rtvama. Ovakve situacije lako korumpiranog prelaska granice 
i puta do mjesta odredi{ta, obeshrabrivale su `rtve da poku{aju zatra`iti pomo} od policije, 
dok je  primawe mjesnih policajaca kao besplatne klijentele dodatno obeshrabrivalo `rtve 
koje su se s oduzetim li~nim dokumentima, bez novca i znawa jezika na{le, u wima nepoznatim 
mjestima i me|u nepoznatim qudima. 

Tako|er, policiji je bilo poznato da su u privatnim stanovima Beograda, Sremske Mitrovice i 
Novog Sada bile zatvarane, a potom seksualno i fizi~ki zlostavqane, djevojke koje su prevo`ene 
za zemqu destinacije, a zatim izabirane i kupovane za seksualnu eksploataciju u BiH od strane 
umre`enih vlasnika no}nih klubova/bordela. Problemi nejedinstvenog pristupa trgovini 
`enama/djevojkama u svrhu seksualne eksploatacije bili su i na relaciji saradwe policije 
Federacije BiH i Republike Srpske, tako da je to ote`avalo u~inkovitije suzbijawe ove vrste 
kriminala u BiH. 

Naj~e{}i oblici prevare `ena/djevojaka - `rtava trgovine jeste to da su im bili obe}ani 
poslovi konobarica, a rje|e plesa~ica. O obaveznosti pru`awa seksualnih usluga ve}ina ih 
prethodno nije ni slutila, a kamoli znala. Prema policijskim saznawima djevojke/`ene bile 
su zastra{ivane policijom zbog neposjedovawa ispravnih dokumenata za ulazak u BiH. Kako se 
~esto radilo o maloqetnim djevojkama za koje su se falsifikovali podaci o godinama ro|ewa, 
to je dodatno osna`ivalo prijetwe policijom, zatvorom i deportacijom. Na pru`awe seksualnih 
usluga djevojke su bile prinu|ivane, ali i nagovarane/namamqivane velikom zaradom, uz 
rafinisanu pomo} ve} okorjelih u prostituciji "saradnica" vlasnika lokala koje su ~esto 
igrale ulogu klasi~ne "madam". Gotovo su sve `ene/djevojke u po~etku su padale u tzv. "du`ni~ko 
ropstvo". Trgovac/vlasnik lokala - "gazda"(kako su ga nazivale `rtve), tra`io je da pru`aju 
seksualne usluge (u `argonu djevojaka da "rade sobe") prvenstveno kako bi mu vratile novac koji 
je ulo`io u wihovu kupovinu, transport, odje}u, ishranu i krijum~arewe preko granice. Prevara 
se daqe nastavqala tako da im je re~eno, da }e wihov dio zarade od pru`awa seksualnih usluga, 
biti kod wega (gazde) na ~uvawu do isplate ~itavog iznosa, koja }e biti naknadna prema nekom 
izmi{qenom datumu iz usmenog dogovora. Kada je `rtva trgovine i seksualno eksploatisana 
osoba tra`ila isplatu, po pravilu se tome nije udovoqilo, nego je osoba preprodana vlasniku 
nekog drugog lokala/bordela ili je prijetwama i zlostavqawem bila u{utkana. Tako se 
du`ni~ko ropstvo pretvaralo u stvarno ropstvo u kome su kupqene djevojke/`ene morale raditi 
bez ikakve naknade za svoj rad i mogu}nosti da se izbore za slobodno napu{tawe takvih mjesta, 
uslova i okolnosti `ivqewa. Sve te okolnosti kojima su u ciklusu ropstva djevojke/`ene bile 
izlo`ene pratilo je, ne samo seksualno zlostavqawe koje su vr{ili gazde i wegovi ~uvari, 
prijateqi te pojedini pijani i perverzni klijenti, ve} su dio svakodnevnice bila psihi~ka i 
fizi~ka zlostavqawa, a u mnogo slu~ajeva izre~ene prijetwe wihovim obiteqima - roditeqima 
i djeci u zemqi porijekla. Naj~e{}e su to bile prijetwe smr}u izre~ene od strane tamo{wih 
organizovanih kriminalaca, ako bi se racijama ili bijegom spa{ena `rtva, odlu~ila za sudsko 
svjedo~ewe. Ovo ukqu~ivawe kriminalaca u zemqi porijekla direktan je dokaz organizovanosti 
kriminalne aktivnosti trgovine qudima, jer ta rabota nije prestajala izru~ivawem drugoj 
grupi kriminalaca koja ih je transportovala i krijum~arila do BiH, niti sa seksualnim 
iskori{tavawem u mjestima BiH, ve} je imala povratnu spregu u kontroli ̀ rtve putem prijetwi 
wenoj obiteqi u zemqi porijekla.

Dakle, u lanac trgovine qudima bili su ukqu~eni kriminalci iz zemqe porijekla koji su 
namamqivali, regrutovali, obmawivali i upu}ivali u transport rawive skupine djevojaka/`ena, 
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pri ~emu su se ~esto slu`ili otvorenom medijskim ogla{avawem i/ili formirawem tzv. agencija 
za regrutovawe djevojaka/`ena za poslove konobarica, plesa~ica i sli~no. Poznati su slu~ajevi 
da su te agencije organizovale te~ajeve erotskog plesa, koji su djevojke prethodno poha|ale i 
naravno pla}ale tu svoju "edukaciju". Mnoge su od wih ve} tada padale u du`ni~ko ropstvo jer 
nisu imale novca da plate usluge kriminalaca iz zemqe svoga porijekla, koje su se sastojale u 
izradi falsifikovanih dokumenata, organizacije skupnog transporta i krijum~arewa u/iz onih 
zemaqa u kojima je vladao vizni re`im

 U malom broju slu~ajeva djevojke ukqu~ene u lanac trgovine qudima su uspjele pobje}i i ve}
inom su oslobo|ene tokom operacija me|unarodne policije koje su u zna~ajnoj mjeri organizovane 
krajem 90-ih, ili doma}e policije koja je pove}ala svoj anga`man po~etkom 2000-ih godine. 
Spa{ene djevojke/`ene bile su pod patronatom IOM, Ujediwenih nacija i drugih nevladinih 
organizacija smje{tene u tzv. sigurne ku}e gdje su ~ekale na povratak u zemqu porijekla ili {to 
je bila `eqa ve}ine, na odlazak u druge zapadne zemqe. Osje}aj obiqe`enosti zbog okolnosti 
kojima su bile izlo`ene i aktivnosti na koje su bile prinu|ene, pratili su razni psihosomatski 
poreme}aji i stalno prisutni strah od osvete svojih predatora, tako da su u vrlo malom broju 
slu~ajeva prihvatile da svjedo~e protiv istih. Spremnost na svjedo~ewe je bila relativno mala 
i procesi vo|eni protiv kriminalaca neuspje{ni.   

Iz svega navedenog proizlazi i na{e bitno dana{we istra`iva~ko pitawe u vezi sa posqedwim 
(5) glavnim istra`iva~kim problemom:

[ta se dogodilo sa kriminalnim procesom seksualne eksploatacije danas u odnosu na ono iz 
pro{log desetqe}a, {ta dokazuje wegovo odvijawe te kakva je sli~nost/razli~itost wegovih 
obiqe`ja u odnosu na prethodno spomenuti period?

Drugim rije~ima, kao {to u po~etnim godinama borbe bosanskohercegova~ka javnost nije 
sagledavala problem trgovine djevojaka/`enama u kontekstu trgovine qudima, ve} iskqu~ivo ili 
prete`no kao vid vala prostitucije, koji je bio u zamahu podstaknut prisutno{}u me|unarodnih 
vojnih snaga i organizacija u BiH, tako i danas slika s kojom se prikriva ovaj vid organizovane 
kriminalne aktivnosti, ide linijom mi{qewa da se tu radi uglavnom o polulegalnoj 
dobrovoqnoj prostituciji strankiwa i doma}ih osoba, ~ije seksualne usluge koriste prete`no 
pripadnici vojnih me|unarodnih snaga i doma}a "lumpen bur`oazija." Za postotak koji ubire 
vlasnik lokala ili organizator pru`awa seksualnih usluga, javnost smatra da je to normalno 
ako je taj odnos "fifti-fifti" izme|u osobe koja pru`a seksualne usluge i onoga koji joj to 
organizuje i osigurava uslove. 

Neformalno, ~esto je uvjerewe da se taj vid trgovine qudima (`enama/djevojkama) uglavnom 
suzbio i da je ta pojava tek "blago prisutna u BiH (ni{ta zabriwavaju}e)."

Kvantitativnu pro{irenost takvog uvjerewa razmotrili smo u kontekstu analize mi{qewa 
i stavova o trgovini qudima kod u~esnika iz uzorka op{te javnosti od kojih wih 45,8% smatra 
da je pojava trgovine `enama/djevojkama u svrhu seksualne eksploatacije tek blago prisutna u 
BiH. S druge strane, za na{u daqu analizu va`an je podatak koji indikuje sveop{te uvjerewe 
da iako vi{e nema no}nih klubova (mi bismo dodali kao ranije), pru`awe seksualnih usluga se 
preselilo u ilegalu privatnih ku}a i stanova - s ~im se sla`e 76,2% op{te gra|anske javnosti. 
To uvjerewe nesumwivo ima svoju nekakvu empirijsku podlogu, koju }emo poku{ati provjeriti na 
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podacima analiziranim u ovom dijelu teksta istra`iva~kog izvje{taja.

Me|utim, za nas je va`nija rasprostrawenost uvjerewa u op{toj javnosti o tome koliko je 
me|u osobama koje se danas bave prostitucijom ustvari `rtava trgovine qudima, a koliko onih 
drugih koje ne mo`emo tretirati kao ̀ rtve, jer su se dobrovoqno upustile u taj odnos i sklopile 
ugovore sa vlasnicima o podjeli zarade. 

Sve u svemu, o prisutnosti procesa trgovine ̀ enama/djevojkama u svrhu seksualne eksploatacije 
danas se susre}emo s izvjesnom kontroverzom iskazanom kroz stav da je ova pojava blago prisutna 
i te{ko }e je biti iskorijeniti te uvjerewima da se tu bar polovi~no radi vi{e o klasi~noj 
prostituciji nego o trgovini qudima i osobama prinu|enim na ropski odnos i seksualnu 
eksploataciju.

Podaci koje }emo razmatrati u okvirima ovog poglavqa trebali bi nam pru`iti odgovore na 
sqede}a pitawa: 

 ·Da li je i daqe prisutan proces trgovine `enama/djevojkama u svrhu seksualne 
eksploatacije u BiH?    

 · Gdje i kako se taj proces odvija u dana{wim uslovima?

 ·Kojim karakteristikama se ukazuje i dokazuje da se radi o organizovanoj 
kriminalnoj aktivnosti koja se bavi trgovinom `enama/djevojkama u svrhu 
seksualne eksploatacije?

Prisutnost trgovine `enama/djevojkama u svrhu seksualne eksploatacije

Prema dostupnim evidencijama o prisutnosti `rtava u sigurnim ku}ama proveli smo 
prikupqawe podataka intervjuisawem 51 `rtve, koje su bile smje{tane u tzv. sigurne ku}e u 
periodu 2006-2014. To je zapravo onaj period kada poslove zbriwavawa i za{tite trgovine 
qudima u BiH od IOM preuzimaju doma}e institucije i posebno organizacije civilnog dru{tva 
specijalizovane za ovu vrstu poslova. Sqede}im podacima prikazat }emo wihove osobne i 
situacijske karakteristike koje zorno prikazuju opstojawe i prirodu procesa trgovawa ̀ enama/
djevojkama i wihovog seksualnog eksploatisawa od strane vlasnika lokala/gazde, te posqedwe 
karike lanca organizovanog kriminala u trgovawu qudima.

Tabela 30. Podaci o godini evidentirawa i uzrastu `rtava seksualne eksploatacije

Godina evidentirawa Godina ro|ewa

2006 (6) 1973 - 1977 (6)

2007 (8) 1978 - 1982 (9)

2008 (10) 1983 - 1987 (4)

2009 (3) 1988 - 1992 (9)

2010 (5)   1993 - 1997 (16)

2011 (7) 1998 - 2002 (7)

2012 (9) Ukupno 51 `rtva 

2014 (3)

Ukupno 51 `rtva
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Tabela 31. Podaci o uzrastu `rtve u trenutku seksualne eksploatacije

Uzrast `rtve u trenutku seksualne eksploatacije

31 `rtva bila je maloqetna (ispod 18 godina) (61%)

20 `rtava bilo je punoqetno (iznad 18 i vi{e godina) (39%)

U kriminolo{koj literaturi uveliko su prisutna naga|awa o tzv. "tamnoj brojki" 
kriminaliteta, koja su logi~na i razumqiva, mada vrlo rijetko empirijski utemeqena i 
provjerena. Kao u na{em slu~aju, po pravilu se saznawa o izvr{enim zlo~inima baziraju na 
statisti~koj evidenciji policijskih organa, a o wenoj nepotpunosti postoji niz dokaza i saznawa. 
Tako se. naprimjer, u  poredbenom pregledu danom u Maguire, Morgan i Reiner (2012) ilustruje 
i dokazuje postojawe ogromnih razlika izme|u podataka policijske statistike i zlo~ina koji 
su se stvarno dogodili (BCS istra`ivawe provedeno u Engleskoj i Velsu 2005/2006. godine). To 
istra`ivawe utvr|uje da je odnos "tamne brojke" za:

 · grupno nasiqe 1: 5,3

 · za nasiqe s ozqedama 1: 2,3

 · za razbojstva/pqa~ke 1: 4,7

za ukupni kriminalitet zlo~ina, koji je u policijskoj evidenciji iznosio 

718 000: 2 349 000 dobijenih na osnovu podataka iskazivawa susretawa sa zlo~inom dobijamo odnos 
1: 3,3 kriminaliteta koje je registrovala policija: zlo~inima koji su se prema istra`ivawu 
stvarno dogodili i s kojima su se qudi susreli.

Prilikom sa~iwavawa aproksimacije stvarne brojke ̀ rtava trgovine qudima ne treba izgubiti 
iz vida ni ~iwenicu kako je u svijetu zabiqe`eno da u onim dr`avama koje imaju mawi bruto 
dru{tveni proizvod, tj. mawe razvijenim dr`avama, stopa prijavqivawa trgovine qudima od 
strane `ena koje su seksualno iskori{tavane mawa nego li u razvijenim zemqama. Na ovaj na~in 
se podaci o stopama prijava upore|uju sa indikatorima qudskog razvoja u nekoj dr`avi/podru~ju. 
Naime, `rtve se naj~e{}e regrutuju iz siroma{nih dr`ava gdje `ene ina~e slabo prijavquju 
krivi~na djela. Pored toga, `rtve trgovine qudima su mawe spremne prijaviti krivi~na djela 
i zbog straha od osvete ili opasnosti od protjerivawa/vra}awa u dr`ave odakle su do{le. Iz 
tih razloga se pretpostavqa da ve}ina slu~ajeva ovog oblika trgovine qudima ostane nepoznata 
organima gowewa (Kangaspunta, 2007). S obzirom da se u na{em slu~aju radi o organizovanoj 
kriminalnoj aktivnosti transnacionalnog karaktera izuzetno dobro prekrivenoj, u~inkovito 
kontrolisanoj od strane me|unarodnog umre`enog kriminala koji izvla~i ogroman profit iz 
ovog "prqavog biznisa" uz daleko mawe rizika nego u slu~aju trgovine drogama ili oru`jem.

 Smatramo opravdanim prihvatiti da je, u na{em slu~aju, odnos uo~enih `rtava trgovine 
qudima (51 `rtva seksualne eksploatacije) dvostruko ve}i nego {to je utvr|eni odnos za grupno 
nasiqe 1: 5,3.

U tom smislu, smatramo realisti~nom procjenu da se stvarni organizovani kriminal seksualne 
eksploatacije odvijao tako da je danas u BiH stvarno prisutno vi{e od 500 `rtava trgovine 
`enama/djevojkama u svrhu seksualne eksploatacije. Tu nam procjenu realisti~no podr`avaju 
saznawa da se ve}ina pru`awa seksualnih usluga danas pru`a u nekoj vrsti "ilegale" privatnih 
ku}a i stanova, ali i ~iwenica, koju smo osobno provjeravali, da i daqe postoje i posluju isti 
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lokali pretvoreni u kafi}e i motele u kojima je mogu}e bez ikakvog posebnog napora do}i u 
doticaj sa osobama koje pru`aju seksualne usluge, a me|u kojima je sigurno znatan broj seksualno 
eksploatisanih `ena/djevojaka, `rtava trgovine. 

S obzirom da ve}ina tamo zaposlenih djevojaka dobro govori na{ jezik, vrlo je vjerovatno da 
se doma}i organizovani kriminal u regrutovawu svojih `rtava okrenuo "doma}oj ponudi" iz 
rawivih skupina maloqetnih osoba. 

Prema ve} spomenutoj rumunskoj mikrostudiji, takve skupine ~ine maloqetne osobe koje 
dolaze iz disfunkcionalnih porodica, zatim tu se svrstavaju kao potencijalne `rtve 
maloqetnice smje{tene u domove za preodgoj i brojne maloqetnice koje su se ve} upustile u 
neku vrstu kriminala upotrebom zabrawenih droga. Ako tako gledamo na problem regrutovawa, 
onda je urbani prostor BiH, a posebno mala mjesta u kojima su lako uo~qive neprilago|ene 
maloqetnice, iskoristive zone djelovawa organizovanog kriminala da otkrije i regrutuje 
`rtve s doma}eg tr`i{ta.

Svoju uspje{nu ustrojenost organizovani kriminal ovog tipa dokazuje prikupqawem sve ve}
eg broja `rtava koje smje{ta na izvjesno vrijeme u za{ti}eni skriveni prostor u kome `rtve 
borave do distribucije na kona~na odredi{ta - lokale u kojima im se pripisuje formalna uloga 
konobarice i doga|a stvarna sudbina seksualno zlostavqane i eksploatisane `rtve. 

Postavqa se opravdano pitawe za{to ̀ ene/djevojke nisu pobjegle i potra`ile spas? Za{to one 
djevojke/`ene, koje su spa{ene policijskim intervencijama ili aktivnostima NVO nisu spremne 
dati potrebne podatke o svojim trgovcima i gazdama lokala koji su ih seksualno iskori{tavali?

Vjerovatan odgovor le`i u tvrdwi da je stupaw stvarnih prijetwi wima i wihovim porodicama 
potkrijepqen razli~itom vrstom i intenzitetom zlostavqawa u potpunosti promijenio 
li~nost `rtve do nivoa {tokholmskog sindroma. Posebno je djelotvorna prijetwa upu}ena 
wihovim obiteqima, naro~ito usmjerena djetetu, ako ga ̀ rtva ima. Prijetwe ~ine realisti~nim 
informacije koje dobijaju od svojih bli`wih - da su im izre~ene ozbiqne prijetwe, ako se bilo 
{to dogodi {to bi po `rtvinim izjavama na{kodilo kriminalnoj aktivnosti u mjestu ili 
zemqi destinacije pru`awa seksualnih usluga.

S druge strane, brojna istra`ivawa u svijetu ukazuju na drasti~ne promjene na relaciji 
u~initeq-`rtva kod seksualne eksploatacije, gdje su tradicionalne metode fizi~kog nasiqa 
i kontrole danas uglavnom zamijewene suptilnim oblicima kontrole nad `rtvom. Danas 
izrabqiva~i uglavnom `rtvama daju odre|ene iznose novca za pla}awe osnovnih tro{kova 
`ivota, neke imaju priliku da `ive u vlastitim stanovima, a ponekad u`ivaju i "u~tiv" odnos 
koji prema wima imaju wihovi izrabqiva~i (Simmons et. al., 2013).   

U ovom na{em istra`ivawu `rtve direktno izjavquju da se pla{e za svoj `ivot i `ivot svojih 
obiteqi te da zato nisu spremne sara|ivati i svjedo~iti pred sudom. Pretpostavqamo da upravo 
zato ovaj transnacionalni, lan~ano povezani i umre`eni kriminal nije prestao postojati u 
dana{wem vremenu u BiH, jer bi bilo neshvatqivo da se neko odrekao tako malorizi~nog velikog 
profita ste~enog "prqavim biznisom" iznajmqivawa seksualnih usluga `ena/djevojaka, ~ije 
izdr`avawe minimalno ko{ta, a one donose veliku, svakodnevnu, "ke{" neoporezovanu zaradu.
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 Zbog svega iznesenog, smatramo da je potrebno na{e podatke uve}ati za mogu}u "tamnu brojku", 
tako da }emo dobiti da je kroz period 2006-2014. u trgovinu `enama/djevojkama u svrhu seksualne 
eksploatacije bilo ukqu~eno bar 500 `rtava, od kojih je stvarno spa{ena tek svaka deseta koja je 
bila dostupna za intervjuisawe u sigurnim ku}ama.

Prema iznesenim podacima u prethodnoj tabeli 61% `rtava je u trenutku eksploatacije je bilo 
maloqetno (Tabela 31.), a prema godini ro|ewa (Tabela 30) sedam ih je ro|eno nakon 1998. godine 
{to zna~i da jo{ i danas imaju status maloqetne osobe.  

Dakle, organizovani kriminal trgovine `enama/djevojkama u svrhu seksualne eksploatacije 
usmjerio se prete`no na maloqetne rawive djevojke, a ta ~iwenica uz javno postojawe kafi}
a/bordela, govori o wegovoj drskosti prema zvani~noj vlasti i organima sudskog i policijskog 
gowewa. Ovaj tip kriminalaca ne pla{i se vrlo visokih kazni koje slijede ve} za samo ukqu~ewe 
maloqetnica u prostituciju, a posebno za ukqu~ewe u trgovinu qudima te i daqe dr`i javne 
lokale, koji vrlo slabo prikrivaju svoju stvarnu namjenu.

Opravdano se mo`emo zapitati: {ta radi policija i obavje{tajno-sigurnosni organi u BiH 
koji "ne znaju ili nemaju saznawa" da postoje takvi kafi}i i sli~ni lokali u kojima se pru`aju 
seksualne usluge `rtve trgovine qudima?!

Tabela 32. Podaci o dr`avi ro|ewa `rtve 

                                                  Dr`ave ro|ewa `rtve
-Bosna i Hercegovina       29             57%

-Crna Gora                                                                                                                                   1         
-Hrvatska           3
-Makedonija                                        1                 10 (20%)
-Slovenija           2
-Srbija           3

-Bugarska           1
-Moldavija           4
-Rumunija             1                  12 (23%)
-Ukrajina           5
-Irak            1

 Ukupno          54            (100%)

Na osnovu iznesenih podataka mo`emo utvrditi da je svaka druga `rtva porijeklom iz BiH, a 
svaka peta iz neke od zemaqa biv{e dr`ave SFRJ, dok svaka ~etvrta predstavqa strankiwu iz 
zemaqa Isto~ne Evrope.  

Pore|ewe s podacima iz 2004. godine ukazuje na drasti~no promijewenu sliku. Tada gotovo da 
i nismo imali doma}e `rtve, ve} iskqu~ivo strane dr`avqanke. Dakle, doma}i kriminalci 
umre`ili su se i usmjerili prete`no na wima dobro poznata doma}a podru~ja, gdje imaju 
razgranate mre`e regrutera i povoqna izvori{ta lakog pribavqawa `rtava.

⎬

⎬
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Proces regrutovawa i seksualne eksploatacije

Gdje i kako se odvija proces regrutovawa i vr{i eksploatacija `ena i djevojaka - `rtava 
trgovine qudima, odgovor }e nam pru`iti podaci iz sqede}ih tabela:

Tabela 33. Podaci o mjestu prebivali{ta `rtve 

Mjesto prebivali{ta zadwih 5 - 10 godina prije postajawa `rtvom (samo za `rtve iz BiH)

Br~ko 7

Tuzla 6

Biha} 3

Derventa 2

Bawa Luka 1

Lukavac 2

Doborovci 1

Gradi{ka 1

Ilija{ 1

Kakaw 1

Kalesija 1

Sarajevo 1

Travnik 1

Ukupno 29

Od ukupno 51 `ene/djevojke, koje su evidentirane u sigurnim ku}ama od 2006 - 2014. godine 
wih 29 je porijeklom iz BiH i to najvi{e iz Br~kog i Tuzle. Iz ovih podataka vidimo da su 
izvori{ta regrutacije doma}ih ̀ rtava prvenstveno usmjerene na Br~ko, Tuzlu, Biha}, Derventu 
i Lukavac, dok pregled po ostalim gradovima pokazuje da je ustvari ~itava urbana teritorija 
BiH prekrivena ovom vrstom umre`enog kriminala.

Ponajprije se mo`e na osnovu ovih podataka postaviti pitawe o odgovornosti policije Br~kog 
i Tuzle, gdje je regrutovawe `rtava - po pravilu maloqetnica, poprimilo zna~ajne razmjere.

Strane `rtve, ne{to mawe od polovine (46,7%) ilegalno prelaze granicu BiH, uglavnom sa  
falsifikovanim dokumentima preko legalnih carinskih prelaza ili ~amcem preko Drine ili 
Save, dok ostale prelaze podjednako legalno s vizom i bez vize preko granica BiH sa Srbijom i 
Hrvatskom. 

Dakle, organizovani kriminal se zbog svog smawewa formalnosti i kontrole idaqe slu`i 
krijum~arewem stranih `ena/djevojaka, pri ~emu mu mogu}nosti relativno laganog legalnog 
prela`ewa granice idu na ruku. Karika u lancu trgovine `ena/djevojaka u svrhu seksualne 
eksploatacije smawuju se u pogledu faza transporta i krijum~arewa, ali jedna druga osobina tog 
procesa ostaje idaqe prisutna i direktno ukazuje da se radi o organizovanom kriminalu:

Tabela 34. Podaci o prisustvu drugih `rtava u mjestu gdje su boravile

Da li su u mjestu u koje su dovedene bile smje{tene i druge `rtve?

Nema podataka 24
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Ne, bila sam sama 14

Jo{ jedna djevojka 2

Jo{ ~etiri djevojke 1

Jo{ pet djevojaka 3

Jo{ {est djevojaka 2

Jo{ sedam djevojaka 1

Jo{ osam djevojaka 1

Jo{ petnaest djevojaka 2

Bilo je jo{ dvadeset djevojaka 1

Ukupno 51

Podaci koje smo dobili u odgovoru na ovo pitawe intervjua su zapravo alarmantni. Djevojke/ 
`rtve nakon {to su namamqene la`nim obe}awima dobro pla}enih poslova - konobarica (10), 
doma}ica/dadiqa (3), prodava~ica (2), plesa~ica (1) i otvoreno ponu|eni poslovi pru`awa 
seksualnih usluga (3) - bivaju smje{tene u posebne prostore zajedno s jo{ izvjesnim brojem djevojaka 
kako to prikazuje prethodna tabela. Ovakva "privremena" sabirali{ta djevojaka/`rtava ne bi se 
mogla organizovati da je rad policije u~inkovitiji. Ta sabirali{ta prete`no su organizovana 
u Sarajevu (3), Tuzli (3), Zenici (2) te po jedno u Biha}u, Bijeqini, Busova~i, Cazinu, Doboju, 
Lukavcu i Vitezu. 

Postojawe ovih sabirali{ta u kojima se u prosjeku nalazi 5 - 6 djevojaka ( a u jednom slu~aju ~ak 
50) direktno dokazuje postojawe organizovanog kriminala i wegovo djelovawe gotovo na ~itavoj 
teritoriji BiH, {to }e sigurno znatno ote`ati wegovo iskorjewivawe.

Kako se danas odvija proces seksualne eksploatacije i da li je ta~na tvrdwa da se pru`awe 
seksualnih usluga izmjestilo iz no}nih klubova (koji su uglavnom uga{eni ili pretvoreni u 
caffe-barove (popularno nazvani kafi}i) i u privatne ku}e, direktan odgovor daje nam sqede}
a tabela.

Tabela 35. Podaci o mjestu seksualne eksploatacije `rtve

Gdje ste bili prisiqavani na prostituciju?

Kori{teni prostori Kombinacije kori{tenog prostora 

na ulici 1 ulica + privatne ku}e 1

u iznajmqenim sobama 1 iznajmqene sobe + privatne ku}e 1

u no}nom baru/kafi}u/motelu 7 iznajmqene sobe  + hotelske sobe 1

u hotelskim sobama 2 kafi}i + privatne ku}e 1

u luksuzno namje{tenim stanovima 2 hotelske sobe + luksuzno namje{teni stanovi 1

u motelu 1 kafi}i + hotelske sobe + privatne ku}e 1

u privatnim ku}ama 10 na ulici + hotelske sobe + privatne ku}e 2

ukupno 24 ukupno 9

bez podataka 18

UKUPNO 51

Zbirno gledano, privatne ku}e kori{tene su u 16 slu~ajeva i ako tome dodamo 2 slu~aja kori{}
ewa luksuzno namje{tenih stanova dobijamo da je od ukupno 51 `rtve wih 35% koristilo 
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privatne ku}e i stanove za pru`awe seksualnih usluga. Nasuprot tome, kafi}i - zbirno gledano, 
kori{teni su u 10 slu~ajeva i ako tome dodamo 8 slu~ajeva kada su kori{teni hoteli/moteli 
dobijamo da od ukupno `rtava (51) wih 35% je koristilo ove javne i lako nadzirane prostore.

Prema ovim na{im podacima tek polovi~no je empirijski potvr|eno uvjerewe, da iako nema 
vi{e no}nih klubova na vidnim mjestima kao ranije, pru`awe seksualnih usluga za novac 
preselilo se u privatne prostore odnosno u potpunu "ilegalu". Seksualna eksploatacija danas 
u BiH jeste polovi~nim dijelom stvarno pre{la na kori{}ewe privatnih ku}a i luksuzno 
namje{tenih stanova, ali se isto toliko zadr`ala unutar istih lokala koji su samo mo`da 
promijenili namjenu i nisu ba{ vidqivo organizovani tako da nude seksualne usluge, ve} se to 
radi rafiniranije, ali klijentela koja to koristi vrlo dobro poznaje ta mjesta.

Dakle, nekada{wi "socijalni zaga|iva~i" bosanskohercegova~kog dru{tva - no}ni klubovi/
bordeli samo su formalno promijenili svoje nazive, ali im je djelatnost ostala ista. Zato 
je potpuno neopravdano naivno pretpostavqati da op{ta, a pogotovo stru~na javnost iz tih 
gradova/mjesta i {ire, ne zna za wihovo postojawe, a jo{ mawe povjerovati da doma}a policija ne 
zna za kriminalnu aktivnost wihovih vlasnika - seksualnih eksploatatora i trgovaca qudima.. 

U tom smislu, opravdano je postaviti pitawe odgovornosti policijskih i drugih socijalnih 
nadle`nih slu`bi za sprje~avawe ovog vida kriminala i sociopatolo{ke pojave koja donosi, 
kao {to }emo vidjeti u daqwoj analizi podataka, enormnu zaradu vlasnicima.

Karakteristike `rtava 

Kojim se karakteristikama `rtava ukazuje i dokazuje da se radi o organizovanoj kriminalnoj 
aktivnosti koja se bavi trgovinom `enama/djevojkama u svrhu seksualne eksploatacije? 
Prvenstveno je potrebno razmotriti podatke o zastupqenosti maloqetnih osoba (61%) me|u 
`rtvama te imati u vidu podatak da su `rtve masovno skupqene i zadr`avane u skrivenim 
zajedni~kim prostorijama "sabirali{tima", koja su rasprostrawena {irom teritorija BiH. 
Tako|er je va`an podatak o mjestima na kojima su bile prisiqene pru`ati seksualne usluge, 
a tek indirektno ukazuju na to i karakteristike organizovanosti ove kriminalne aktivnosti 
koje su prethodile neposrednoj seksualnoj eksploataciji.

Podaci o vrsti obe}anog posla vrlo su nepotpuni, jer nemamo odgovora od 31 `rtve i kao takve 
zna~ajne su nam jedino zato jer onih 20 koje su odgovorile na to pitawe, wih 3 izri~ito navodi 
da im je ponu|en posao pru`awa seksualnih usluga. Ostale `rtve negiraju da im je bilo {ta 
navedeno o pru`awu seksualnih usluga uz vrstu ponu|enih poslova konobarica (10), ispomo}i u 
ku}anstvu (3), radnica (2), prodava~ica (1), plesa~ica (1), dadiqa (2).

Dakle, prema ovom iskazu 3 osobe koje su svojom voqom ili prinudom organa vlasti i/ili 
NVO stavqene u sigurne ku}e, objektivno ne mogu imati status `rtve niti se osje}aju `rtvama 
seksualne eksploatacije. One su pristale na uslove pru`awa seksualnih usluga i dogovorile sa 
vlasnicima lokala postotak primawa od vlastite zarade.

No, s druge strane, ostale `rtve koje nisu bile u mogu}nosti da ostvare ikakvu zaradu, a bile 
su prinu|ene da pru`aju seksualne usluge, govore o stvarnoj prirodi seksualne eksploatacije 
`ena/djevojaka - `rtava trgovine. 
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Tabela 36. Podaci o modalitetima raspodjele zarade izme|u `rtve i izrabqiva~a

Koliko je od napla}enih seksualnih usluga ostajalo `rtvi?

Bez podataka                                                  20 (40%)

NIKADA I NI[TA NIJE PRIMILA 19 (37%)

 primila je jednu ~etvrtinu  (25% zarade)  1 (2%)

primila je jednu polovinu (50% zarade)  8 (15%)

primila je ~itavu zaradu (100% zarade)  2 (4%)

dobijala je samo kada je radila kao konobarica  1 (2%)

Ukupno 51 (100%)

Od ukupno `rtava na{eg uzorka istra`ivawa wih 19 (37%) eksplicitno izjavquje da ni{ta 
nisu od svoje zarade nikada dobile. Me|u wima 2 `rtve navode da im je davano 5 - 10 KM za 
cigarete. Na ovo pitawe nije odgovorilo ~ak 20 ili 40% svih `rtava, {to je izrazito visok 
postotak apstinencije od odgovora. No, kako taj podatak nije bitno razli~it od apstinencije 
od odgovora na prethodno pitawe o mjestu gdje su pru`ale seksualne usluge (na to pitawe ne 
odgovara 15 ili 35% `rtava), opravdano je tretirati ovu apstinenciju kao nesistematsku 
varijaciju i zato je dozvoqeno razmatrati rezultate bez apstinencijskih odgovora. U tom 
smislu, kada se odbiju apstinencijski odgovori ostaje 31 `rtva i tada dobijamo podatak da 62% 
`rtava nije nikada ni{ta primilo za pru`awe seksualnih usluga, dok su ostale na neki na~in 
bile u pogodbi sa vlasnicima i naj~e{}e dobijale polovinu svoje zarade. Ovdje treba imati na 
umu spoznaju o samopoimawu statusa `rtve, jer prema Kelly (2005) one iz vlastite perspektive 
trgovinu qudima vide kao proces, za koji, u ve}ini slu~ajeva, vjeruju da su sklopile dogovor da 
budu krijum~arene. Element iskori{tavawa (eksploatacije) se iz ugla `rtava naj~e{}e spozna 
na kraju ovog procesa, kada neko (naj~e{}e izrabqiva~i) tra`i isplatu "dugovawa" za koje vjeruju 
da ih duguju ili `rtve otkriju da novac za koji su mislili da se {aqe wihovim porodicama 
zapravo nikada nije poslan, ve} su ga u~initeqi zadr`ali za sebe. Dakle, prevara, podmukao 
na~in uz pomo} kojeg se manipuli{e sa `rtvama predstavqa glavni modus operandi u~initeqa u 
smislu poduzimawa radwi vrbovawa i iskori{tavawa ove kategorije `rtava trgovine qudima. 

Na{i podaci o potpunom seksualnom iskori{tavawu i stavqawu `rtava u ropski odnos 
direktan su dokaz izrabqiva~ke prirode ovih kriminalnih aktivnosti. No svrha ovakvog 
organizovanog iznajmqivawa seksualnih usluga `rtava, koje su bile u potpunom ropskom 
polo`aju, imao je i svoju pravu namjenu - ostvarewe velikog profita. To nam dokazuju podaci da 
je dnevna zarada po pravilu bila za pru`awa jedne seksualne usluge od pola sata 50 KM, a za jedan 
sat 100 KM, te ako je izvr{en najam za ~itavu no}, zarada je bila 250 - 400 KM. Prosjek klijenata 
je bio negdje izme|u 4 i 5 dnevno. Radni sati su se kretali prosje~no od 8 sati pa na vi{e, ali zato 
je za veliki broj `rtava ovo bila svakodnevna obaveza bez sedmi~nih odmora. To su sve podaci 
koji su nam direktno dale `rtve prilikom intervjuisawa.

Dakle, realne zarade koje su ostvarivale `rtve za poslodavce koji su ih kupili, dnevno su se 
kretale izme|u 200 i 400 KM, {to izra~unato za cijeli mjesec iznosi 6000 do 8000 KM.

U zavisnosti od toga koliko je djevojaka/`ena gazda lokala mogao pribaviti i zadr`avati, 
ovisila je wegova zarada, koja nikad i ni~im nije bila oporezovana. Takvo seksualno izrabqivawe 
`ena/djevojaka trajalo je ne samo mjesecima, nego i godinama. 
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Me|u ̀ rtvama koje su primale iznos svoje zarade bile su dvije, koje su primale kompletnu zaradu 
i wih ne mo`emo smatrati `rtvama. One su ostvarile pogodbu sa vlasnikom lokala, odnosno 
trgovcem, za pru`awe svojih usluga i od toga ostvarivale vi{e nego pristojnu zaradu. Njih 
mo`emo uslovno smatrati situacijskim `rtvama, jer ovisno o drugim uslovima kojima jesu/nisu 
bile izlo`ene, ova dimenzija podjele zarade24 ih iskqu~uje ili ostavqa u kategoriji `rtava. 
Drugih 9 `ena/djevojaka koje su bile u lancu trgovine qudima primalo je polovinu svoje zarade 
(50%), a jedna me|u wima samo ~etvrtinu (25%) - po osnovu takve pogodbe s vlasnikom lokala/
trgovcem, tako|er se te{ko mo`e smatrati `rtvom, ili je bar treba posmatrati kao situacijsku 
`rtvu koja je prihvatila ili se izborila za te uslove nakon {to je bila prinu|ena na pru`awe 
seksualnih usluga. Naime, ako nisu bile izlo`ene drugim vidovima zlostavqawa i ako su se 
mogle slobodno kretati, to zna~i da su prihvatile situaciju u kojoj su bile izlo`ene i svojim 
prilago|enim pona{awem izborile status saradnice, koja je vjerovatno donosila gazdi velike 
dnevne prihode. Kakvo je stvarno stawe u pogledu pore|ewa ovih podataka o podjeli zarade, sa 
odgovorima na pitawe o tome jesu li ili nisu bile zlostavqane govori nam sqede}a tabela. U 
svom istra`ivawu o finansijskim aspektima trgovine qudima u svrhe seksualne eksploatacije 
Petrunov (2011) nalazi da je uobi~ajena podjela zarade izme|u djevojaka koje se prostitui{u 
(`rtava) i izrabqiva~a kretala izme|u 30% i 50% od ukupne zarade, {to je svakako ovisilo 
od iskustva koje ove `ene imaju i novca koje zara|uju. Ukoliko se radi o iskusnim djevojkama i 
`enama u svijetu prostitucije, koje donose ve}e iznose novca svojim izrabqiva~ima, onda im se 
daje ve}i udio u zaradi, tvrdi ovaj autor.

Tabela 37. Komparativni podaci o podjeli zarade i prisustvu zlostavqawa `rtve

Poredbeni prikaz ukr{tawa podataka o podjeli zarade i ne/zlostavqawu 

Ne/zlostavqawe

podjela 
zarade

ne mo`e se 
utvrditi

nije 
zlostavqana

samo 
seksualno

seksualno 
i jo{ jedno

seksualno 
i jos dva i 

tri

ukupno
N   %

bez podataka 5 3 7 6 15     40
78%

~etvrtina 
`rtvi (25%)

1 - - - - 1
2%

polovina 
`rtvi (50%)

- 4 2 1 1 8     16%

~itava ide 
`rtvi (100%)

- 1 1 - - 2   
4%

Ukupno 6
12%

8
16%

10
19%

7
14%

20
34%

51
100%

Hi-kvadrat iznosi 22,332, a koeficijent kontingencije CC iznosi 0,552 statisti~ki je zna~ajan 
na razini vjerovatnosti od .003

Prema rezultatima ukr{tawa ovih podataka o podjeli zarada sa podacima o nepostojawu 
odnosno postojawu vi{ekratnog zlostavqawa, dobijamo da se statisti~ki zna~ajno razlikuju 
`rtve koje nisu ni{ta primale od ̀ rtava koje su primale dio zarade od svojih seksualnih usluga. 
Ova statisti~ki zna~ajna razlika iskazuje se u kontingencijskoj asocijaciji koja je relativno 
visoka od CC=0552 i ukazuje na zna~ajnu povezanost ove dvije kategorijalne varijable. 

24  Odnos podjele zarade 50%:50% smatra se u svijetu prostitucije i kriminala “po{tenom podjelom”.
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Dakle ̀ rtve koje su uspjele posti}i pogodbu sa vlasnikom lokala statisti~ki su zna~ajno mawe 
zlostavqane nego `rtve koje tu pogodbu nisu ostvarile.

Broj~ano gledano, od dvije `rtve koje su postigle pogodbu da ~itava zarada ostane wima, 
prema na{im podacima nijedna od wih nije zlostavqana, a `rtve koje su postigle 50 : 50 
zaradu od wih osam - ~etiri ih nije zlostavqano, dok su ostale ~etiri zlostavqane. Dvije 
izjavquju da su zlostavqane samo seksualno, jedna da je zlostavqana seksualno i uz to fizi~ki 
ili verbalno, a jedna izjavquje da je zlostavqana seksualno i jo{ na dva ili tri na~ina. 
Nasuprot tome, imamo podatak da je od `rtava koje nisu primale zaradu, wih 19 ili 47,5% 
zlostavqano seksualno i jo{ na dva ili tri na~ina. Prema ovim podacima, sigurno je da `rtve 
koje su ostvarile da 100% zarade ostaje wima, ne mo`emo nikako smatrati `rtvama. Dok one koje 
su ostvarile pogodbu 50:50, a bile seksualno ili na jo{ neki na~in zlostavqane to ih sigurno  
svrstava me|u `rtve.

Ovim iznesenim podacima odgovaraju i podaci ukr{tawa podjele zarade sa ograni~avawem 
slobode kretawa. Tako, naprimjer, od ukupno 8 `rtava koje su dijelile zaradu - ~etiri wih ne 
odgovaraju na pitawe o slobodi kretawa, a dvije izjavquju da su se mogle kretati bez pratwe, 
dok druge dvije izjavquju da su se mogle kretati uz pratwu. Dakle, mo`emo utvrditi da nije 
zabiqe`en niti jedan slu~aj kada im nije bilo omogu}eno kretawe ili da su zakqu~avane. Zato 
uop{teno mo`emo zakqu~iti da je u kategoriji situacijskih `rtava koje su dijelile zaradu 
bila bar polovina onih koje su funkcionisale kao relativno prilago|eni "freelanceri", 
oslobo|ene maltretirawa i nadzora; potom druga polovina nad kojom je provo|en nadzor od 
strane trgovca/vlasnika lokala i seksualno zlostavqawe od strane klijenata. Ovakav nalaz 
ide u prilog tezi koju isti~u istra`iva~i koji se bave fenomenom trgovine qudima, a koja se 
sastoji u tome da je usqed promjena u na~inima kontrole `rtava seksualne eksploatacije, jako 
va`no razumjeti situacije u kojima se `rtva na{la u smislu prostornog i vremenskog procesa 
dru{tvene interakcije. U tom smislu, istorijat odnosa izme|u `rtve i po~initeqa, situacije 
koje omogu}avaju takav odnos kako bi se `rtva izmanipulisala u kriminalne svrhe, treba biti 
glavni fokus interesovawa u procjenama rizika te strategijama otkrivawa i procesirawa ovog 
vida trgovine qudima (Von Lampe, 2011; Simmons et. al., 2013). 

Uop{teno, mo`emo zakqu~iti: dokle god je postojalo ograni~avawe slobode kretawa i nadzor 
nad wima te nikakva podjela zarade od pru`enih seksualnih usluga, radi se o nekoj vrsti 
"zatvoreni~kog prisilnog rada", odnosno ropskog odnosa u kome je bez nade tavorila apsolutna 
ve}ina `rtava. 
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Izlo`enost zlostavqawima

Radi potrebnog sagledavawa kako je provo|en nadzor i kontrola nad `rtvama daju nam podaci 
sqede}e tabele:

Tabela 38. Kojem je obliku zlostavqawa `rtva bila izlo`ena

bez odgovora             6 (12%)          -

nije bilo zlostavqawa             2 (4%)            -

seksualnom zlostavqawu                16 (31%)      (37%)

drogirawu 2 (4%)

seksualnom odnosu bez za{tite 3 (6%)

seksualnom i fizi~kom zlostavqawu 2 (4%)

seksualnom i verbalnom zlostavqawu 2 (4%)

seksualnom+verbalnom+fizi~kom zlostavqawu               12 (23%)       (63%)

seksualnom zlostavqawu i drogirawu 1 (2%)

seksualnom zlostavqawu+ drogirawu+alkoholizirawu 1 (2%)

svim oblicima zlostavqawa 4 (8%)

ukupno 51 (100%)

Od ukupno 51 `rtve samo 6 apstinira od odgovora na ovo pitawe i dvije izjavquju da nije 
bilo nikakvog zlostavqawa. Poznato je da se trgovci kako bi osigurali potpunu poslu{nost 
i predanost `rtve slu`e razli~itim prijetwama i zlostavqawima u svrhu prinude da `rtva 
pru`a seksualne usluge i prihva}a ne pla}awe tako da ustvari vr{i seksualne usluge samo za 
"stan i hranu". 

Kakvi su to oblici zlostavqawa i koliko su prisutni u dana{woj situaciji trgovine `enama/
djevojkama kako bi se primorale da bespogovorno pru`aju seksualne usluge, daju nam odgovor 
podaci izneseni u prethodnoj tabeli. 

Ovi podaci su izrazito zabriwavaju}i jer dokazuju da se praksa zlostavqawa, koja prati trgovinu 
qudima i seksualnu eksploataciju, nije nimalo ubla`ila u odnosu na pro{lo desetqe}e, ve} je 
dodala drogirawe (3 slu~aja) kojeg nismo nalazili u opsegu nekada{weg zlostavqawa `rtava 
traffickinga. Ovo je zaista dobar povod za provo|ewe nekih novih istra`ivawa koja bi se 
bavila analizom problema izlo`enosti, tj. rawivosti ̀ rtava trgovine qudima koje se seksualno 
iskori{tavaju. Naime, rawivost se mo`e o~itovati u nekoliko situacija opasnosti. Rawivi 
pojedinac je nemo}an da koristi svoju autonomiju (samostalnost), usqed djelovawa vawskih 
~inilaca (prijetwa, nasiqe i dr.), koji ograni~avaju mogu}nost otpora ne`eqenom pona{awu. 
Rawivost proizlazi i iz unutra{wih ~inilaca, koji spre~avaju potpunu samostalnost 
pojedinaca, kao {to su nedostatak kognitivnog razvoja ili situacija bijede koja dovodi do 
nedostatka prilika (Martinelli, 2015, s. 35).    

Podaci izneseni u prethodnoj tabeli ukazuju da je 53% od ukupnog broja `rtava odnosno 63% od 
onih koje su izjavile da su bile zlostavqane, dakle ve}ina - bila izlo`ena svim kombinacijama 
na~ina prinude: vikawu, psovawu, verbalnim prijetwama, {amarawu, udarawu, premla}ivawu.
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To zorno dokazuje okrutnu prirodu pona{awa "poslodavaca - gazdi" i uslovima u kojima su 
`ivjele `rtve tokom svog zarobqeni{tva i zato~eni{tva za vrijeme trajawa ovog oblika 
savremenog ropskog odnosa.

Klasifikacija i trija`irawe `rtava 

Klasifikaciju `rtava uradili smo na dva na~ina:

 · deduktivnim pristupom putem stvarawa subjektivne impresije dobijene na osnovu 
podataka koje su sebi pru`ile `rtve tokom intervjuisawa i

 · induktivnim na~inom pomo}u primjene klaster-analize utvr|ivawa homogenih 
skupina ̀ rtava koja je uzela u obzir sve iskazane odgovore dane na svim varijablama 
koje su bile u wu ukqu~ene.

Klasifikacija i trija`irawe dedukcijom

Pregledavawem odgovora svakog upitnika konstruisali smo tri generalne varijable:

 · ne/prevarene `rtve

 · ne/zlostavqane `rtve

 · ne/viktimizirane `rtve

Tabela 39. Podaci o `rtvama koje su ne/prevarene

NE/ PREVARENA @RTVA 

1. Na koji na~in je `rtva bila prevarena i namamqena u mjesto gdje je seksualno 
eksploatirana? 

1. ne mo`e se odrediti 15 (29%)

2. obe}an posao radnice, prodava~ice, obe}an brak ili zbriwavawe 20 (39%)

3. obe}an posao konobarice koja nije znala za mogu}nost pru`awa 
seksualnih usluga

8 (16%)

4. obe}an posao konobarice, plesa~ice i sl. koje su znale za mogu}nost 
pru`awa seksualnih usluga 

2 (4%)

5. obe}an posao pru`awa seksualnih usluga 6 (12%)

Ukupno 51 (100%)

Za 15 ili 29% `rtava nismo mogli pregledom protokola intervjuisawa utvrditi podatke 
potrebne za ovu prosudbu. Ostalih 39% eksplicitno imenuje neki od poslova koji nemaju nikakve 
bliskosti sa mogu}im situacijama u kojima se mogu pru`ati seksualne usluge ili u kojima je to 
`rtvama nagovije{tano prilikom obu~avawa posla.

To su poslovi radnica u tvornicama i uslugama, a u dva slu~aja nu|en je i brak, dok je u jednom 
slu~aju obe}ano zbriwavawe. Dakle, te `ene/djevojke bile su u potpunosti prevarene i zavedene 
la`nim obe}awima o poslovima koji }e im biti na raspolagawu kada do|u na krajwe odredi{te. 
Ovi poslovi ni~im nisu bili povezani sa mogu}nostima pru`awa seksualnih usluga, niti je to 
i~im bilo nagovije{teno `rtvama.
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U 8 slu~ajeva ili 16% obe}an je posao konobarice, ali `rtva ni po ~emu nije znala niti mogla 
naslutiti da se od we o~ekuje i pru`awe seksualnih usluga. Samo u 2 slu~aja obe}ani su poslovi 
konobarice i plesa~ice uz naznaku mogu}nosti dodatne zarade pru`awem seksualnih usluga. U 
preostalih 6 slu~ajeva `ena/djevojaka direktno im je obe}an posao koji se odnosio na pru`awe 
seksualnih usluga. 

Tabela 40. Podaci o ne/zlostavqawu `rtava

NE/ ZLOSTAVLJANA @RTVA

2. Da li je i na koje na~ine `rtva zlostavqana za vrijeme seksualne eksploatacije? 

1. ne mo`e se utvrditi 6 (12%)                      -

2. izjavquje da nije zlostavqana 8 (16%)                      -

3. samo seksualno zlostavqana od strane klijenata 10 (19%)                  27%

4. seksualno zlostavqana+jo{ jedan na~in 7 (14%)                    19%

5. seksualno zlostavqawe+dva ili tri na~ina 20 (39%)                  54%

Ukupno 51 (100%)       (37) 100%

Odgovore na ovo pitawe nije dalo samo 6 ̀ rtava, a ostalih 8 izjavquje da nije bilo zlostavqano 
ni na koji na~in. Zato smo u prikazu (na desnoj strani tabele) iskazali postotke `rtava koje 
su bile na neki na~in zlostavqane. Tako na primjer 27% bile ih je zlostavqano od strane 
klijentele, drugih 19% bilo ih je zlostavqano seksualno te jo{ fizi~ki ili psihi~ki, a tre}
ih ~ak 54% bilo ih je zlostavqano uz seksualno na jo{ dva ili vi{e na~ina.

Ovi podaci dokazuju da su se nad ̀ enama i djevojkama - ̀ rtvama trgovine provodila vi{ena~inska 
i vi{estruka zlostavqawa iz kojih ih je moglo spasiti jedino prihvatawe situacije i uslova u 
kojima su se na{le ili ~ekawe spasa od strane policijskih snaga.

Tabela 41. Podaci o stepenu viktimizacije `rtava

STUPANJ NE/VIKTIMIZACIJE

 3. U koju od sqede}ih kategorija je mogu}e svrstati `rtvu?

1. ne mo`e se odrediti  4 (8%)                            -

2. nije `rtva 7 (14%)                          -

3. upitna (djelomi~na) `rtva 7 (14%)                  17,5%

4. situacijska `rtva 13 (25%)                 32,5%

5. neupitna (potpuna) `rtva 20 (29%)                 50,0%

    Ukupno 51 (100%)        (40) 100%

Prema podacima ove tabele utvrdili smo 13 situacijskih ̀ rtava koje su prihvatile nametnutu 
situaciju i pri tome ubla`ile uslove boravka i rada ili se ~ak izborile za neku vrste nadoknade 
kod podjele zarade. Postotno gledano, takvih `rtava bilo je jedna tre}ina ili 32,5% od ukupnog 
broja `rtava ~ije smo osobine analizirali (51).

Termin upitne `rtve koristimo za one koje su primale 50% naknade za pru`awe seksualnih 
usluga i nisu bile zlostavqane, izuzev seksualnog zlostavqawa od strane klijenata. Zbog tog 
zlostavqawa dodali smo oznaku "djelomi~ne `rtve". Ovdje treba spomenuti da u klasifikaciji 
`rtava seksualne eksploatacije jednostavno postoje one `ene/djevojke koje su se upustile u 
prostituisawe sa rizikom da postanu `rtve trgovine qudima, iz jednostavnog razloga {to im 
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to nudi mogu}nost za novi i boqi `ivot, koji druga~ije ne bi mogle imati (Katsulis, Weinkauf i 
Frank, 2010).

Preostalih 50% prema ovoj deduktivno izvedenoj klasifikaciji predstavqale su neupitne 
(potpune) `rtve po svim kori{tenim kriterijima:

 · potpunoj prevarenosti u pogledu posla kojeg }e obavqati i uslova u kojima }e 
`ivjeti

 · potpunom izostanku pla}awa bilo kakve naknade za pru`awe seksualnih usluga

 · potpunoj izlo`enosti vi{estrukim zlostavqawima i ograni~ewu slobode 
kretawa 

Prema iznesenim podacima u tu kategoriju svrstali smo 20 od ukupno 51 ̀ rtve. Dakle, na osnovu 
ovoga deduktivnog klasifikacijskog postupka uop{teno mo`emo zakqu~iti, da ako se stru~ne 
slu`be NVO uposle u trija`irawe `enama/djevojkama koje su `rtve trgovine qudima u svrhu 
seksualne eksploatacije, susrest }e se sa problemom da dedukcija gubi oslonac tamo gdje nema 
jasno utvr|enih podataka koji omogu}avaju iskristalizirawe prosu|ivawa u koju kategoriju 
treba svrstati odre|enu osobu. Pojedincu koji u tom slu~aju vr{i trija`irawe, name}e se 
problem da ne mo`e subjektivno zadr`ati dosqednost vi{emodalne prosudbe, odnosno prosudbe 
po vi{e karakteristika.

Iz ovih razloga takva deduktivna klasifikacija je nesigurna i nepouzdana pa prema tome i 
nedostatno vaqana za postupak korektnog trija`irawa `rtava seksualne eksploatacije.

Druga ~iwenica na koju `elimo upozoriti jeste potreba ve}eg nijansirawa samih `rtava u 
zavisnosti od kriterija wihove rawivosti za regrutere do rafiniranosti metoda prevare i 
obmane koje traju za svo vrijeme seksualne eksploatacije. Ne samo da su `rtve prevarene u 
pogledu obe}anog posla i ne/ispla}ivawa naknade/zarade, ve} su obmawivane da }e im zarada 
biti ispla}ena nakon {to podmire dug, koji prema trgovcu imaju zbog wegovog pla}awa za wih te 
tro{kova transporta (krijum~arewa i podmi}ivawa vlasti). Taj dug se stalno pove}ava i lanac 
du`ni~kog ropstva se produ`uje. 

Po isteku du`ni~kog vremena, de{ava se to da im trgovac govori kako }e im ~uvati zaradu 
i izvr{iti isplatu kada zavr{e s ugovorom da "obavqaju seksualne usluge". Kako tog ugovora 
ustvari nema, wihovo seksualno iskori{tavawe se daqe nastavqa, nadzire se wihovo pona{awe 
i kretawe te provodi zlostavqawe. Sve to stvara okolnosti koje su obiqe`ene bezizlazno{}u 
i  osje}ajem bespomo}nosti `rtve. Nisu rijetki slu~ajevi kada je `rtva ustrajavala na izvjesnoj 
zaradi, odnosno ispla}ivawu naknade i promjeni uslova u kojima je `ivjela i radila. Rezultat 
ovakvog pona{awa je bio taj da ju je gazda jednostavno preprodao i ciklus wenog ropstva se 
nastavio ponavqati.

U zavisnosti od stvarne situacije u kojoj se na{la pojedina `rtva potrebno je vr{iti 
trija`irawe uva`avaju}i kriterije `rtvine rawivosti i stupwa izlo`enosti iskori{tavawu 
i dehumanizaciji.
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Homogene skupine `rtava dobijene induktivnim na~inom /klaster-analizom

Primjenu multivarijatnih analiza, prvenstveno klaster analiti~kog postupka utvr|ivawa 
homogenih skupina po osnovi niza karakteristika u~esnika istra`ivawa, prikazali smo i 
objasnili pri razmatrawu stavova prema trgovini qudima.

U ovom primjeru induktivne klasifikacije `rtava trgovine `enama/djevojkama u svrhu 
seksualne eksploatacije primijenili smo isti postupak u koji je bilo ukqu~eno 36 varijabli 
- osobina po kojima se tra`ila maksimalna bliskost ukqu~enih `rtava u jednom klaster i 
maksimalna razli~itost u odnosu na druge klastere.

Dakle, induktivnim empirijskim putem povezivale su se me|usobno pozicije pojedinaca na 
svim varijablama koje smo ukqu~ili u analizu i tako dobijale pojedine skupine (klasteri) u 
koje smo svrstali sve na{e `rtve.

Ovaj postupak iskqu~uje bilo kakvu subjektivnost prilikom prosudbi na kojima se zasniva 
klasifikacija i omogu}ava svrstavawe, ne samo na induktivan i objektivan na~in, ve} po osnovi 
svojstava va`nih za pojavu koja se istra`uje.

Te{ko je zamisliti da neki procjeniteq, ma koliko iskusan i vje{t u trija`irawu, mo`e 
zadr`ati u pam}ewu toliki vi{estruki kriterij svrstavawa i izwedriti vaqanu trija`u bez 
nedoumica i pogre{nih prosudbi.

Sqede}i shematski grafi~ki prikaz pokazuje kako su se `rtve iz na{eg uzorka (N=51) 
klasterizirale u situacijama primjene dvije, tri i ~etiri klaster opcije.
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Grafikon 19. Razdioba uzorka `rtava trgovine `enama/djevojkama u svrhu seksualne eksploatacije prema 
kombinaciji broja clustera 

Primjewuju}i postupak klaster-analize pod uslovom klastera 2 dobili smo 
neo~ekivanu koncentraciju `rtava u prvom klasteru 44 ili 86% i u drugom 7 ili 14%.  
Dakle, deduktivno izvedena (subjektivna klasifikacija) koju smo prethodno razmatrali  
razlikovala je - s znatnijom me|usobnom diferencijacijom razli~ite kategorije `rtava (ne-
`rtve, upitne, situacijske i neupitne) dok je ovaj objektivan induktivni na~in dosqedno 
izlu~io jedan izra`eno dominantan klaster, koji se kao {to vidimo uop{te ne mijewa sa 
razli~itim nivoom klaster-analize.

U drugom poku{aju utvr|ivawa svrstavawa svih ̀ rtava iz na{eg uzorka u tri homogene skupine 
(klastera) vidimo da se prvi klaster neznatno smawuje (N = 42 ili 82%), a drugi dijeli na drugi 
(12%) i tre}i (6%).

U tre}em poku{aju, nakon kojeg je klasterizirawe nemogu}e i besmisleno zbog malog broja 
`rtava, dobijeni prvi klaster zadr`ava isti broj `rtava i ne mijewa se, a isto je tako i sa 
tre}im klasterom, dok se drugi klaster dijeli na ~etvrti (8%) i drugi (4%) `rtve seksualne 
eksploatacije.
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Sqede}i tabelarni prikaz pokazuje koliko se razlikuju pojedine dobijene homogene skupine 
pod uslovom utvr|ivawa ~etiri klastera.

Tabela 42. Prikaz inicijalnih centara cluster-analize po kojima se bitno razlikuju pojedine homogene skupine 
`rtava.

Oznaka 
varijable

Naziv varijable Cl 1 Cl 2 Cl 3 Cl 4

24
ne/slagawe roditeqa sa odlukom 

odlaska
6 0 1 0

28 odnosi sa ocem 1 6 6 4

50 kada se odlu~ila na prihva}awe ponude 2 3 0 2

83 kako su se napla}ivale wene usluge 2 3 7 5

85 koliko je posto dobijala od zarade 0 50% 100% 0

86 koliko je zara|ivala na dan 0 120KM 200KM 300KM

89 koliko sati je radila na dan 8 8 8 15

81
gdje je bila prisiqavana na 

prostituciju
15 4 1 10

105
da li je/nije bila prevarena obe}awem 

posla
2 4 5 1

106 da li je/bila zlostavqana 5 2 3 5

107
kategorija `rtve u koju se mo`e 

svrstati
5 3 2 5

broj / % `rtava 42/82% 4/8% 2/4% 3/6%

Napomena: U prikaz su ukqu~ene varijable na ~iju kriterijsku zna~ajnost razlikovawa `rtava je ukazala analiza 
varijance ANOVA.

Homogene skupine `rtava dobijene induktivnim na~inom/klaster-analizom

Klaster-analiza se, strukturno gledano, ~vrsto zadr`ava na jednom dominantnom klasteru u 
koji je svrstana apsolutna ve}ina (82%) `rtava seksualne eksploatacije. Ostala tri klastera 
se razlikuju po sqede}im osobinama:

Klaster 1 (42 ili 82%) - `rtve iz ovog klastera prevarile su svoje roditeqe i oti{le, a oni 
nisu ni{ta znali o wihovom odlasku iako su naslu}ivali; nikako se nisu slagali s odlukom o 
odlasku, ali ni{ta zapravo nisu mogli u~initi niti promijeniti. Odnosi sa ocem su po pravilu 
bili vrlo lo{i i (vjerovatno zato) `rtva je odmah prihvatila ponudu ~im joj je ponu|ena. @rtva 
ne zna ko je napla}ivao wene seksualne usluge i od zarade nije dobijala ni{ta. @rtve iz ovog 
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klastera bile su obavezne raditi najmawe 8 sati dnevno, ali svaki dan u mjesecu {to je ukupno 
iznosilo najmawe 240 sati mjese~no. @rtvama je bio obe}avan posao radnice, prodava~ice i sl. 
ili joj je la`no obe}an brak, odnosno, zbriwavawe, a obaveza/mogu}nost pru`awa seksualnih 
usluga nije joj ni~im nagovije{tena. Seksualne usluge uglavnom su pru`ale u sobama kafi}a i 
privatnim ku}ama. @rtva je bila izlo`ena vi{estrukom zlostavqawu i mo`e se bezrezervno 
svrstati u neupitnu (potpunu) `rtvu. Dakle ova, induktivnim putem dobijena empirijska 
klasifikacija svrstava u neupitne `rtve apsolutnu ve}inu (82%) svih `rtava na{eg uzorka 
istra`ivawa. Nijansirawe preostalog dijela (18%) `rtava diferencira se kroz sqede}a tri 
klastera.

Klaster 2 (4 ili 8%) - `rtve svrstane u ovaj klaster ne odgovaraju na pitawe kako su 
roditeqi primili wihovu odluku o odlasku na ponu|eni posao. Oca nemaju, jer je umro ili 
napustio porodicu, a odluku da prihvate ponu|eni posao donijele su nakon nekog vremena 
kojeg su uzele za razmi{qawe. Znaju da je wene seksualne usluge napla}ivao konobar ili 
~uvar, a ona je dobijala 50% svoje zarade i zara|ivala na dan prosje~no 120 KM rade}i 8 sati 
svaki dan. Seksualne usluge uglavnom su pru`ale u hotelskim sobama. Pri ponudi obe}an joj 
je posao konobarice uz nagla{enu mogu}nost dodatne zarade putem pru`awa seksualnih usluga, 
{to je i ostvarila ulaze}i s trgovcem u odnos podjele zarade. Otvoreno izjavquje da nije 
zlostavqana i po deduktivnoj klasifikaciji spada u upitnu skupinu tek djelomi~ne `rtve. 
Prema svom ukupnom sadr`aju osobe u ovom klasteru ne mo`emo svrstati u `rtve. 

Klaster 3 (2 ili 4%) - ovdje spadaju ̀ ene/djevojke, koje klaster-analiza svrstava izvan kategorija 
`rtvi seksualne eksploatacije. Ove djevojke napustile su obiteqski dom usprkos protivqewu 
majke, porodice su im bile nepotpune - bez oca, a majke su bile nemo}ne da ih sprije~e ili odgovore. 
Ne odgovaraju na pitawe o situaciji kada su se odlu~ile prihvatiti posao u kojoj je jasno re~eno 
da se nudi/o~ekuje pru`awe seksualnih usluga. Zarada je 100% ostajala wima. U prosjeku su 
zara|ivale najmawe 200 KM dnevno uz 8 sati rada koji se odvijao kra}e - 4 sata ako je bio svaki 
dan, odnosno 8 ako je bio svaki drugi dan. Mogle su se potpuno slobodno kretati bez pratwe. 
Bile su zlostavqane seksualno od strane pijanih, perverznih klijenata. Ove osobe nikako ne 
mogu biti svrstane me|u `rtve, iako su se - ne znamo iz kojih razloga - na{le u skloni{tu tzv. 
sigurnim ku}ama u kojima smo ih i intervjuisali.

Klaster 4 (3 ili 6%) - ove ̀ ene/djevojke nisu dale odgovor na pitawe kako su roditeqi reagovali 
na wihovu odluku da prihvate ponu|eni posao pru`awa seksualnih usluga. Navode da su odnosi 
sa ocem bili uglavnom dobri. Odmah su prihvatile ponu|eni posao, mada se ne mo`e spoznati 
kakav posao je bio ponu|en. No, prema veli~ini dnevne zarade (300 KM) mo`e se pretpostaviti 
da im je direktno ponu|en posao pru`awa seksualnih usluga u vrlo povoqnim uslovima, izuzev 
{to su morale raditi i do 15 sati dnevno na pru`awu seksualnih usluga, ali ujedno i raditi 
kao konobarica u ugostiteqskom lokalu. Seksualne usluge prete`ito su pru`ale na ulici i u 
privatnim ku}ama. Nisu dale podatak o tome da li im je i koliki postotak zarade ostajao, ali 
navode podatak da je wihovu zaradu napla}ivao sam gazda/trgovac. Iz dobijenih podataka nije 
mogu}e zakqu~iti da li je osoba koja je svrstana u ovaj klaster bila prevarena kroz ponu|eni 
posao, ali navode da su bile vi{estruko zlostavqane. ^ini se opravdano tvrditi da je trgovac 
igrao ulogu wihovog makroa te da je iz wegovog pona{awa i wihovog tretmana razumqivo da su 
svrstane me|u posebne neupitne `rtve po osnovi deduktivno izvedene klasifikacije. Kao takve 
ih odre|uje i sadr`aj ovoga klastera.
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Uop{teno, mo`emo zakqu~iti iz razmatrawa podataka klaster-analize da induktivno izvedena 
i na empirijskim podacima zasnovana klasifikacija znatno preciznije razlikuje i odre|uje 
polo`aj `rtve seksualne eksploatacije te da kao takva pru`a vaqaniju osnovu u trija`irawu 
`rtava od ne-`rtava trgovine `enama/djevojkama u BiH danas.

Tako|er, dobijeni rezultati klaster-analize neosporno potvr|uju status neupitne `rtve 
apsolutnoj ve}ini seksualno eksploatisanih `ena/djevojaka koje danas `ive u gotovo ropskim 
uslovima u BiH. Prema na{em mi{qewu uzorak koji smo koristili u istra`ivawu tek je vrh 
ledenog brijega u ~ijem nevidqivom prostoru vladaju okrutni feudalni ili robovlasni~ki 
"zakoni" i predatorska pona{awa.

Nominalna logisti~ka regresijska analiza

Za utvr|ivawe ta~nosti predikcije dedukcijom dobijene klasifikacije primijenili smo 
postupak multiple nominalne regresijske analize.          

Spomenuli smo da smo deduktivnim pristupom (koji nosi u sebi svu subjektivnost i sistematsko 
grije{ewe u utvr|ivawu) poku{ali utvrditi klasifikaciju i razlikovati ne-`rtve, upitne 
`rtve, situacijske i neupitne `rtve. Potom smo primijenili objektivni postupak klaster-
analize i utvrdili tako|er 4 klastera, koje smo tuma~ili na prethodnim stranicama. Na 
kraju na{ih multivarijatnih analiza provedenih na ovom uzorku `ena/djevojaka, primijenit }
emo postupak logisti~ke regresije25 koji bi trebao osigurati uvid u mogu}nost sagledavawa 
ta~nosti predikcije koliko se iz podataka o zlostavqawu i provedenoj klasifikaciji na osnovu 
utisaka mogu dobiti zadovoqavaju}i podaci za prognozu stvarnog polo`aja, koje osoba ima u 
pogledu wenog stradawa. Ovim multivarijatnim analiti~kim postupkom regresije utvrdit 
}emo postotke ta~nosti predikcije svrstavawa u pojedini klaster na osnovu impresija o 
zlostavqawu i op{te viktimizacije eksploatisanih `ena/djevojaka.

25  Regresijskom analizom utvr|uje se utjecaj koji na varirawe jedne pojave (kriterijske varijable) utje~e 
varirawe drugih utjecajnih ~inilaca (prediktora). Zbog statisti~ke prirode kori{tenih varijabli koje spadaju 
u tzv. kategorijalne, nije bilo mogu}e primijeniti linearnu ve} logisti~ku regresijsku analize i to nominalnu 
(jedno~lanu),  kojom je mogu}e provjeravati regresijski utjecaj kad kriterijska varijabla ima vi{e od dvije/dva 
kategorije/stupwa. U na{em slu~aju ona ima 4 klastera.
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Tabela 43. Ta~nost predikcije deduktivnog u odnosu na induktivni na~in klasifikacije `rtava

Ocjena op}e 
viktimiziranosti

Cluster Postotak predikcije 

Ne mo`e se odrediti 1
2
3
4

100%
-
-
-

Nije `rtva 1
2
3
4

42,9%
14,3%
28,6%
14,3%

Upitna `rtva 1
2
3
4

85,7%
14,3%

-
-

Situacijska `rtva 1
2
3
4

92,3%
-
-

7,5%

Neupitna `rtva 1
2
3
4

85,0%
10,0%

-
5,0%

U prikazu su dani precizirani postoci frekvencija (broja `rtava) koji se mogu o~ekivati u 
pojedinom klasteru pod uslovom da smo na osnovu op{teg dojma viktimiziranosti `ene/djevojke 
ukqu~ene u seksualnu eksploatacije donijeli sud o wihovom trija`irawu. 

Ovi postoci ukazuju na to s koliko postotaka vjerojatnosti je opravdano o~ekivati da }e se 
`rtva "pojaviti" u pojedinom klasteru.

Drugim rije~ima, to je izraz ta~nosti prognoze koju mogu pru`iti subjektivne op{te impresije 
za ispravno trija`irawe `rtava seksualne eksploatacije.

Obja{wewe dobijene prognoze26

1. U uslovima kada nam kroz intervju `rtva ne mo`e ili ne `eli pru`iti relevantne podatke 
o sebi, ne mo`emo dedukcijom nikako utvrditi polo`aj `rtve na skali op{te impresije 
viktimiziranosti. No, induktivnim objektivnim na~inom kombinacije ostalih podataka koje 
nam je `rtva pru`ila o uslovima svog boravka mo`emo s 100% vjerovatnosti prognozirati da 
takve `rtve spadaju u klaster 1, odnosno da se mogu svrstati u neupitne `rtve i niti u bilo koji 
drugi klaster. Psiholo{ki gledano, upravo wihovo izbjegavawe davawa relevantnih odgovora 
je izraz wihove izra`ene viktimiziranosti.

26  Na ovaj tip analize ponukale su nas mnoge krajwe nekriti~ne ili hiperkriti~ne, a po pravilu vrlo 
pau{alne ocjene koje se ~uju na skupovima gdje se razmatra problematika trgovine qudima u svrhu seksualne 
eksploatacije.
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2. U uslovima kada bismo se  na osnovu op{te impresije opredijelili za pojedinu osobu da ona nije 
`rtva, najvi{e je izra`ena neta~nost takve prognoze, jer se takva osoba s 42,9% mo`e svrstati 
u klaster 1 (neupitne `rtve), a 14,3% u upitne `rtve, i samo s 28,6% u klaster 3 koji ozna~ava 
da to uop{te nisu `rtve te sa 14,2% u klaster 4 koji sadr`ajno obuhva}a posebne neupitne 
`rtve. Dakle, gotovo nikakva ta~nost prognoze ne ostvaruje se po osnovi op{te impresije o 
viktimiziranosti osobe, ako je prethodno bila svrstana u kategoriju upitnih `rtava.

3. Za one osobe koje smo mi na osnovu op{te impresije o viktimizaciji nazvali upitnim 
`rtvama mo`emo s 85,7% ta~ne predikcije prognozirati da se radi o neupitnim ̀ rtvama, a samo 
sa 14,3% predikcije podudarno je s klasterom 2 koji tako|er odre|uje upitnost `rtava.

Dakle i u ovom slu~aju trija`irawe po osnovi op{te impresije bilo bi drasti~no pogre{no.

4. Pod uslovom da smo se na osnovu op{te impresije opredijelili za situacijske `rtve, 
pogrije{ili bismo utoliko {to ih induktivan objektivan na~in svrstava u neupitne `rtve 
s 92,3% ta~nosti (se smje{taju u klaster 1), ali bismo pogrije{ili s 7,5% koje se svrstavaju u 
klaster 4. 

5. Na kraju, ako bismo se nedvojbeno opredijelili na osnovu op{te impresije da se radi o 
neupitnim `rtvama, ta bi na{a prosudba sa 85,0% ta~no svrstala iste `rtve u klaster 1 koji 
sadr`ajno tako|er odre|uje neupitnost `rtava, ali i s 5% mogu}e gre{ke te bi `rtve bile 
svrstane u klaster 4 - me|u posebne neupitne `rtve.

Tako|er, pogrije{ili bismo za 10% onih koje bi nominalna regresijska analiza svrstala 
u klaster 2 u kojem nema `rtava, ve} se radi o unajmqenim seksualnim radnicama, koje nisu 
zlostavqane, niti im je ograni~avana sloboda kretawa.

Zbog iznesenih tvrdwi smatramo da deduktivno izvedena klasifikacija na osnovu op{te 
impresije viktimiziranosti nije dovoqan okvir za direktno trija`irawe osoba koje su 
zate~ene u prilikama osnovane sumwe da se radi o trgovini qudima, kao i da su pogre{ke koje 
~inimo progla{avaju}i ih ne-`rtvama ili upitnim `rtvama suvi{e velike da bi se smjele 
zanemariti u trija`irawu.
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Zakљu~ak

Pojava trgovine qudima ve} du`i vremenski period zaokupqa pa`wu stru~ne i nestru~ne 
javnosti, kako na svjetskom, tako i na regionalnom i nacionalnom nivou, ne samo zbog vrlo 
slo`ene prirode ovog fenomena i wegove prikrivenosti, ve} i zbog vrlo razli~itih stavova o 
tome da li je u dana{wim uslovima ovaj pojam vi{e adekvatan da obuhvati sve ve}i broj formi 
iskori{tavawa ~ovjeka u kriminalne svrhe, tj. sa ciqem sticawa protivpravne imovinske 
koristi za izrabqiva~e? U ovom istra`ivawu se nastojalo otkriti i pouzdano ustanoviti 
koliki je obim i struktura pojava trgovine qudima na svjetskom, regionalnom i nivou dr`ave 
Bosne i Hercegovine, barem kada se radi o zvani~nim pokazateqima koje predstavqaju 
razli~ite me|unarodne i regionalne organizacije, koje se bave ovim problemom i nadle`na 
tijela u na{oj dr`avi? Predstavqeni podaci ukazuju kako je uprkos razli~itim intervencijama 
organa formalne socijalne kontrole trgovina qudima opstala i stalno mijewa svoje pojavne 
oblike, i o~ekivano se prilago|ava poduzetim mjerama na suzbijawu ove pojave. Stawe u Bosni 
i Hercegovini se tom generalnom trendu svakako prilago|ava, posebno u pogledu porijekla i 
strukture `rtava, koje se uglavnom regrutuju me|u doma}im stanovni{tvom, sa dominantnim 
udjelom osoba `enskog spola i zabriwavaju}im pokazateqima o djeci kao sve u~estalijim 
`rtvama ovog oblika kriminala u na{oj dr`avi. S druge strane, izgleda da se praksa otkrivawa 
i procesirawa ovog oblika kriminaliteta u prethodnom periodu nije uspjela blagovremeno 
prilagoditi sve prikrivenijoj i organizovanijoj prirodi trgovine qudima, tako da su i 
pokazateqi o tom segmentu postupawa dr`avnih organa relativno skromni. Ukoliko se tome 
priroda problem dugotrajnog zastoja u nivelisawu i uskla|ivawu unutra{weg krivi~nog 
zakonodavstva po pitawu inkriminisawa trgovine qudima, koje bi o~ekivano trebalo 
doprinijeti i rje{avawu hroni~nog problema sukoba nadle`nosti, onda svakako po~etna osnova 
za procjenu stawa trgovine qudima u Bosni i Hercegovini nije optimisti~na. 

Me|utim, predmetno istra`ivawe je nastojalo oti}i barem jedan korak iza zvani~nih 
podataka i pokazateqa, zahvatiti {iru perspektivu i ne{to dubqe u}i u problem trgovine 
qudima. Ispituju}i najprije {iru populaciju sa ciqem otkrivawa potencijala za poduzimawe 
odlu~nijih mjera za borbu protiv trgovine qudima nastojali smo pouzdano utvrditi koliko je 
javnost spremna za ovakve napore koje dr`ava vidno treba poduzeti? Ovo je posebno va`no, jer 
je odavno poznato da dobijawe potrebnog legitimiteta od razli~itih slojeva stanovni{tva u 
jednoj dr`avi predstavqa fundamentalnu pretpostavku za smawewe ovog problema, a ~inilo 
se da o ovome nije bilo dovoqno istra`ivawa, posebno ne u pravcu strukturisawa javnosti 
koja se ispituje o problemu trgovine qudima, kako je ura|eno u na{em istra`ivawu. Kada 
se na nalaze ovog dijela istra`ivawa dodaju rezultati analiza i zakqu~ci o onome {to se u 
prethodnih osam godina de{avalo u odnosu na otkrivene `rtve radne eksploatacije i posebno 
seksualnog iskori{tavawa `ena u Bosni i Hercegovini u svrhe trgovine qudima, svakako se 
znatno jasnije i preciznije mo`e ste}i prava slika prirode i prisutnosti ovog problema. To 
svakako nije bio krajwi ciq samog istra`ivawa, ve} stvarawe objektivne podloge za stvarawe 
i provedbu strate{kih programa i aktivnosti na suprotstavqawu trgovini qudima u Bosni i 
Hercegovini, {to bi trebalo osigurati da nadle`ne institucije i organizacije koje se bave 
ovim problemom mogu znati u kojem pravcu i na koji na~in trebaju usmjeravati svoje aktivnosti, 
bilo da se radi o preventivnim programima ili represiji kao ultima ratio sredstvu borbe 
protiv trgovine qudima. U tom smislu }e se jo{ jednom naglasiti najva`niji nalazi do kojih 
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se do{lo u istra`ivawu, ukqu~uju}i i preporuke autora koje neposredno proizlaze iz svakog 
specifi~nog nalaza i koje su prezentovane konsekutivno tj. odmah nakon svakog kqu~nog nalaza.  

U pogledu ispitivawa mi{qewa, percepcija i stavova tri kategorije javnosti (op{ta, 
predstru~na i stru~na) o problemu trgovine qudima u Bosni i Hercegovini, o~ito je kako su 
u uzorak ovog istra`ivawa u{li predstavnici, uslovno re~eno, modernijeg sloja gra|anstva u 
dr`avi. Ovaj sloj vidqivo ima sve potrebne osobine aktivnog javnog mnijewa, koje je izuzetno 
va`no za pravilno shvatawe ovog problema, reagovawe na sam problem i dobijawe neophodne 
javne podr{ke za wegovo rje{avawe.

Po~etna osnova za ispitivawe ovakvog jednog isprofilisanog aktivnog javnog mnijewa jeste 
spoznaja do koje se do{lo u istra`ivawu, kako u op{toj javnost evidentno postoji razvijena 
svijest u kojoj su sjediweni svijest o problemu tradicionalnih oblika trgovine qudima 
(seksualna eksploatacija) i oblici o kojima se tek u zadwe vrijeme ne{to vi{e govori (radna 
eksploatacija, posebno organizovano prosja~ewe djece i druge vrste iskori{tavawa u svrhe 
radne eksploatacije). Dakle, ono {to je do sada, uglavnom bilo na nivou pretpostavke da op{ta 
javnost razaznaje stvarne dimenzije i specifi~nosti ova dva fenomena u okviru pojave trgovine 
qudima sada je i potvr|eno kroz ovo istra`ivawe.

Istovremeno, koliko god postojao odre|eni generalni stav osude spram ovih problema, va`no 
je ista}i kako postoje i druge dvije dimenzije takvog stava: distancirawe od osude i "starih"  
i novih oblika trgovine qudima, te stav ne/tolerancije prisilnih brakova i prodaje qudskih 
organa odnosno kupwe embrija na ilegalnom tr`i{tu. To samo potvr|uje ranije iznesenu tezu 
kako je zna~ajno uzeti u obzir tzv. "kognitivnu sastavnicu", koja ukazuje na generalnu osudu 
javnosti spram trgovine qudima, ali su s tim u disonanci stavovi prema prisilnim brakovima 
i prostituciji kao takvoj, jer se smatra da treba imati razumijevawa za one koji koriste usluge 
ovog "najstarijeg zanata na svijetu." Ovakvom nalazu mogla bi se pridodati i dosta zastupqena 
teza kako su ovakvi stavovi zastupqeni i kod profesionalaca koji se u okviru institucija bave 
problemom trgovine qudima, usqed ~ega je i daqe jako va`no nastaviti raditi na potrebnom 
osvje{tavawu ne samo op{te, ve} posebno stru~ne javnosti sa ciqem prevladavawa ovih razlika 
i smawewa rizika od stereotipa spram odre|enih tradicionalnih oblika trgovine qudima. 

Dakle, na nivou dru{tvenog dogovora o osudi problema trgovine qudima u Bosni i Hercegovini 
imamo zadovoqavaju}e stawe, dok je pri suo~avawu s pojavom prisilnih brakova i prodajom 
qudskih organa i embrija prisutna kognitivna disonanca me|u stavovima, a vjerovatno izme|u 
ovih stavova i o~ekivanog pona{awa.

Spomenute dimenzije ukazuju da aktivna bosanskohercegova~ka javnost u pogledu kriminalne i 
sociopatolo{ke pojave trgovine qudima danas jasno prepoznaje ove wene nove oblike u vezi sa 
prodajom organa i kupovinom embrija na ilegalnom tr`i{tu, ali i one koji proisti~u iz radne 
i kulturne diskriminacije kojoj su izlo`ena djeca romske etni~ke pripadnosti i radnici koji 
su izlo`eni najgrubqim vidovima eksploatacije rade}i mjesecima bez ikakve naknade za svoj 
rad.

 Iz ovakvog nalaza neposredno proizlazi preporuka da u dru{tvenoj stvarnosti BiH danas 
trgovinu qudima nu`no treba {ire i sveobuhvatnije tretirati i pro{iriti izvan granica 
seksualne eksploatacije na ove nove oblike kriminalnog organizovawa dje~ijeg prosja~ewa i 
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izrabqivawa radnika koji rade bez naknade i koje se zavarava la`nim obe}awima i izla`e svim 
oblicima li{avawa wihovih qudskih prava i dostojanstvenog tretmana.

To zna~i da na nivou op{te javnosti imamo skoro tre}inu ispitanika sa neutralnim 
generalnim stavom prema trgovini qudima. Takav problemati~an stav i distancu definitivno 
treba mijewati. Ne{to sli~no vrijedi i za predstru~nu javnost, koja je u ovom istra`ivawu 
predstavqena kroz studentsku populaciju specifi~nih fakulteta. Za wih je potrebno stvoriti 
posebne programe informisawa i obrazovawa, najprije o kriminalnoj prirodi trgovine qudima 
i wenim posqedicama po qudska prava i razvoj demokratskih odnosa u BiH. Kod stru~ne javnosti, 
koja o~ekivano ima intenzivno iskazan stav spram osude trgovine qudima, idaqe postoji skoro 
pa 30% onih koji imaju neutralan stav ili pak imaju razumijevawa spram prisutnosti trgovine 
qudima u Bosni i Hercegovini. Time je ranije iznesena pretpostavka o prisustvu i ovakvih 
stavova i usmjerewa kod stru~ne javnosti potvr|ena - i isti~emo da na mijewawu takvih stavova 
definitivno treba raditi. Za ovaj neutralni stav mo`e se s pravom ustvrditi da wegova ni 
kognitivna ni afektivna komponenta nisu formirane, zato ni pona{awe onih koji takav stav 
posjeduju ne}e biti anga`ovano ve} pasivno. 

Uop{teno, mo`emo zakqu~iti da je aktivna op{ta javnost - predstavqena kategorijama 
gra|anstva na{eg uzorka istra`ivawa - ispoqila prevladavaju}i osu|uju}i generalni stav 
prema trgovini qudima i da je to vjerovatno rezultat ostvarewa programa i kampawa koje su se 
vodile u ciqu upoznavawa javnosti sa trgovinom qudima u BiH.

S toga, preporuka je da predstavnici stru~ne pa i predstru~ne javnosti smatraju svoje stavove 
prema trgovini qudima va`nim i posebnim te da se predstavnici aktivne op{te javnosti odnose 
prema toj pojavi kao va`nom problemu koji sputava potvr|ivawe qudskih prava i usporava 
razvoj demokratije u BiH.

Jedan od redovitih sadr`aja svih strate{kih dokumenata u oblasti borbe protiv trgovine 
qudima u BiH se ti~e stvarawe specifi~nih kampawa, kako bi se sa ciqem prevencije ove pojave 
javnost upoznala sa zna~ewem, pojavnim oblicima i {tetnim posqedicama trgovine qudima. 
Iz rezultata ovog istra`ivawa je vidqivo kako bi medijska podr{ka "antitrafficking 
programima" i kampawama trebala u~initi {to dostupnijim sadr`aje koji obja{wavaju {to 
i za{to treba na razini dru{tva i na razini pojedinca u~initi na suzbijawu ove dru{tveno 
negativne i kriminalne pojave. 

U pogledu medijske kampawe preporuka bi bila da se prilikom kriti~kog predo~avawa ovog 
problema izbjegava stvarawe "crno-bijelih kli{ea" i da se trgovinom qudima progla{avaju svi 
oblici seksualnih usluga, pro{we i nepla}awa naknada radnicima. Istovremeno, trebalo bi 
se beskompromisno suo~iti sa svim oblicima eksploatacije, koja prelazi granice dru{tveno 
dopu{tenog i moralno prihvatqivog pona{awa i koja stvarno proizlazi iz oblika spolne, 
radne i kulturne diskriminacije.

Od presudne je va`nosti razvijati sve oblike i na~ine dru{tvenog osvje{tavawa upravqa~kih 
struktura o potrebi i provedbi mjera koje }e pored starijih programa antiseksualne 
eksploatacije obuhvatiti i nove oblike trgovine qudima - prosja~ewe djece i radnu 
eksploataciju. To bi trebalo u~initi da se ne dozvoli uquqkavawe u neprovjereno uvjerewe da 
je u BiH rije{en problem trgovine `enama/djevojkama i da su ti novi oblici tek dio kulturnog 
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nasqe|a, kao {to su to prisilni brakovi maloqetnika i prosja~ewa kod romske djece, zatim da 
je bijeda i siroma{tvo u kojem `ivi dio stanovni{tva na neki na~in opravdawe za prodaju djece, 
qudskih organa i embrija. Stalan, ali odmjeren dru{tveni pritisak trebao bi doprinijeti da 
se smawe neutralni subjektivni stavovi prema trgovini qudima kao o ne~emu {to se ti~e jedino 
policije i pravosudnih organa te nevladinih organizacija.

Op{te javno mnijewe apsolutno ne odobrava, ni pod kojim razlogom ili opravdawem, prisilne 
brakove maloqetnih osoba, niti prodaju qudskih organa i embrija. Svaka zakonska i represivna 
aktivnost protiv ovih vidova trgovine qudima bila bi apsolutno prihva}ena i podr`ana od 
aktivne op{te gra|anske javnosti u BiH. 

Preporuka je da se jednoj tre}ini studenata koji imaju neutralni stav (21,3%) ili ~ak odobravaju 
te pojave (10,4%) treba izravnije obratiti i objasniti krivi~no-pravnu i qudski nepravednu 
tematiku ovih vidova trgovine qudima.  

Kao prvo, sve tri javnosti izra`eno su bla`e u osudi kori{}ewa seksualnih usluga kod osoba 
koje uistinu mogu biti `rtve trgovine qudima, nego {to su pri izricawu svojih na~elnih stavova 
osude prema trgovini qudima i posebno svojih stavova prema neodobravawu prisilnih brakova 
maloqetnih osoba i prodaje qudskih organa i embrija.

Kao drugo, predstavnici stru~ne javnosti: suci, tu`iteqi, policajci, socijalni radnici, 
aktivisti NVO statisti~ki znatno mawe osu|uju takvo pona{awe nego {to to ~ini op{ta i 
predstru~na javnost.

Komentar ovih dobijenih rezultata mo`e i}i u dva smjera. Kod op{te javnosti prevladavaju vi{e 
obrazovne kategorije stanovni{tva i vi{e su zastupqena lica `enskog spola pa je to na~elno 
doprinijelo sklonosti ja~oj osudi "pla}enog seksa" u kome se klijentela ne treba obazirati na 
to da li im usluge pru`a `rtva trgovine qudima. U istom obrascu predstavnici predstru~ne 
javnosti - studenti bili su pod utjecajem svoje dobi u odnosu na fenomen kori{}ewa seksualnih 
usluga. Nasuprot tome, stru~na javnost - koja se neposredno suo~ava s javno{}u ovog fenomena, 
te`e se mo`e oteti spomenutoj dvojbi da u podru~ju pru`awa seksualnih usluga prevladava danas 
klasi~na prostitucija te da korisnike seksualnih usluga ne treba unaprijed osu|ivati. To 
vjerovatno implikuje i shvatawe da je pru`awe seksualnih usluga tek prekr{aj, a ne kazneno djelo 
te da za klijente nema zakonski predvi|enih mjera.

U narednom setu pitawa u `i`i interesovawa je bilo to kako ispitanici ocjewuju kapacitete 
koji se stavqaju u funkciju borbe protiv trgovine qudima? Uop{teno, mo`emo zakqu~iti 
da niti op{ta niti stru~na javnost ne ocjewuje zna~ajnijim resurse lokalnih zajednica niti 
pripremqenost nevladinih organizacija da rje{avaju posqedice trgovine qudima. Prema tome 
zadovoqstvo vlastitim aktivnostima i dru{tvenom ulogom koju imaju u sebi lokalne zajednice, a 
jo{ vi{e nevladine organizacije, nema svog pokri}a u percepciji wihovog rada koji imaju op{ta 
i stru~na javnost podjednako.

Zna~ajnost razlika izme|u prvenstveno ne/slagawa sa gorwom tvrdwom kod stru~ne i op{te 
javnosti, a posebno izme|u predstavnika predstru~ne i stru~ne javnosti govori nam da su 
poimawa jedne te iste svakodnevne pojave izrazito razli~ite. 
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Preporu~uje se  da se u pristupawu fenomenu trgovine qudima mora imati nijansirani i 
postepeni pristup kako bi se uskladio stav prema ovoj sociopatolo{koj pojavi i izdiferencirale 
kriminalne aktivnosti koje ju prate.

Uop{teno, mo`e se zakqu~iti da je bosanskohercegova~ka javnost prepoznala u prosja~ewu 
oblik trgovine qudima, a  to je uvjerewe posebno izra`eno kod predstavnika stru~ne javnosti. 
Upravo zato je nerazumqivo za{to nema primjerenog dru{tvenog odgovora, koji bi utvrdio trajne 
aktivnosti i mjere, prvenstveno na socijalnom rje{avawu (zbriwavawu) `rtava i ka`wavawu 
wihovih predatora?!

Interesantan je nalaz da se sve skupine u~esnika podjednako pona{aju u situaciji pro{we odnosno 
zbirno gledano 43,7%. Gotovo svaki drugi, koji je spoznao da je pro{wa djece na raskrsnicama ve}
inom trgovina qudima, zbog emocionalne komponente koju ukqu~uje taj stav prema pro{wi djece 
nedosqedan je svom stavu i daje prosjacima novac znaju}i da to nije dobro jer aktivno podr`ava ovu 
sociopatolo{ku pojavu i indirektno samu trgovinu qudima. 

Oni koji su imali neutralan stav prema prosja~ewu kao trgovini qudima tako|er sa 42,2% ih se 
pona{a tako da daje prosjacima novac. Zanimqivo je, da na kraju od one skupine koja nije smatrala 
da je prosja~ewe vid trgovine qudima, tako|er, u istom postotku (40,3%) podr`ava aktivno ovu 
sociopatolo{ku pojavu.

Dakle, uop{teno mo`emo zakqu~iti da je fenomen prosja~ewa usmjeren na emocionalnu 
komponentu stava, otporan na sve spoznaje koje pojedinac mo`e imati o toj pojavi kao o trgovini 
qudima i da to izaziva kognitivnu disonancu u pona{awu koje se doga|a u konkretnim situacijama. 
To vjerovatno opravdava i pona{awe policije koja ni{ta ne poduzima osim mo`da formalnih 
upozorewa i prijetwi koje ni po ~emu nisu djelotvorne da bi bar djelomi~no suzbile ova devijantna 
pona{awa koja pod budnim okom organizatora te pro{we upra`wavaju naj~e{}e maloqetna 
romska djeca. 

Zato }e preporuka biti da pristup prosja~ewu kao vidu trgovine qudima morati biti posebno 
prou~en te selektivno usmjeren na sve situacije u kojima je vidqivo da pojedinac dovodi/zi skupinu 
djece na raskrsnice, kasnije dolazi po wih i ubire/oduzima wihov dnevno odnosno poludnevni 
utr`ak od pro{we. S obzirom da se radi o djeci vrlo sli~nog uzrasta, vrlo je vjerovatno da to sve 
nisu wegova ro|ena djeca, ve} je on organizator pro{we i predator koji ka`wava ukoliko dijete 
sakrije dio utr{ka ili ne zaradi o~ekivani nivo "zarade" za svog roditeqa/gazdu.

Medijsko razgoli}avawe te pojave u saradwi sa socijalnim radnicima i policijom te 
dosqednije provo|ewe mjera socijalne za{tite `rtava i represije po~initeqa kaznenog djela 
organizacije pro{we, doprinijelo bi da javnost po~ne mijewati svoju afektivnu komponentu, a to 
bi ograni~avaju}e djelovalo na bihevioralnom planu, odnosno odrazilo bi se na pona{awe qudi 
da ne podr`avaju aktivno ovu enormno prisutnu pojavu prosja~ewa maloqetne djece na urbanim 
prostorima Bosne i Hercegovine.

Naravno, pristup bi trebao biti sveobuhvatan i ukqu~iti paralelno socijalnu za{titu 
i policijsko sudsko ka`wavawe organizatora pro{we, kao i roditeqe radi prodaje djece i 
wihovog zapu{tawa, zanemarivawa i zlostavqawa. 
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U pogledu radne eksploatacije, odnosno, uslova koji mogu djelovati kao riziko-faktori od 
ovog oblika trgovine qudima, javnost u BiH - bez obzira na socijalni i profesionalni status, 
podjednako izra`ava mi{qewe da stawe u kojem su radnici primorani i prijetwama otkazom 
natjerani da rade bez naknade, predstavqa ustvari oblik trgovawa qudima. 

Ova op{ta socijalna percepcija upozorava upravqa~ke strukture i sindikate da poduzmu mjere 
za{tite qudskih prava i sloboda radnika, jer stav javnosti se pribli`io osudi koja grani~i sa 
protestom i sigurno je da bi ve}inski podr`ali radni~ki bunt i demonstracije koje mogu lako 
prerasti u gra|anske nemire, nerede i revolucionarna gibawa. Da ovo nije pretjerano te{ka i 
nerealisti~na procjena svjedo~e i nedavna mnoga protestna doga|awa koja su radnici pojedinih 
poduze}a ili pripadnici odre|enih dijelova javnosti u~inili na javnoj sceni ve}ih urbanih 
sredina u BiH. 

Uop{teno, mo`emo zakqu~iti da je op{ta javnost vrlo diferencirana po osnovi svojih 
temeqnih stavova prema trgovini qudima. Neupitno kriti~kih ima 43,4% (zbir iz klastera 4 
i 6), dok neutralnih u pogledu stava prema trgovini qudima i wenim pojedinim oblicima ima 
30,5% i ako tome dodamo grani~no kriti~no neutralne (15,2%), mo`emo utvrditi da je u op{toj 
gra|anskoj javnosti prisutno znatno jezgro od gotovo polovine u~esnika na koje je potrebno i 
mogu}e medijski i akcijski djelovati da jasnije iznesu svoje percepcije i stavove prema trgovini 
qudima.

Dodamo li tome i disonantno-oponiraju}e (12,5%), o~igledno je da je potrebno kroz obrazovne 
programe i kampawe djelovati unutar studentske populacije. Tokom wih treba nagla{avati 
va`nost kriti~kog stava prema trgovini qudima te obrazlagati specifi~nost tog fenomena i 
dru{tvenu potrebu suzbijawa svih vidova diskriminacije na kojoj on po~iva. 

Usu|ujemo se ukazati da bi kampawe me|u studentima trebali provoditi predstavqawem 
zanimqivih tema o ugro`avawu qudskih prava i sloboda te prikazima specifi~nih slu~ajeva u 
kojima se ogleda sva okrutnost i rafiniranosti trgovine qudima.

Uop{teno, mo`emo zakqu~iti da je unutar stru~ne javnosti prisutna glavna razdjelnica 
po osnovi posebnih stavova prema prisilnim brakovima maloqetnih osoba s jedne strane te 
stavova o kori{}ewu seksualnih usluga od mogu}ih `rtava s druge strane.

Dakle, radi se o razli~itom djelovawu kognitivne disonance izme|u ove dvije vrste stavova; ¼ 
u~esnika (23,6% klaster dva neutralni i kriti~ni) ne prihvata op{ti stav da se ve}ina osoba 
koje se bave prostitucijom mo`e svrstati u `rtve trgovine qudima, ali osu|uju kori{}ewe 
seksualnih usluga od (mogu}ih) `rtava trgovine qudima i pona{awe u kojem kupac seksualnih 
usluga ne vodi ra~una o tome da li se s druge strane nalazi `rtva trgovine qudima. Neutralnost 
izra`ena prema djeci-prosjacima i radnicima koji rade bez naknade ukazuje da oni svoj odnos 
prema pojavi trgovine qudima prvenstveno zadr`avaju u odnosu na oblik seksualne eksploatacije 
stvarnih `rtava trgovine qudima i neodobravawu prisilnih brakova i prodaji qudskih organa, 
dok djecu-prosjake i radnike bez naknade ne mogu (kognitivno) i ne `ele (afektivno) svrstati u 
`rtve trgovine qudima.

Tre}ina u~esnika (37,6% klaster tri) selektivno su kriti~ni u odnosu na prije spomenute 
u~esnike. Oni zadr`avaju neutralni stav prema opravdavawu prisilnih brakova i prodaji 
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qudskih organa i tolerantan neutralni odnos prema kori{}ewu seksualnih usluga (mogu}ih) 
`rtava trgovine qudima. Nasuprot tome, djecu-prosjake izrazito smatraju `rtvama, a tako|er 
se kriti~ki odnose prema radnoj eksploataciji odraslih koji du`e vremena ne dobijaju 
naknadu za svoj rad. Dakle, oni su u kognitivnoj disonanci u pogledu kriti~kog op{teg stava 
o trgovini qudima i tolerancije (nekriti~nosti) prema drugim vidovima ove kriminalne i 
sociopatolo{ke pojave, dok djecu-prosjake izrazito smatraju `rtvama trgovine qudima, a i 
radnike koji du`e vremena rade bez naknade skloni su tretirati kao `rtve trgovine qudima.

 O~ita je ~iwenica da je unutar stru~ne javnosti potrebno razvijati program aktivne rasprave 
o savremenom licu fenomena trgovine qudima i suo~iti se s kognitivnim i afektivnim 
disonancama wihovih stavova i shva}awa "Janusove" prirode ovog fenomena, koja ih nesumwivo 
ograni~ava u wihovom pona{awu i djelovawu.

U tom smislu, opravdan je prijedlog da se unutar javnosti treba djelovati na ja~awu povjerewa 
u policiju kada se radi o ovom (a vjerovatno i drugim) kriminalnim pojavama. Rad policije u 
zajednici zasigurno na ovom planu ima veliki prostor i potrebu da se intenzivnije razvija i 
odvija.

Ovakav nalaz, koji vidno dokazuje postojawe vrlo izra`ene kognitivne disonance izme|u 
stavova i pona{awa, usmjerava nas da izrazimo vrlo kriti~ku rezervu prema dobijenim op{tim 
stavovima osude trgovine qudima, jer nisu zna~ajno povezani sa odgovaraju}im dru{tveno 
prihvatqivim pona{awem i reagovawem na tu kriminalnu pojavu.

^ini se da tome nisu bili uzrok rezervisanost ve}eg djela javnosti zbog nepovjerewa u 
policiju (za koju mnogi misle da ni{ta ili vrlo malo ~ini u pogledu suzbijawa seksualne i 
radne eksploatacije). Sa stanovi{ta metodolo{kog pristupa, zna~ajan je zakqu~ak da su stavovi 
op{te javnosti ostali na razini kognitivne i dijelom vjerojatno afektivne komponente odnosa 
prema pojavi trgovine, dok se takvi nisu prestrojili na bihevioralnu komponentu, odnosno nisu 
bili spremni potvrditi ih svojim pona{awem.

Drugim rije~ima, u strukturi na{eg upitnika iscrpno je zahva}eno mi{qewe i osje}awe prema 
trgovini qudima, a nedostatno su bile prisutne tvrdwe sa ~ijim slagawem, odnosno, neslagawem 
bi se na neki na~in boqe indikovalo pona{awe pojedinca. Ova kognitivna disonanca izra`enog 
op{teg stava prema osudi trgovine qudima i neadekvatnog pona{awa prema ovoj pojavi, 
indirektno ukazuje na visoki stupaw nepovjerewa koji u pogledu prijave tog fenomena policiji 
imaju na{i ispitanici.  

U odnosu na istra`ivawe zabiqe`enih slu~ajeva trgovine qudima u svrhe radne eksploatacije 
- djece koja prose na ulici, iz evidencija centara za socijalni rad, policijske dokumentacije 
i dokumentacije NVO na poseban protokol upisivali smo podatke prikupqene od 110 
registrovanih djevoj~ica i dje~aka kojima je pru`ena za{tita i pomo} zbog nekog od oblika 
radne (i seksualne) eksploatacije.

Ukupno 61 `rtva izjavquje da je bila prisiqavana na prosja~ewe, 5 `rtava je bilo izlo`eno 
prisilnom braku, preostali mawi broj `rtava je radilo u ugostiteqskom objektu. Zanimqivo 
je da 5 `rtava izjavquje da su bili eksploatisani od majke i tetke, a narednih 5 se pla{i za 
svoju porodicu da }e imati posqedice nakon {to su privedeni u policiju i centar socijalnog 
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rada. Preostalo troje koji su nam odgovorili, tvrde da imaju psihosomatske smetwe. Ovi podaci, 
na`alost, ne omogu}avaju nekakve zakqu~ke, nego slu`e za ilustraciju.

Prema evidenciji 55 ili 50% ̀ rtava je ̀ ivjelo u degradiraju}im i nehumanim prostorima, a za 
ostalih 55 nema podataka. Apsolutna ve}ina ̀ rtva 82 ili 75% izjavquje da je bila eksploatisana 
na javnom mjestu - dakle, ondje gdje su bili lako dostupni policiji ili centrima socijalnog rada. 
Me|utim, kao {to smo vidjeli - ve}inu tih `rtva su priveli aktivisti iz NVO. Da li to mo`e 
ukazivati na nedovoqan rad i nedostatnu brigu slu`bi socijalne za{tite i nadle`nih slu`bi 
koje nadziru pona{awe qudi na javnim mjestima - policije?

Prikupqeni podaci nepobitno dokazuju da je ne{to preko 50% `rtava bilo u uslovima 
ograni~ene slobode kretawa, a ~ak 18% bilo je zakqu~avano. Iako je veliki postotak odgovora 
bez podataka, smatramo da su izneseni podaci vrlo indikativni o uslovima u kojima je vr{ena 
kontrola pona{awa ̀ rtve, te da oni indirektno dokazuju da se radi o organizovanom prosja~ewu 
pri ~emu su `rtve dovedene na teren svoga "rada" , te da je vjerovatno u toku dana odnosno pri 
wegovom kraju, organizator ubirao utr`ak pro{we. 

Ti uslovi su sve prije nego humani i wihova kriminalna dimenzija dobro se ocrtava u veli~ini 
i na~inu prinude i zlostavqawa kojem su bile izlo`ene `rtve. Zato, nije pitawe da li je 
organizator prosja~ewa bio roditeq djeteta- ̀ rtve ve} koliku je prinudu primijenio da bi svoje 
dijete ukqu~io u organizovano prosja~ewe. Mnogi }e potvrditi da se radi o specifi~noj romskoj 
kulturi u kojoj prevladava tzv. "sakupqa~ka privreda" i da je prosja~ewe djece jedan uvodni dio 
u tu vrstu aktivnosti. No, kada se s tom tvrdwom suo~i ~iwenica o izuzetno visokim zaradama 
koje su preko te djece ostvarivali  organizatori tog posla i koliko su malo ili nikako ulagali 
tu zaradu u standard vlastitog djeteta, onda roditeqstvo ne mo`e biti olakotna okolnost za tu 
vrstu zlostavqawa.

Dimenzija kriminalnog akta u vezi sa organizovanim prosja~ewem djece je izuzetno velika 
i te{ka. Smatramo da ovi podaci ukazuju na potrebu direktne intervencije na podru~ju ovog 
fenomena.

Dakle, utjecaj na porodicu iz koje potje~u `rtve bio je neznatan ili gotovo nikakav. Te{ko je 
objasniti za{to slu`be socijalnog rada, koje raspola`u sa sasvim dovoqnim brojem terenskih 
radnika, nisu bile daleko vi{e ukqu~ene u porodi~no posredovawe i preko toga ostvarile 
daqwu kontrolu pona{awa maloqetnika i wegovih roditeqa?!

Hitnu medicinsku pomo} trebala je 31 `rtva ili 28,2%, a dugoro~nu medicinsku pomo} 
ostvarilo je jo{ 20 `rtva, odnosno 18,2%. Dakle, gotovo polovini `rtava koje smo mi 
obuhvatili ovim istra`ivawem bila je potrebna neka vrsta medicinske pomo}i, {to je izrazito 
zabriwavaju}i podatak kada znamo da se radi o djeci uzrasta od 5 do 13 godina. 

Obrazovawe je bila pomo} koja je pru`ena svakoj drugoj ̀ rtvi, mada ostaje pitawe za{to se nije 
pru`ila i apsolutnoj ve}ini `rtava jer se radi o djeci mla|eg uzrasta koja trebaju obavezno 
poha|ati {kolu i redovno se {kolovati. Ponovno ukqu~ewe u {kolske programe i odgojno-
obrazovni proces, koje je ostvarilo samo 50,9% `rtava posredstvom slu`bi socijalnog rada, 
smatramo sasvim nedostatnim podatkom koji govori o nedovoqnoj a`urnosti i premalom obuhvatu 
populacije djece o kojoj trebaju brinuti. Toj ocjeni pridonosi i ~iwenica da se za pronala`ewe 
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radnog mjesta za starije maloqetnike, odnosno mla|e punoqetnike, zauzelo samo u tri slu~aja - a 
to je apsolutno zanemarivi postotak `rtava organizovanog prosja~ewa i eksploatacije dje~ijeg 
rada, kojima je pomognuto u pronalasku nekog radnog, zapo{qavawu i ostvarewu radnih prava i 
sredstava za `ivot. 

U istra`ivawu se do{lo do podatka da se u prosjeku jedan mjesec radnih dana potro{i na jednog 
{ti}enika slu`bi socijalnog rada. To nije ni u kojem slu~aju malo, ali je pitawe s kakvim 
u~inkom se sve to odvija, kada porodica kao primarna grupa nije ukqu~ena u taj proces, niti se 
nadzire weno pona{awe i utjecaj?!

Prema rezultatima analiza, koje se odnose na anga`man slu`bi socijalnog rada u odnosu 
na problematiku trgovine qudima, vrlo je simptomati~no da je samo kod 14,5%  ispitanika - 
koji su u{li u obradu putem primijewene objektivne induktivne metode klaster-analize - 
vidqiv veliki trud slu`bi socijalnog rada koje osiguravaju smje{taj na du`i period, pru`aju 
dugoro~nu medicinsku i psiholo{ku pomo}i i interveni{u da `rtva normalno nastavi proces 
obrazovawa.

Zato je potrebno provjeriti, ne samo kvantitativno djelovawe slu`bi socijalne za{tite u 
pomo}i `rtvama radne eksploatacije, nego i provjeriti kvalitet tih pru`enih usluga kako 
onih kratkotrajnih tako i dugotrajnih.

Prema ovim podacima apsolutna ve}ina `rtava radne eksploatacije je gotovo potpuno izuzeta 
od oblika pomo}i slu`be socijalne za{tite, osim {to dobijaju humanitarnu pomo}. Na taj 
na~in sasvim sigurno se ne mo`e rije{iti problem radne eksploatacije, a jo{ mawe u~initi 
da se `rtvama osigura kvalitetniji `ivot. Smatramo opravdanom tvrdwu da `rtve radne 
eksploatacije - organizovanog prosja~ewa nisu u fokusu djelovawa slu`bi socijalne za{tite 
te da one ostaju izvan okvira u~inkovite i kvalitetne za{tite i reintegrisawa `rtava.

Po prikupqenim podacima jedino `rtve otprilike 23,2% svih `rtava koriste blagodati 
za{tite socijalnog rada i pomo}i koje im te slu`be pru`aju. Kako se radi uglavnom o 
pripadnicima romske etni~ke skupine, ove ̀ rtve su i na ovaj na~in izlo`ene izvjesnoj etni~koj 
diskriminaciji. 

Na kraju, istra`ivawe o fenomenu trgovine qudima u Bosni i Hercegovini u domenu seksualne 
eksploatacije provedeno je na osnovu podataka dobijenih iz dostupnih evidencija o prisutnosti 
`rtava u sigurnim ku}ama. Na taj na~in izvr{eno je prikupqawe podataka o `rtvama putem 
analize protokola za intervjuisawe ukupno 51 `rtve koje su smje{tane u tzv. "sigurne ku}e" u 
periodu 2006-2014. godine.

Govore}i o odnosima registrovani - stvarni broj krivi~nih djela trgovine qudima, koji uvijek 
budi pozornost svih kategorija javnosti, u istra`ivawu koje je provedeno, smatramo opravdanim 
prihvatiti da je odnos uo~enih `rtava trgovine qudima (51 `rtva seksualne eksploatacije) 
dvostruko ve}i nego {to je konstatovan odnos za grupno nasiqe 1: 5,3.

U tom smislu, smatramo realisti~nom procjenu da se stvarni organizovani kriminal seksualne 
eksploatacije odvijao tako da je danas u BiH stvarno prisutno vi{e od 500 `rtava trgovine 
`enama/djevojkama u svrhu seksualne eksploatacije. Tu nam procjenu realisti~no podr`avaju 



168

TRGOVINA 4UDIMA U BOSNI I HERCEGOVINI

saznawa da se ve}ina pru`awa seksualnih usluga danas pru`a u nekoj vrsti "ilegale" privatnih 
ku}a i stanova, ali i ~iwenica, koju smo osobno provjeravali, da i daqe postoje i posluju isti 
lokali pretvoreni u kafi}e i motele u kojima je mogu}e bez ikakvog posebnog napora do}i u 
doticaj sa osobama koje pru`aju seksualne usluge, a me|u kojima je sigurno znatan broj seksualno 
eksploatisanih `ena/djevojaka, `rtava trgovine.

S obzirom da ve}ina tamo zaposlenih djevojaka dobro govori na{ jezik, vrlo je vjerovatno da 
se doma}i organizovani kriminal u regrutovawu svojih `rtava okrenuo "doma}oj ponudi" iz 
rawivih skupina maloqetnih osoba. Ovaj nalaz definitivno zahtjeva brzu i odlu~nu reakciju 
svih nadle`nih institucija na svim nivoima vlasti u Bosni i Hercegovini, koji se na direktan 
ili indirektan na~in bave problemom trgovine qudima.

Konsultovana istra`ivawa provedena u drugim dr`avama po pitawu seksualne eksploatacije 
`ena, posebno djevojaka i maloqetnica u okviru trgovine qudima, pokazala su da takve skupine 
~ine maloqetne osobe koje dolaze su iz disfunkcionalnih porodica, zatim tu se svrstavaju kao 
potencijalne `rtve maloqetnice smje{tene u domove za preodgoj i brojne maloqetnice koje su 
se ve} upustile u neku vrstu kriminala upotrebom zabrawenih droga. 

Ako tako gledamo na problem regrutovawa, onda je urbani prostor BiH, a posebno mala mjesta u 
kojima su lako uo~qive neprilago|ene maloqetnice, iskoristive zone djelovawa organizovanog 
kriminala da otkrije i regrutuje `rtve s doma}eg tr`i{ta.

U ovom na{em istra`ivawu `rtve direktno izjavquju da se pla{e za svoj `ivot i `ivot svojih 
obiteqi te da zato nisu spremne sara|ivati i svjedo~iti pred sudom. Pretpostavqamo da upravo 
zato ovaj transnacionalni lan~ano povezani i umre`eni kriminal nije prestao postojati u 
dana{wem vremenu u BiH, jer bi bilo neshvatqivo da se neko odrekao tako malorizi~nog velikog 
profita ste~enog "prqavim biznisom" iznajmqivawa seksualnih usluga `ena/djevojaka ~ije 
izdr`avawe minimalno ko{ta, a one donose veliku svakodnevnu "ke{" neoporezovanu zaradu.

 Zbog svega iznesenog, smatramo da je potrebno na{e podatke o broju ove vrste `rtava trgovine 
qudima uve}ati za mogu}u "tamnu brojku", tako da }emo dobiti da je kroz period 2006-2014. u 
trgovinu `enama/djevojkama u svrhu seksualne eksploatacije bilo ukqu~eno bar 500 `rtava, od 
kojih je stvarno spa{ena tek svaka deseta koja je bila dostupna za intervjuisawe u sigurnim ku 
}ama.

U na{em uzorku 61% `rtava je u trenutku eksploatacije je bilo maloqetno, a prema godini 
ro|ewa sedam ih je ro|eno nakon 1998. godine, {to zna~i da jo{ i danas imaju status maloqetne 
osobe. 

Dakle, organizovani kriminal trgovine `enama/djevojkama u svrhu seksualne eksploatacije 
usmjerio se prete`no na maloqetne rawive djevojke, a ta ~iwenica, uz javno postojawe kafi}a/
bordela, govori o wegovoj drskosti prema zvani~noj vlasti i organima sudskog i policijskog 
gowewa. Ovaj tip kriminalaca se ne pla{i vrlo visokih kazni koje slijede ve} za samo ukqu~ewe 
maloqetnica u prostituciju, a posebno za ukqu~ewe u trgovinu qudima te i daqe dr`i javne 
lokale (motele, hotele, restorane, kafe-barove i dr.) koji vrlo slabo prikrivaju svoju stvarnu 
namjenu.
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Jedna od kqu~nih preporuka, u smislu otkrivawa ovog oblika trgovine qudima u Bosni i 
Hercegovini, trebala bi biti upu}ena nadle`nim policijskim i obavje{tajnim organima 
u cijeloj dr`avi, koji trebaju trajno raditi na otkrivawu i prikupqawu saznawa o ovim 
identifikovanim, tipi~nim mjestima (lokacijama ili objektima) gdje se vr{i seksualna 
eksploatacija `ena kao oblika trgovine qudima.

Naredno pitawe kojim smo se bavili u istra`ivawu ticalo se strukture identifikovanih 
`rtava ovog oblika trgovine qudima. Na osnovu iznesenih podataka mo`emo utvrditi da je 
svaka druga `rtva porijeklom iz BiH, a svaka peta iz neke od zemaqa biv{e dr`ave SFRJ, dok 
svaka ~etvrta predstavqa strankiwu iz zemaqa Isto~ne Evrope.  

Pore|ewe s podacima iz 2004. godine ukazuje na drasti~no promijewenu sliku. Tada gotovo da 
i nismo imali doma}e `rtve, ve} iskqu~ivo strane dr`avqanke. Dakle, doma}i kriminalci 
umre`ili su se i usmjerili prete`no na wima dobro poznata doma}a podru~ja, gdje imaju 
razgranate mre`e regrutera i povoqna izvori{ta lakog pribavqawa `rtava.

Ukupno 51 `ene/djevojke, koje su evidentirane u sigurnim ku}ama od 2006-2014. godine, wih 29 
je porijeklom iz BiH i to najvi{e iz Br~kog i Tuzle. Iz ovih podataka vidimo da su izvori{ta 
regrutacije doma}ih `rtava prvenstveno usmjerene na Br~ko, Tuzlu, Biha}, Derventu i Lukavac, 
dok pregled po ostalim gradovima pokazuje da je ustvari ~itava urbana teritorija BiH 
prekrivena ovom vrstom umre`enog kriminala.

Transfer (prebacivawe) `rtava iz jedne dr`ave ili lokacije na teritorij druge dr`ave 
ili lokacije predstavqa obiqe`je radwi krivi~nog djela trgovine qudima. U na{em uzorku, 
strane `rtve ne{to mawe od polovine (46,7%) ilegalno prelaze granicu BiH, uglavnom sa 
falsifikovanim dokumentima preko legalnih carinskih prelaza, ili ~amcem preko Drine ili 
Save, dok ostale prelaze podjednako legalno s vizom i bez vize preko granica BiH sa Srbijom i 
Hrvatskom. 

Dakle, organizovani kriminal se zbog svog smawewa formalnosti i kontrole idaqe slu`i 
krijum~arewem stranih `ena/djevojaka, pri ~emu mu mogu}nosti relativno laganog legalnog 
prela`ewa granice idu na ruku. Karika u lancu trgovine `ena/djevojaka u svrhu seksualne 
eksploatacije smawuju se u pogledu faza transporta i krijum~arewa, ali jedna druga osobina tog 
procesa ostaje idaqe prisutna i direktno ukazuje da se radi o organizovanom kriminalu.

Stoga, preporu~uje se  nadle`nim organima koji se bave grani~nom kontrolom i provo|ewem 
propisa o boravku i kretawu stranaca, kao i drugim policijskim agencijama koje dolaze u dodir 
sa strancima da pove}aju kontrolu na grani~nim prijelazima, na sistemu ulaska i boravka 
stranaca na teritoriji Bosne i Hercegovine te da posebnu pozornost obrate na prepoznavawe 
indikatora trgovine qudima, sa kojima su ove slu`be ranije upoznate i trebale bi ih koristiti 
u svom radu.   

Svakako, pitawe na~ina vrbovawa `rtava ovog oblika trgovine qudima, tj. seksualne 
eksploatacije nu`no se name}e kao jedno od najva`nijih sa stanovi{ta prepoznavawa na~ina 
djelovawa u~initeqa, ali ono svakako ima i iznimni preventivni zna~aj. Podaci koje smo 
dobili u odgovoru na ovo pitawe iz intervjua su zapravo alarmantni. Djevojke/`rtve nakon 
{to su namamqene la`nim obe}awima dobro pla}enih poslova - konobarica (10), doma}ica/
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dadiqa (3), prodava~ica (2), plesa~ica (1) i otvoreno ponu|eni poslovi pru`awa seksualnih 
usluga (3) - bivaju smje{tene u posebne prostore zajedno s jo{ izvjesnim brojem djevojaka. Ovakva 
"privremena" sabirali{ta djevojaka/`rtava ne bi se mogla organizovati da je rad policije 
u~inkovitiji. Ta sabirali{ta prete`no su organizovana u Sarajevu (3), Tuzli (3), Zenici (2) 
te po jedno u Biha}u, Bijeqini, Busova~i, Cazinu, Doboju, Lukavcu i Vitezu. Dakle, prevara je 
naj~e{}i oblik vrbovawa ̀ rtava trgovine qudima koja se vr{i u svrhe seksualne eksploatacije, 
a prikupqeni podaci pokazuju kako se organizacija u~initeqa, izme|u ostalog, demonstrira i 
prisustvom pojave okupqawa grupa `rtava na jednom mjestu. 

Prema ovim na{im podacima tek polovi~no je empirijski potvr|eno uvjerewe, da iako nema 
vi{e no}nih klubova na vidnim mjestima kao ranije, pru`awe seksualnih usluga za novac 
preselilo se u privatne prostore odnosno u potpunu "ilegalu." Seksualna eksploatacija danas 
u BiH jeste polovi~nim dijelom stvarno pre{la na kori{}ewe privatnih ku}a i luksuzno 
namje{tenih stanova, ali se isto toliko zadr`ala unutar istih lokala koji su samo mo`da 
promijenili namjenu i nisu ba{ vidqivo organizovani tako da nude seksualne usluge, ve} se to 
radi rafinisanije, ali klijentela koja to koristi vrlo dobro poznaje ta mjesta.

Dakle, nekada{wi "socijalni zaga|iva~i" bosanskohercegova~kog dru{tva - no}ni klubovi/
bordeli samo su formalno promijenili svoje nazive, ali im je djelatnost ostala ista. Zato 
je potpuno neopravdano naivno pretpostavqati da op{ta, a pogotovo stru~na javnost iz tih 
gradova/mjesta i {ire, ne zna za wihovo postojawe, a jo{ mawe povjerovati da doma}a policija ne 
zna za kriminalnu aktivnost wihovih vlasnika - seksualnih eksploatatora i trgovaca qudima. 

U tom smislu, opravdano je postaviti pitawe odgovornosti policijskih i drugih socijalnih 
nadle`nih slu`bi za sprje~avawe ovog vida kriminala i sociopatolo{ke pojave koja donosi 
enormnu zaradu vlasnicima.

Nijansirawe samog statusa `rtava je primjetno u pogledu klasifikacije `rtava u odnosu na 
kriterij raspodjele zarade od seksualne eksploatacije. Od ukupnog broja ̀ rtava iz na{eg uzorka 
istra`ivawa wih 19 (37%) eksplicitno izjavquje da ni{ta nisu od svoje zarade nikada dobile. 
Me|u wima 2 `rtve navode da im je davano 5 - 10 KM za cigarete. Na ovo pitawe nije odgovorilo 
~ak 20 ili 40% svih `rtava {to je izrazito visok postotak apstinencije od odgovora. No, kako 
taj podatak nije bitno razli~it od apstinencije od odgovora na prethodno pitawe o mjestu gdje su 
pru`ale seksualne usluge (na to pitawe ne odgovara 15 ili 35% `rtava), opravdano je tretirati 
ovu apstinenciju kao nesistematsku varijaciju i zato je dozvoqeno razmatrati rezultate bez 
apstinencijskih odgovora. U tom smislu kada se odbiju apstinencijski odgovori ostaje 31 `rtva 
i tada dobijamo podatak da 62% `rtava nije nikada ni{ta primilo za pru`awe seksualnih 
usluga, dok su ostale na neki na~in bile u pogodbi sa vlasnicima i naj~e{}e dobijale polovinu 
svoje zarade.

Ovi podaci o potpunom seksualnom izrabqivawu i stavqawu `rtava u ropski odnos direktan 
su dokaz izrabqiva~ke prirode ovih kriminalnih aktivnosti. No, svrha ovakvog organizovanog 
iznajmqivawa seksualnih usluga `rtava, koje su bile u potpunom ropskom polo`aju, imao je i 
svoju pravu namjenu - ostvarewe velikog profita. To nam dokazuju podaci da je dnevna zarada po 
pravilu bila za pru`awa jedne seksualne usluge od pola sata 50 KM, a za jedan sat 100 KM, te 
ako je izvr{en najam za ~itavu no}, zarada je bila 250 - 400 KM. Prosjek klijenata je bio negdje 
izme|u 4 i 5 dnevno. Radni sati su se kretali prosje~no od 8 sati pa na vi{e, ali zato je za veliki 
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broj `rtava ovo bila svakodnevna obaveza bez sedmi~nih odmora. To su sve podaci koji su nam 
direktno dale `rtve prilikom intervjuisawa.

Dakle, realne zarade koje su ostvarivale `rtve za poslodavce koji su ih kupili, dnevno su se 
kretale izme|u 200 i 400 KM, {to izra~unato za cijeli mjesec iznosi od 6000 do 8000 KM.

U zavisnosti od toga koliko je djevojaka/`ena mogao gazda lokala pribaviti i zadr`avati, 
ovisila je wegova zarada, koja nikad i ni~im nije bila oporezovana. Takvo seksualno izrabqivawe 
`ena/djevojaka trajalo je ne samo mjesecima, nego i godinama. 

Nadaqe, u odnosu na kriterij podjele zarade u klasifikaciji `rtava smo ustanovili da su me|u 
`rtvama koje su primale iznos svoje zarade bile dvije koje su primale kompletnu zaradu i wih ne 
mo`emo smatrati `rtvama. One su ostvarile pogodbu sa vlasnikom lokala, odnosno trgovcem, za 
pru`awe svojih usluga i od toga ostvarivale vi{e nego pristojnu zaradu. Njih mo`emo uslovno 
smatrati situacijskim ̀ rtvama, jer ovisno o drugim uslovima kojima jesu/nisu bile izlo`ene, ova 
dimenzija podjele zarade ih iskqu~uje ili ostavqa u kategoriji `rtava. Drugih 9 `ena/djevojaka 
koje su bile u lancu trgovine qudima primalo je polovinu svoje zarade (50%), a jedna me|u wima 
samo ~etvrtinu (25%) - po osnovu takve pogodbe s vlasnikom lokala/trgovcem, tako|er se te{ko 
mo`e smatrati `rtvom ili je bar treba posmatrati kao situacijsku `rtvu, koja je prihvatila 
ili se izborila za te uslove nakon {to je bila prinu|ena na pru`awe seksualnih usluga. Naime, 
ako nisu bile izlo`ene drugim vidovima zlostavqawa i ako su se mogle slobodno kretati, to 
zna~i da su prihvatile situaciju u kojoj su bile izlo`ene i svojim prilago|enim pona{awem 
izborile status saradnice, koja je vjerovatno donosila gazdi velike dnevne prihode.

Zna~ajan je i nalaz prema kojem su `rtve koje su uspjele posti}i pogodbu sa vlasnikom lokala 
statisti~ki zna~ajno mawe zlostavqane nego `rtve koje tu pogodbu nisu ostvarile. To samo 
potvr|uje tezu iznesenu u analizama i osvrtima na poredbena istra`ivawa, koja ukazuju da u 
novije vrijeme ovaj oblik trgovine qudima poprima sve lukaviji oblik i da u~initeqi sve vi{e 
koriste tzv. "soft"-tehnike izrabqivawa `rtava, koje se ogledaju i u djelimi~nom dijeqewu 
zarade od seksualne eksploatacije `rtava.

Broj~ano gledano od dvije `rtve koje su postigle pogodbu da ~itava zarada ostane wima, prema 
na{im podacima, nijedna od wih nije zlostavqana, a `rtve koje su postigle 50 : 50 zaradu od 
wih osam - ~etiri ih nije zlostavqano, dok su ostale ~etiri zlostavqane. Dvije izjavquju da su 
zlostavqane samo seksualno, jedna da je zlostavqana seksualno i uz to fizi~ki ili verbalno, a 
jedna izjavquje da je zlostavqana seksualno i jo{ na dva ili tri na~ina. Nasuprot tome, imamo 
podatak da je od `rtava koje nisu primale zaradu, wih 19 ili 47,5% zlostavqano seksualno i 
jo{ na dva ili tri na~ina. Prema ovim podacima, sigurno je da `rtve koje su ostvarile da 100% 
zarade ostaje wima, ne mo`emo nikako smatrati `rtvama. Dok one koje su ostvarile pogodbu 
50:50, a bile seksualno ili na jo{ neki na~in zlostavqane to ih sigurno svrstava me|u `rtve.

Ovim iznesenim podacima odgovaraju podaci ukr{tawa podjele zarade sa ograni~avawem 
slobode kretawa. Tako, naprimjer, od ukupno 8 `rtava koje su dijelile zaradu - ~etiri wih ne 
odgovaraju na pitawe o slobodi kretawa, a dvije izjavquju da su se mogle kretati bez pratwe, dok 
druge dvije izjavquju da su se mogle kretati uz pratwu. Dakle, mo`emo utvrditi da nije zabiqe`en 
niti jedan slu~aj kada im nije bilo omogu}eno kretawe ili da su zakqu~avane. Zato uop{teno 
mo`emo zakqu~iti da je u kategoriji situacijskih `rtava koje su dijelile zaradu bila bar 
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polovina onih koje su funkcionisale kao relativno prilago|eni "freelanceri", oslobo|ene 
maltretirawa i nadzora; potom druga polovina nad kojom je provo|en nadzor od strane trgovca/
vlasnika lokala i seksualno zlostavqawe od strane klijenata. 

Uop{teno, mo`emo zakqu~iti: dokle god je postojalo ograni~avawe slobode kretawa i nadzor 
nad wima te nikakva podjela zarade od pru`enih seksualnih usluga, radi se o nekoj vrsti 
"zatvoreni~kog prisilnog rada", odnosno ropskog odnosa u kome je bez nade tavorila apsolutna 
ve}ina `rtava. 

Izneseni podaci istra`ivawa ukazuju da je 53% od ukupnog broja `rtava odnosno 63% od onih 
koje su izjavile da su bile zlostavqane, dakle ve}ina - bila izlo`ena svim kombinacijama na~ina 
prinude: vikawu, psovawu, verbalnim prijetwama, {amarawu, udarawu, premla}ivawu.

To zorno dokazuje okrutnu prirodu pona{awa "poslodavaca - gazdi" i uslovima u kojima su 
`ivjele `rtve tokom svog zarobqeni{tva i zato~eni{tva za vrijeme trajawa ovog oblika 
savremenog ropskog odnosa. 

Ovi podaci dokazuju da su se nad ̀ enama i djevojkama - ̀ rtvama trgovine provodila vi{ena~inska 
i vi{estruka zlostavqawa iz kojih ih je moglo spasiti jedino prihvatawe situacije i uslova u 
kojima su se na{le ili ~ekawe spasa od strane policijskih snaga.

Prema podacima do kojih smo do{li istra`ivawem, utvrdili smo 13 situacijskih `rtava 
koje su prihvatile nametnutu situaciju i pri tome ubla`ile uslove boravka i rada ili se ~ak 
izborile za neku vrste nadoknade kod podjele zarade. Postotno gledano, takvih `rtava bilo je 
jedna tre}ina ili 32,5% od ukupnog broja `rtava ~ije smo osobine analizirali (51).

Termin "upitne `rtve" koristimo za one koje su primale 50% naknade za pru`awe seksualnih 
usluga i nisu bile zlostavqane, izuzev seksualnog zlostavqawa od strane klijenata. Zbog tog 
zlostavqawa dodali smo oznaku "djelomi~ne `rtve".

Preostalih 50% prema deduktivno izvedenoj klasifikaciji predstavqale su neupitne 
(potpune) `rtve po svim kori{tenim kriterijima:

 · potpunoj prevarenosti u pogledu posla kojeg }e obavqati i uslova u kojima }e 
`ivjeti,

 · potpunom izostanku pla}awa bilo kakve naknade za pru`awe seksualnih usluga i

 · potpunoj izlo`enosti vi{estrukim zlostavqawima i ograni~ewu slobode 
kretawa. 

Prema iznesenim podacima u tu kategoriju svrstali smo 20 od ukupno 51 `rtve. Na{e 
istra`ivawe nanovo ukazuje na jedan od kqu~nih problema u cjelokupnim nastojawima da 
se osigura u~inkovita borba protiv trgovine qudima. Taj problem se zapravo ti~e na~ina 
identifikacije `rtava trgovine qudima (na ovom mjestu konkretno `rtava seksualne 
eksploatacije) i wihove pouzdane klasifikacije sa ciqem prilago|avawa tretmana potrebama 
svake `rtve ponaosob. 

Dakle, na osnovu deduktivnog klasifikacijskog postupka uop{teno mo`emo zakqu~iti, da 
ako se stru~ne slu`be NVO uposle u trija`irawe `rtava trgovine `enama/djevojkama koje su 
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`rtve trgovine qudima u svrhu seksualne eksploatacije, susrest }e se sa problemom da dedukcija 
gubi oslonac tamo gdje nema jasno utvr|enih podataka koji omogu}avaju iskristalizirawe 
prosu|ivawa u koju kategoriju treba svrstati odre|enu osobu. Pojedincu koji u tom slu~aju vr{i 
trija`irawe, name}e se problem da ne mo`e subjektivno zadr`ati dosqednost vi{emodalne 
prosudbe, odnosno prosudbe po vi{e karakteristika.

Iz ovih razloga takva deduktivna klasifikacija je nesigurna i nepouzdana pa prema tome i 
nedostatno vaqana za postupak korektnog trija`irawa `rtava seksualne eksploatacije.

Druga ~iwenica na koju `elimo upozoriti jeste potreba ve}eg nijansirawa samih `rtava u 
zavisnosti od kriterija wihove rawivosti za regrutere do rafiniranosti metoda prevare i 
obmane koje traju za svo vrijeme seksualne eksploatacije. Ne samo da su `rtve prevarene u 
pogledu obe}anog posla i ne/ispla}ivawa naknade/zarade, ve} su obmawivane da }e im zarada 
biti ispla}ena nakon {to podmire dug, koji prema trgovcu imaju zbog wegovog pla}awa za wih te 
tro{kova transporta (krijum~arewa i podmi}ivawa vlasti). Taj dug se stalno pove}ava i lanac 
du`ni~kog ropstva se produ`uje. 

Po isteku du`ni~kog vremena, de{ava se to da im trgovac govori kako }e im ~uvati zaradu 
i izvr{iti isplatu kada zavr{e s ugovorom da "obavqaju seksualne usluge." Kako tog ugovora 
ustvari nema, wihovo seksualno iskori{tavawe se daqe nastavqa, nadzire se wihovo pona{awe 
i kretawe te provodi zlostavqawe. Sve to stvara okolnosti koje su obiqe`ene bezizlazno{}u 
i osje}ajem bespomo}nosti `rtve. Nisu rijetki slu~ajevi kada je `rtva ustrajavala na izvjesnoj 
zaradi, odnosno ispla}ivawu naknade i promjeni uslova u kojima je `ivjela i radila. Rezultat 
ovakvog pona{awa je bio taj da ju je gazda jednostavno preprodao i ciklus wenog ropstva se 
nastavio ponavqati.

Kqu~na preporuka u pogledu identifikacije i klasifikacije `rtava seksualne eksploatacije 
i prilago|avawa tretmana jeste da je u zavisnosti od stvarne situacije u kojoj se na{la pojedina 
`rtva potrebno vr{iti trija`irawe uva`avaju}i kriterije: (1) `rtvene rawivosti i (2) stupwa 
izlo`enosti iskori{tavawu i dehumanizaciji.

Induktivnim putem, dobili smo empirijsku klasifikaciju ̀ rtava ovog oblika trgovine qudima 
koja se prvi put sa~inila u odnosu na aktuelno stawe trgovine qudima u Bosni i Hercegovini, i 
koja svrstava u neupitne `rtve apsolutnu ve}inu (82%) svih `rtava na{eg uzorka istra`ivawa. 
Nijansirawe preostalog dijela (18%) `rtava diferencira se kroz tri klastera koja su se 
formirala, i koja ~ine: 

(a) 4 `rtve (8%) - `rtve svrstane u ovaj klaster ne odgovaraju na pitawe kako su roditeqi 
primili wihovu odluku o odlasku na ponu|eni posao. Oca nemaju, jer je umro ili napustio 
porodicu, a odluku da prihvate ponu|eni posao donijele su nakon nekog vremena kojeg su 
uzele za razmi{qawe. Znaju da je wene seksualne usluge napla}ivao konobar ili ~uvar, a 
ona je dobijala 50% svoje zarade i zara|ivala na dan prosje~no 120 KM rade}i 8 sati svaki 
dan. Seksualne usluge uglavnom su pru`ale u hotelskim sobama. Pri ponudi obe}an joj je 
posao konobarice uz nagla{enu mogu}nost dodatne zarade putem pru`awa seksualnih usluga, 
{to je i ostvarila ulaze}i s trgovcem u odnos podjele zarade. Otvoreno izjavquje da nije 
zlostavqana i po deduktivnoj klasifikaciji spada u upitnu skupinu tek djelomi~ne `rtve. 
Prema svom ukupnom sadr`aju osobe u ovom klasteru ne mo`emo svrstati u `rtve.
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(b) 2 ̀ rtve (4%) - ovdje spadaju ̀ ene/djevojke, koje klaster-analiza svrstava izvan kategorija ̀ rtvi 
seksualne eksploatacije. Ove djevojke napustile su obiteqski dom usprkos protivqewu majke, 
porodice su im bile nepotpune - bez oca, a majke su bile nemo}ne da ih sprije~e ili odgovore. Ne 
odgovaraju na pitawe o situaciji kada su se odlu~ile prihvatiti posao u kojoj je jasno re~eno da se 
nudi/o~ekuje pru`awe seksualnih usluga. Zarada je 100% ostajala wima. U prosjeku su zara|ivale 
najmawe 200 KM dnevno uz 8 sati rada koji se odvijao kra}e - 4 sata ako je bio svaki dan, odnosno 8 
ako je bio svaki drugi dan. Mogle su se potpuno slobodno kretati bez pratwe. Bile su zlostavqane 
seksualno od strane pijanih, perverznih klijenata. Ove osobe nikako ne mogu biti svrstane me|u 
`rtve, iako su se - ne znamo iz kojih razloga - na{le u skloni{tu tzv. sigurnim ku}ama u kojima 
smo ih i intervjuisali.

(c) 3 `rtve (6%) - ove `ene/djevojke nisu dale odgovor na pitawe kako su roditeqi reagovali na 
wihovu odluku da prihvate ponu|eni posao pru`awa seksualnih usluga. Navode da su odnosi sa 
ocem bili uglavnom dobri. Odmah su prihvatile ponu|eni posao, mada se ne mo`e spoznati kakav 
posao je bio ponu|en. No, prema veli~ini dnevne zarade (300 KM) mo`e se pretpostaviti da im 
je direktno ponu|en posao pru`awa seksualnih usluga u vrlo povoqnim uslovima, izuzev {to su 
morale raditi i do 15 sati dnevno na pru`awu seksualnih usluga, ali ujedno i raditi kao konobarica 
u ugostiteqskom lokalu. Seksualne usluge prete`no su pru`ale na ulici i u privatnim ku}ama. 
Nisu dale podatak o tome da li im je i koliki postotak zarade ostajao, ali navode podatak da je 
wihovu zaradu napla}ivao sam gazda/trgovac. Iz dobijenih podataka nije mogu}e zakqu~iti da li 
je osoba koja je svrstana u ovaj klaster bila prevarena kroz ponu|eni posao, ali navode da su bile 
vi{estruko zlostavqane. ^ini se opravdano tvrditi da je trgovac igrao ulogu wihovog makroa te 
da je iz wegovog pona{awa i wihovog tretmana razumqivo da su svrstane me|u posebne neupitne 
`rtve po osnovi deduktivno izvedene klasifikacije. Kao takve ih odre|uje i sadr`aj ovoga 
klastera.

Uop{teno, mo`emo zakqu~iti iz razmatrawa podataka klaster-analize da induktivno izvedena 
i na empirijskim podacima zasnovana klasifikacija znatno preciznije razlikuje i odre|uje 
polo`aj `rtve seksualne eksploatacije te da kao takva pru`a vaqaniju osnovu u trija`irawu 
`rtava od ne-̀ rtava trgovine `enama/djevojkama u BiH danas.

Tako|er, dobijeni rezultati klaster-analize neosporno potvr|uju status neupitne `rtve 
apsolutnoj ve}ini seksualno eksploatisanih `ena/djevojaka koje danas `ive u gotovo ropskim 
uslovima u BiH. Prema na{em mi{qewu uzorak koji smo koristili u istra`ivawu tek je vrh 
ledenog brijega u ~ijem nevidqivom prostoru vladaju okrutni feudalni ili robovlasni~ki 
"zakoni" i predatorska pona{awa.

Predmetno istra`ivawe imalo je za ciq odgovoriti na niz vrlo slo`enih pitawa o prisutnosti 
i svojstvima problema trgovine qudima u Bosni i Hercegovini te da ponudi neka konkretna 
rje{ewa - kako na osnovu rezultata primjene nau~nih i drugih metoda stvoriti djelotvorne, 
sveobuhvatne i precizne politike borbe protiv ove po{asti, koja vidno postoji u svim svojim 
dominantnim oblicima u dana{woj svakodnevnici Bosne i Hercegovine. U ranijim izlagawima 
su predstavqeni najva`niji nalazi i preporuke za konkretno djelovawe i na samom kraju bi 
trebalo ne{to re}i o ograni~ewima provedenog istra`ivawa. Ona se najprije ti~e uzorkovawa 
i mogu}nosti pristupa podacima, {to je univerzalni problemi svakog - pa i ovog istra`ivawa. 
Baviti se trgovinom qudima u istra`iva~ke svrhe tradicionalno je te`ak zadatak. Zbog prirode 
i skrivenosti ove pojave, eti~kih pitawa ispitivawa `rtava i drugih pote{ko}a, vrlo ~esto 
provedena istra`ivawa nisu ponudila sve o~ekivane odgovore na brojna pitawa o ovom problemu. 
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Jedan od nedostataka ispitivawa op{te, predstru~ne i stru~ne javnosti u ovom istra`ivawu ti~e 
se strukture op{te javnosti, koja je uglavnom aktivna, obrazovana i obavije{tena populacija, ali 
koja vjerovatno ne predstavqa cijelu op{tu javnost u Bosni i Hercegovini na odgovaraju}i na~in. 
Predstru~na i posebno stru~na javnost su zaista ne{to boqeg stepena reprezentativnosti jer 
su odabrane one obrazovne institucije i profesionalci u institucijama koji predstavqaju ve}
inu ovih specifi~nih populacija. Ispitivawe `ivotnih pri~a zna~ajnog broja `rtava je mo`da 
jedan od najve}ih doprinosa ovog istra`ivawa, jer ve}ina studija zapravo ima ovaj nedostatak: u 
mawem obimu su usmjereni na `ivotna iskustva `rtava trgovine qudima. Ipak, ovo istra`ivawe 
objektivno je moglo jedino sagledati ̀ ivotne pri~e ̀ rtava, koliko god to bio te`ak istra`iva~ki 
zadatak, koje su bile identifikovane od strane nadle`nih institucija u Bosni i Hercegovini. 
Uzmemo li u obzir aproksimaciju o vjerovatno ve}em broju `rtava u odnosu na broj onih koje su 
identifikovane, rezultati na{ih analiza se svakako moraju uzeti s rezervom u odnosu na ovu 
procjenu. 

U svakom slu~aju, niti jedno istra`ivawe ne bi trebalo imati za ciq da ponudi odgovore na sva 
pitawa o nekom problemu, {to se svakako odnosi i na predmetnu studiju. U samom istra`ivawu 
i iznesenim zakqu~cima je na nekoliko mjesta iznesena tvrdwa kako se odre|eno, specifi~no 
pitawe svakako treba i daqe nastaviti istra`ivati, jer samo na takav na~in se mogu dobiti 
objektivne i pouzdane spoznaje o cjelokupnom problemu trgovine qudima, koji zbog svih wegovih 
svojstava treba trajno istra`ivati i prou~avati. Ove vrste djelovawa od nas i cijele dru{tvene 
zajednice o~ekuju javnost, profesionalna zajednica, ali i jedna od najva`nijih populacija, koja 
definitivno zaslu`uje vi{e pa`we i istra`ivawa wihove strane pri~e. To su, naravno, `rtve 
trgovine qudima koje od nas to o~ekuju i kojima to dugujemo. 
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